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PRESENTACION

El incremento de la matricula asociada a una diversificacion del estudiantado y a la
incorporacion masiva de jovenes con una preparacion escolar mas deébil ha redundado en
un deterioro en la eficiencia de titulacion en la educacion superior.

Por otra parte, la equidad que es sin duda uno de los aspectos que mas preocupa a
las autoridades educacionales de los paises de la Region, si bien ha tenido logros
importantes en cuanto al mayor acceso a las universidades no ha tenido los mismos
resultados en cuanto a la permanencia en las carreras y a la insercion laboral de los
jévenes provenientes de familias con menores ingresos.

El presente libro reune los estudios nacionales y los trabajos institucionales sobre
repitencia y desercion que fueron presentados y discutidos en un Seminario Internacional
realizado en la Universidad de Talca, Chile, en septiembre de 2005.

La publicacion del libro, que ha sido posible gracias al esfuerzo conjunto del Centro
Interuniversitario de Desarrollo —CINDA- y el Instituto de Educaciéon Superior para
América Latina y el Caribe —IESALC—, de UNESCO, intenta dimensionar la repitencia y la
desercidn en la Region y proponer opciones para revertir la situacion actual.

Para llevar adelante esta importante tarea se contd con la participacion de un conjunto
de expertos de América Latina y el Caribe, quienes contaron con la colaboracion de los
ministerios de educacion y de organismos estatales y privados para corregir datos y
realizar el trabajo de campo.

La experiencia del trabajo realizado, si bien da cuenta de la escasez y la debilidad de
informacion disponible, ha permitido dimensionar este fendémeno y revelar sus
implicancias y la magnitud de sus costos. Asimismo, el estudio de seguimiento que se
hizo a algunos desertores permitid develar las implicancias personales y familiares que
puede tener la repitencia y desercién para los estudiantes que se ven afectados por ello.

El libro se ha organizado en tres partes. En la primera se da cuenta del modelo
utilizado en el estudio y del marco referencial que lo sustenta.

En la segunda parte se muestra lo que ocurre en la repitencia y desercion
universitaria, en diversos paises de la Region mediante estudios nacionales que incluyen
los casos de Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Guatemala, Honduras,
México, Panama, Paraguay, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

La tercera parte presenta los esfuerzos que se estan realizando en algunas
instituciones de la Region para diagnosticar oportunamente, dar apoyo y en definitiva
disminuir la repitencia y desercién de las universidades.

La preparacion del estudio regional, la sistematizacion de los datos agrupados y la



edicion del libro es responsabilidad de Luis Eduardo Gonzalez, Director del Area de
Politicas y Gestidon Universitaria de CINDA y Consultor de IESALC/UNESCO.

Junto con entregar este trabajo a la comunidad académica de la Regién, a las
autoridades educacionales y al publico en general, se deja constancia de los
agradecimientos a quienes participaron en la elaboracién de los estudios, como aquellos
que de una u otra forma colaboraron con la entrega de datos o con otros aportes a la
consecucion de este trabajo.

Un reconocimiento especial a la Universidad de Talca, Chile, entidad en la que se desarroll6 un
importante seminario internacional organizado por el proyecto CINDA/IESALC.

Ivan Lavados Montes Claudio Rama
Director Ejecutivo CINDA Director IESALC/UNESCO

Santiago de Chile, mayo 2006
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I. ANTECEDENTES

El fracaso escolar, junto con la cobertura y la calidad de la educacion son los tres
aspectos que mas concitan el interés de los planificadores e investigadores en educacion.
El fracaso expresado en la repeticion y la desercion puede ser de diferentes tipos. Un tipo
de fracaso es el “académico”, imputable a la institucion y que se corresponde con la
interpretacion mas tradicional del rendimiento académico. Un segundo tipo de fracaso
supone un escaso compromiso del estudiante con los estudios y se denomina “por
ausencia” .

La repitencia y la desercion son fendmenos que en muchos casos estan
concatenados, ya que la investigacion demuestra que la repitencia reiterada conduce, por
lo general, al abandono de los estudios. Tanto la repitencia como la desercién son
siempre procesos individuales, si bien pueden constituirse en un fenémeno colectivo o
incluso masivo, y ser estudiado como tal. En dicho caso, por lo general, se asocia a la
eficiencia del sistema.

La repitencia se entiende como la accion de cursar reiterativamente una actividad docente, sea
por mal rendimiento del estudiante o por causas ajenas al ambito académico. La repitencia en la
educacion superior puede presentarse de varias formas de acuerdo al régimen curricular. Puede estar
referida a todas las actividades académicas de un periodo determinado (afio, semestre o trimestre), o
bien, a cada asignatura para el caso de curriculo flexible. Esta ultima es la mas frecuente en las
universidades de la Region. En ambos casos la repitencia se refleja en el atraso o rezago escolar. Es
de-

Margarita Latiesa. Universidad de Granada. Articulo sobre desercion universitaria en Europa, recogido por la Revista

Diélogo.
cir, en la prolongacion de los estudios por sobre lo establecido formalmente para cada
carrera o programa. Si bien no son conceptos univocos, puesto que un repitiente puede
recuperarse tomando mayor carga académica, es mas facil medir el atraso escolar por la
disponibilidad de datos. Como lo indica la experiencia, es particularmente dificil disponer
de datos completos y confiables que permitan establecer indicadores de amplio espectro
sobre la repitencia cuando hay curriculo flexible. De ahi que comunmente se acepte el
atraso escolar como un indicador proxy de la repitencia, el cual sera utilizado en el
presente estudio.

Para medir el atraso escolar en la educacién superior se presenta una situacion
conflictiva con la condicidon de egresado. Tradicionalmente se entendia por egresado a
aquellas personas que habiendo completado las asignaturas del plan de estudio, les
faltaba completar tan solo ciertas actividades terminales, como la tesis, examen de grado
o practica profesional para obtener su grado o titulo. En la actualidad la tendencia es a
simplificar las exigencias de titulacion, optandose en muchas universidades de la Region
por suprimir la categoria de egresado, como una forma de mejorar las tasas de titulacion.
En consecuencia, no se consignan datos sobre egresados ni se entregan estadisticas al
respecto. Por consiguiente, para medir el atraso escolar en varios paises solo se puede
disponer de datos agregados sobre titulados.

La desercién se puede definir como el proceso de abandono, voluntario o forzoso de la
carrera en la que se matricula un estudiante, por la influencia positiva o negativa de
circunstancias internas o externas a él o ella’. Algunos definen la desercion en la
educacion superior en forma mas operativa como “la cantidad de estudiantes que
abandona el sistema de educacion superior entre uno y otro periodo académico (semestre
0 ano). Se calcula como el balance entre la matricula total del primer periodo, menos los



egresados del mismo periodo y mas los alumnos reintegrados en perlodo siguiente, lo
cual genera el nuevo estado ideal de alumnos matriculados sin desercién”

Resulta obvio que la calidad de “desertor universitario” es de por si tranS|toria, y puede
revertirse siempre que el individuo decida hacerlo, en la medida que no haya impedimento
alguno para retomar los estudios abandonados en algun momento.

La desercion, entendida como una forma de abandono de los estudios superiores,
adopta distintos comportamientos en los estudiantes afectando la continuidad de sus
trayectorias escolares. Estos comportamientos se caracterizan por:

*Universidad de la Republica de Uruguay. Comision Sectorial de Ensefianza, Bases del llamado a

proyectos de investigacion: desercion estudiantil afio 2003. *ICFES. La Educacion Superior en Colombia, Resumen
estadistico 1991-1999, s/f.

. Abandono o suspensidn voluntaria y definitiva de los estudios y del sistema
de educacion superior por parte del alumno.

. Salida de alumnos debido a deficiencias académicas y consecuentemente
baJo rendimiento escolar.

. Cambio de carrera (el alumno contintia en la misma institucion pero se
mcorpora a otra cohorte generacional) o de institucion.

. Baja de los alumnos que alteran el orden y la d|SC|pI|na institucional.

Generalmente obstaculiza el ingreso a otra escuela o facultad".

Como se observa, los desertores pueden reinsertarse en el sistema ya sea para
completar su carrera o seguir otra. Las posibles trayectorias se muestran en el Anexo 3.

La desercion se ha analizado desde a lo menos tres perspectivas. En primer lugar,
desde una optica interna referida a los procesos de ensefanza (calidad educativa,
estructura y pertinencia curricular, formacién docente, etc.). Desde una segunda, que
pone el énfasis en los procesos externos a lo propiamente educativo (caracteristicas del
estudiantado, situacién socioeconémica del pais, acceso a financiamiento, etc.); y de una
tercera, que se centra en la interaccion entre ambos tipos de factores. Para este ultimo
enfoque la desercion debe ser considerada como el producto de la interrelacién de
multiples factores, que relacionan el sistema educativo y la estructura social y econdmica
de la sociedad; y como una manifestacion de los profundos cambios que han acaecido en
las instituciones universitarias, en la composiciéon del alumnado y en el mercado de
trabajo.

Entre los factores que 1nc1den en la repitencia y la desercion que se encuentran en la literatura se
pueden sefialar los siguientes :

. Personales. Las caracteristicas personales del estudiante, por ejemplo, la
falta de actitud de logro en el crecimiento profesional. La incompatibilidad del tiempo
dedicado al trabajo y a los estudios. El poco interés por los estudios en general, por la
carrera y por la institucion en que estudia. La poca acogida que le brinda la universidad.
Las expectativas del estudiante respecto de la importancia de carrera que estudia.

. Institucionales y pedagdgicas. La deficiente orientacién vocacional recibida
antes de ingresar a la licenciatura, que provoca que los alumnos

) Tinto, V. “Definir la desercion: Una cuestion de perspectiva”, Carlos Maria de Allende (trad.), en Revista de la Educacion Superior,

www.uady.mx/sitios/anuiesur/documentos/tutorias
Cantero Beciez Bradley. Analisis de los Factores que Intervienen en la Trayectoria Escolar del Alumno, Escuela Nacional de
Estudios Profesionales, Acatlan, México, 23/04/2003. Estudio piloto de trayectoria escolar que se realizo a la generacion 99-2002 y



un sondeo entre alumnos que abandonaron la carrera del 17y 3" semestre correspondientes a las generaciones 2001-2004 y 2003-
2006. Gonzalez, Luis Eduardo; Uribe, Daniel. Estimaciones sobre la Repitencia y Desercion en la Educacion Superior Chilena y
Consideraciones sobre sus Implicaciones. Revista del Consejo Superior de Educacion, Santiago, 2003.

y alumnas se inscriban en las carreras profesionales sin sustentar su decision en una
sélida informacion sobre las mismas. Las caracteristicas académicas previas del
estudiante. La carencia de una practica temprana y la ausencia de asignaturas que
aproximan al ejercicio profesional desde los primeros afios. Los contenidos y la forma
de estudiar en que varias asignaturas se aproximan a las de los ramos de la
ensefianza media. La falta de preocupacion institucional frente a resultados negativos
de la organizacion universitaria en su conjunto, tales como el nivel de formacién y
profesionalizacion de los profesores, la manera en que se organiza el trabajo
académico, la pertinencia y la actualizacion del curriculo, los apoyos materiales y
administrativos. ElI cambio de carrera (el alumno o alumna continua en la misma
institucién, pero se incorpora a

otra licenciatura) o de institucion.

. Socioecondmicas y laborales. Las condiciones econémicas desfavorables
del estudiante y la carencia de financiamiento. Las bajas expectativas de encontrar trabajo
estable y con una remuneracién adecuada. La obligacién de estar titulado para ejercer, la
desarticulacion familiar.

Segun algunos analistas’ se pueden identificar tres periodos criticos para la
desercién en la trayectoria de los estudiantes:

. La transicidon entre el nivel medio superior y la licenciatura que se ca-
racterlza por el paso de un ambiente conocido a un mundo en apariencia impersonal, lo
que implica serios problemas de ajuste para los estudiantes.

. El proceso de admision, cuando el estudiante se forma expectativas equi-
vocadas sobre las instituciones y las condiciones de la vida estudiantil, que al no
satisfacerle, pueden conducir a decepciones tempranas y, por consiguiente, a la
desercion.

. Cuando el estudiante no logra un adecuado rendimiento académico en las
aS|gnaturas del plan de estudios y la institucion no le proporciona las herramientas
necesarias para superar las deficiencias académicas.

El fenomeno de la repitencia y la desercion tiene importantes implicancias personales,
institucionales, sociales y econdmicas. En lo personal, implica una condicion de fracaso que afecta
emocionalmente por la disonancia con las aspiraciones ¢ incide en la trayectoria ocupacional de los
individuos'. En lo institucional implica una disminucion del rendimiento acadé

Tinto, V., op. Cit.

Ver Magendzo, Salomoén; Gonzalez, Luis Eduardo. Salud Mental de los Jovenes Egresados Hace
Tres Afos de la Educacion Media. En Revista de Estudios de la Juventud, Madrid, Espana, junio de
1988.

mico de la universidad y un incremento innecesario del numero de alumnos. En lo social
la desercidn contribuye a generar inequidad y desequilibrios sociales y desvirtua los
objetivos que la sociedad le ha entregado a la educacion superior. En lo econémico el
costo que esto implica para los sistemas es enorme. En un estudio reciente de UNESCO,



en 15 paises que cubren un 90% de la Region, el costo de la desercion se estimaba en
U$ 11,1 billones de dolares al afio, lo que en paises como Brasil equivale al costo de dos
millones de estudiantes universitarios’.

Una revision de la literatura, realizada en forma previa a los estudios que se incluyen
en el presente libro, indicaba que el problema de la repiten-cia y la desercion era de una
magnitud considerable en todos los paises de la Region.

De acuerdo a los antecedentes previos en Argentina, se estimaba que en las
universidades nacionales solo el 12% de los estudiantes que ingresan se graduaban, y si
bien no habia datos oficiales para las instituciones privadas, se estimaba que del orden de
un 30% concluia con éxito su carrera’. Se consideraba que un 50% de la desercion
ocurria durante los dos primeros afos de la carrera”.

En Bolivia los antecedentes previos al estudio estimaban que el 77% de los
estudiantes que abandonaban la universidad cada afo lo hacia sin concluir sus estudios
Se consideraba, ademas, que un 5% de los que iniciaban estudios universitarios
egresaban y 2% se titulaba. Ademas, se estimaba que el promedio de duracién de los
estudios de licenciatura era de 13 arios .

En Chile se pensaba que la tasa de graduacion era del orden de 39%, si bien hay una
variacion considerable entre carreras .

En el caso de Colombia, en un estudio realizado a fines de la década de los 90, la desercidn se
calculdé como el cociente entre su valor absoluto de un afio en particular y el total de alumnos
matriculados del primer periodo del mismo afio. El comportamiento de la desercion estudiantil para
los afios 1990-1999, tuvo variaciones que oscilaban entre el 68,14% y el 47,68%, lo que muestra
tendencias extremas que obedecen a factores externos no pre

Informe de Albert Motivans Based on a UNESCO Institute for Statistics Study commissioned by the Inter-American Development
Bank. Ver www.unesco.org Repetition at high cost in Latin America and the Caribbean February 3, 2004.

Entrevista al Secretario de Politicas Universitarias Juan Carlos Pugliese, diario el Clarin, 25 de agosto de 2002. Sitio Web la
catedra.com.ar diciembre de 2003, usando como fuentes datos del Ministerio de Educacion, Consejo Interuniversitario Nacional.
También hay un estudio especifico de Inés Juré, Adriana Solari, Silvia Lujan y Marco Targhetta en la Universidad Nacional de Rio
1V, que dio un 15,4% de desercion (Ponencia presentada al Congreso Latinoamericano de Educacion Superior en el Siglo XXI,
Universidad Nacional de Rio IV, s/f. Estudio.

Informe Critico de la Educacion Superior en Argentina, realizado por 30 especialistas integrantes de la Comision Nacional para el
Mejoramiento de la Educacion Superior, coordinados por el Ministro Andrés Delich. INFOSIC, mayo de 2003, Noberto Fernandez
Lamarra, Informe Nacional de la Educacion Superior en Argentina, IESALC noviembre de 2002.

" José Manuel Juarez y Sonia Comboni. El sistema Educativo nacional de Bolivia, OEl, 1997. “ Gonzalez Luis
Eduardo; Uribe Daniel, op. cit.

decibles. En cuanto a los valores absolutos, la menor desercion durante la segunda mitad
de los afos noventa correspondio al afio 1994, con 17.005 alumnos, mientras que el mas
alto fue en el afio 1998, con un abandono total de 41.209 estudiantes. Se observo
igualmente una marcada disminucion entre 1990 y 1994, pasando de 24.014 a 17.055,
aumentando de ahi en adelante hasta 1998 la cifra mencionada anteriormente. En 1999
se calculaba la desercién en 21.560 estudiantes. En general el comportamiento de la
variable “egresados” tuvo una tendencia permanente al crecimiento, lo que sucedio
igualmente con los ingresados por primera vez, excepto de 1997 en adelante, cuando se
observa una sensible baja en esta variable”. Frente a este hecho la Federacion de
Profesores Universitarios de Colombia proponia, entre otras cosas, utilizar el crédito como
herramienta econémica paliativa”. Por otra parte, estimaciones del afno 2004 calculan la
desercion en el orden del 50%, pero podria ser mayor en algunas carreras. Asi en la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de
Colombia, con sede en Tunja, se senalaba que de los 45 alumnos inscritos para el primer
semestre de Medicina, se graduaban tan solo 8 6 9, es decir, que la desercién ascenderia
al 80 por ciento”.

En Honduras, segun antecedentes de la Universidad Auténoma, egresaba en el

10



periodo normal un 22% de los matriculados en el ingreso correspondiente, estimandose la
desercion en Departamentos como Matematica en un 51%.

En México, estudios realizados a fines de los afos 90 indicaban que el 60% de los
estudiantes concluian las materias de su plan de estudios cinco afios después del tiempo
estipulado y que solo un 20% obtenia su titulo. Asimismo, en un trabajo realizado en la
Universidad Veracruzana se senalaba que un 25% de los estudiantes que iniciaban sus
estudios, los abandonaban sin haber aprobado las asignaturas del primer semestre .
Estimaciones posteriores de la ANUIES, indican que un 60% de los estudiantes que in-
gresaba a una carrera egresaba de ella y que la eficiencia terminal, es decir, los que
completaban sus estudios en el tiempo estipulado, era del orden del 40%. Existian, sin
embargo, enormes diferencias entre estados en los que el porcentaje de egresados, en
general para 1998, era de 39%, aunque variaban entre el 91% y el 15%, dependiendo del
estado”.

En Nicaragua, estudios desarrollados en varias universidades publicas del pais, mostraban que
la desercion, en la mayoria de las carreras, no ex

"ICFES. La Educacién Superior en Colombia. Resumen estadistico 1991-1999, s/f.
"Federacion Nacional de Profesores Universitarios de Colombia. Diciembre del 2003. Ver ilustrado.com
“Entrevistas al Viceministro de Educacion Superior de Colombia, Javier Botero Alvarez, y antece
dentes entregados por el Decano de Medicina, Dr. José Antonio Tamara, publicados en Economia
Hoy, 2 de febrero de 2004. Estudio realizado en 1998 por Diaz de Cossio y Chain en 1999. Citado en Tinto, V., op. cit.
"Wietse de Vries. Politicas Federales en la Educacion Superior Mexicana. Desempefio Organizacio

nal y Decisiones de Politicas en los Estados Unidos y México. The Alliance for International Higher

Education Policy Studies, julio 2002.
cedia el 40%. Si se hacia la estimacién de graduados, tomando en consideracion tanto el
numero de titulados como el de egresados, los porcentajes de graduacion eran de un 53%
para graduados y de un 73,4% considerando egresados y graduadosm.

En Paraguay, si bien no se contaba con estadisticas que revelaran la cantidad exacta
de estudiantes que concluian sus carreras, tanto en el sector publico como en el privado,
se presumia que existia un 40% de desercion universitaria, porcentaje que respondia
fundamentalmente a problemas econémicos y académicos del alumnado .

En Republica Dominicana, segun estimaciones de la Secretaria de Estado de
Educacion Superior Ciencia y Tecnologia, solo un 10% de los universitarios concluia sus
carreras en los cinco afos que establecen la mayoria de las instituciones educativas,
alcanzando la desercién en algunas universidades al 50%. En ciertos casos, como en
carreras de Arquitectura, los ultimos muestreos arrojaban que el 75% de los estudiantes
habia abandonado los estudios. Los antecedentes disponibles indicaban que la desercién
universitaria se producia con mas intensidad en los dos o tres primeros afios de la
carrera”.

En Uruguay, los fendmenos sefalados precedentemente habian sido fuente de
preocupacion en el ambito de la ensenanza universitaria luego de su fuerte expansion de
la matricula a partir de la década del sesenta. No obstante el crecimiento de la matricula
universitaria, la poblacién entre 35 y 44 afios que habia finalizado la educacion terciaria,
era de 10%. Como resultado, tanto de factores de oferta como de demanda educativa, las
cifras indicaban que se habia priorizado la ampliacién de cobertura, especialmente en los
niveles basicos de educacion, respecto a tasas de egreso de los niveles superiores.
Uruguay dispone, con relacion a otros paises de la Regién, de una mayor proporcion de
jévenes que finalizan el ciclo basico educativo, aunque el porcentaje de los que contintan
(y culminan) los estudios, tanto secundarios (segundo ciclo) como terciarios, es inferior”.

En Venezuela existian pocos estudios nacionales sobre el problema del rendimiento de la



educacion superior, pero algunos trabajos parciales indicaban que el porcentaje de desercion en los
diversos tipos de instituciones estaba entre el 30% y el 45%. En otras palabras, un grupo numeroso
de alumnos se retiraba a los pocos afios de su ingreso o permanecian por un tiempo muy superior al
previsto para graduarse, esto es, en promedio, dos afios mas que los legalmente establecidos. Otros
estudios habian destacado

“Carlos Tunnerman. Entrevista a Nuevo Diario, 19 de febrero de 2003.
i‘) Informe publicado en el Diario ABC, Asuncion, Paraguay, agosto de 2003.
“Entrevista a Rafael Bello Diaz Subsecretario de Educacion Superior de Republica Dominicana a

Listin Diario, 3 agosto del 2003. “'BID, “Uruguay: El sistema educativo uruguayo: Estudio de diagndstico y propuesta de
politicas pu

blicas para el sector”. Departamento Regional de Operaciones 1. Division de Programas Sociales 1.

Septiembre de 2000.
la discrepancia entre la duracion promedio de las carreras de acuerdo a las
especificaciones currlculares y el tiempo real que toma al estudiante para obtener el titulo
profesional correspondlente .

De acuerdo a lo encontrado en la revision bibliografica previa, para enfrentar las situaciones
descritas en los diferentes paises de la Region se habian establecido algunas estrategias para superar
esta situacion problematica. Entre ellas se pueden citar:

. A nivel del sistema. Promover una mejor articulacion entre la educacion
medla y superior. Modular los curriculos. Favorecer la creacion de salidas intermedias y
considerar la articulacion entre instituciones de educacion superior para facilitar la
movilidad y la continuidad de los estudios. Promover la creacion de carreras cortas.

. Institucionales y pedagdgicas. Perfeccionar los procesos de orientacion
vocamonal y admisién de nuevos estudiantes. Simplificar los procesos de titulacion e
incorporarlos dentro de los periodos regulares estipulados en los planes de estudio.
Fomentar la flexibilizacion de los curriculos. Promover la definicion de perfiles basados en
competencias y certificar competencias de modo de validar los aprendizajes logrados en
las etapas intermedias de cada carrera. Propiciar el perfeccionamiento pedagdgico de los
docentes universitarios y el uso de nuevas tecnologias que faciliten el aprendizaje.
Promover la creacion de estudios propedéuticos y cursos remediales y de nivelacion para
disminuir la heterogeneidad de los estudiantes que ingresan a la universidad. Fomentar la
creacion de tutorias y sistemas de seguimiento a los estudiantes. Mejorar los sistemas
internos de informacion sobre los resultados académicos. Impulsar el desarrollo de
experiencias innovadoras, en especial aquellas que hayan demostrado su efectividad en
otras instituciones Propiciar el mejoramiento continuo. Fortalecer la capacidad de
autorregulacion, la acreditacion de carreras y del uso responsable de la autonomia de
modo de asegurar la calidad de la ensefanza.

. Econdmicas. Establecer subsidios, becas y créditos para estudiantes de los
estratos de menores ingresos, con el fin de disminuir su impacto en la desercion.
Establecer fondos concursables para realizar investigaciones y proyectos de innovacion,
que contribuyan a disminuir la repitencia y la desercion en la educacién superior.

* Victor Morales, Eduardo Medina, Neftali Alvarez. La Educacién Superior en Venezuela, Informe 2002 IESALC-UNESCO, Caracas,
2003.

II. OBJETIVOS DEL ESTUDIO
2.1. OBJETIVO GENERAL

A través de diversos estudios nacionales y de casos institucionales, en este libro se pretende



dimensionar la magnitud de la repitencia y desercion en los paises de la Region, a nivel del sistema
de educacion superior y a nivel institucional, analizando los factores que inciden en ella, asi como
sus implicancias y posibles propuestas para paliarlas. Para ello se utilizd tanto informacion
estadistica agregada, como antecedentes cualitativos y datos ejemplificadores de carreras de mayor
impacto y relevancia de las cuales se pudiera disponer de informacioén desagregada.

2.2 OBIJETIVOS ESPECIFICOS

Generar informacion valida y confiable que muestre la magnitud del fendmeno de la
repitencia y la desercion en los sistemas de educacion superior en paises de la Region.

Identificar con mayor precision los factores mas relevantes que inciden en la repitencia
y la desercién universitaria.

Determinar las implicancias, personales, institucionales, sociales y en relacion a los
costos para el sistema, de la repitencia y la desercién en la educacion superior.

Configurar propuestas de politicas y estrategias, en lo posible basadas en experiencias exitosas,
que permitan disminuir la repitencia y desercion en la educacion superior, tanto a nivel de los
sistemas nacionales como a nivel institucional. Sugerir asimismo variables y datos que resulten rele-
vantes de recopilar y sistematizar a nivel del sistema para apoyar la toma de decisiones.

I1I. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

Una de las grandes dificultades para implementar estudios de repitencia y desercion
en la educacion superior en los paises de la Regién es la ausencia de datos y la calidad
de los mismos. De hecho, la Unica manera de obtener resultados confiables en esta
materia es a través del seguimiento de cohortes de ingreso, hasta que el estudiante con
mayor rezago se haya titulado. Sin embargo, esto resulta demasiado complejo de aplicar
en carreras con curriculo flexible y con aprobacion independiente por asignatura. A lo
anterior, se suma la situacion de la diversidad de entradas debido a la incorporacién de
estudiantes a cursos superiores, a programas compartidos, a ciclos basicos y a
bachilleratos, situacién que se ha incrementado en afios recientes. Hacer este mismo
trabajo a nivel de sistema es en la actualidad imposible tanto por la complejidad misma de
los célculos como porque no se dispone de los datos minimos requeridos (tasas de
transicion, retencion y abandono).

Dada esta situacion, los especialistas en el tema utilizan modelos estimativos e
indicadores que entregan resultados aproximados (Proxies). Dichos indicadores permiten
al menos dar una idea general y cuyos resultados no son contraintuitivos. Diversos
modelos tales como el de Schiefelbein” el de Klein™y el de Tikkiwal, B.D y Tikkiwal” han
sido utilizados para dimensionar la repitencia en el sistema escolar, principalmente en el
nivel basico. Pero la experiencia indica que en educacion superior los datos son aun mas
escasos y menos comparables. Por ello, para el analisis global se ha optado, para los
estudios nacionales, trabajar con estadisticas muy simples que por lo general estan
disponibles, permitiendo asi un mayor grado de homogeneidad y comparabilidad de los
estudios por pais.

Cabe senalar que el estudio se focalizd solo en carreras universitarias de pregrado,
incluyendo tanto a instituciones publicas como privadas.

Para realizar los estudios nacionales se establecié una pauta de trabajo comun de
modo de obtener resultados estandarizados y compatibles que permitieran tener una
visén globalizada a nivel de la regidn en relacion a los objetivos planteados.

En relacién al primer objetivo de generar informacion valida y confiable, que mostrara la
magnitud del fenomeno de la repitencia y la desercion en los sistemas de educacidon superior en



paises de la Regidn, en cada estudio nacional se consideraron las siguientes actividades:

. Realizar una revision bibliografica sobre repitencia y desercion en el pais.

. Clasificar la poblaciéon mayor de 25 afios segun su nivel de instruccion
unlver3|tar|a por sexo.

. Estimar y analizar la desercién global utilizando la eficiencia de titulacion,

calculada como el cuociente entre la cantidad de estudiantes que se titula cada afio y los
que ingresan en el afo correspondiente a la duracion de la carrera, desagregado por
areas del conocimiento y sexo.
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Laurence Wolff, Ernesto Schiefelbein, Paulina Schiefelbein. Primary Education in Latin America: The Unfinished Agenda. Inter-
American Development Bank Washington, D.C. Sustainable Development Department Technical Papers Series Mayo del 2002. Ver
www.iadb.org/sds/publica-tion/publication

El de Klein ha sido utilizado en Brail. Ver UNESCO 2001: Summit of the Americas: Regional Educational Indicators Project,
Regional Report. Santiago, Chile: UNESCO/OREALC.

Tikkiwal, B.D y Tikkiwal, G.C. Measurement of wastage in education: A review. Journal of Educational Planning and
Administration. 1993 Vol. VII N° 3. July, pp. 293-308, y Tikkiwal, B.D y Tikkiwal, G.C. Measurement of wastage and therefore of
efficiency of education. Statistics, Development and Human Rights: IAOS Conference 2000, Montreux, Suiza, septiembre 2000. Ver
www.ia0s2000.admin.ch

. Calcular y analizar de la desercion especifica para las carreras de Ingenie-
ria Civil (especialidad en obras civiles), Derecho y Medicina, sobre la base del
seguimiento de cohortes en dos universidades estatales y dos privadas.

. Estimar la repitencia especifica utilizando el atraso o rezago en titularse en
Ias carreras de Ingenieria Civil (especialidad en obras civiles), Derecho y Medicina, sobre
la base del seguimiento de cohortes en dos universidades estatales y dos privadas.

Para el logro del segundo objetivo de identificar con mayor precisién los factores mas
relevantes que inciden en la repitencia y en la desercion universitaria, se describieron los
factores relevantes en la repitencia y la desercion entrevistando a desertores de las
carreras de Ingenieria Civil (especialidad en obras civiles), Derecho y Medicina, en dos
universidades estatales y dos privadas.

En cuanto al tercer objetivo de determinar las implicancias, personales, institucionales, sociales
y en relacion a los costos para el sistema, de la repitencia y la desercion en la educacion superior se
efectuaron las siguientes actividades:

. Describir y analizar las implicancias de la repitencia y la desercion a nivel
personal institucional y social, entrevistando sobre el tema a los mismos desertores del
punto anterior, a autoridades (vicerrectores académicos, decanos, jefes de oficina de
registro) de las cuatro universidades consideradas y entrevistas a algunos investigadores
o especialistas en el tema (funcionarios del ministerio, viceministros, directores de
informatica o planificacion de los ministerios).

. Estimar los costos de la desercion, sobre la base del gasto anual promedio
por estudiante y la cantidad de desertores.

Con respecto al cuarto objetivo de configurar propuestas de politicas y estrategias,
en lo posible basadas en experiencias exitosas, que permitieran disminuir la repitencia y
desercion en la educacion superior, tanto a nivel de los sistemas nacionales como a nivel
de sistemas institucionales. Asimismo, sugerir variables y datos que resulten relevantes
de recopilar y sistematizar a nivel del sistema, para apoyar la toma de decisiones, se
realizaron las siguientes actividades.

. Recopilar y analizar experiencias exitosas para disminuir la desercion.

. Proponer politicas y estrategias a nivel de sistemas nacionales e institu-
C|onales para disminuir la desercion, en lo posible respaldadas con ejemplos exitosos.



A pesar de establecerse requerimientos relativamente simples, no en todos los paises se dispuso
de la informacién necesaria. O no estaba en tabla de manera compatible y hubo que implementar
solo aquello que fuera viable o fue necesario hacer las adaptaciones correspondientes.

IV. ESPECIFICACIONES USADAS PARA SISTEMATIZAR LA INFORMACION

No obstante lo sefialado anteriormente, y con el fin de lograr la mayor homogeneidad
posible en los estudios nacionales, se especifico detalladamente la forma de recopilar la
informacion en cada una de las actividades mencionadas.

Como fuentes primarias de informacion se utilizaron encuestas mediante entrevistas o
cuestionarios realizados a actores relevantes como desertores, autoridades universitarias,
especialistas nacionales y funcionarios de los organismos universitarios (Consejo de
Rectores) y de los ministerios de educacién; como fuentes secundarias de informacién
para el estudio, se usaron las bases de datos de los ministerios de educacion, los censos,
las oficinas de registro de las universidades seleccionadas y los estudios, documentos y
trabajos realizados sobre el tema.

A continuacion se describen las especificaciones utilizadas en los estudios nacionales. Ademas
en anexos se detallan las tablas y las categorias que permitieron ordenar los datos de cada pais,
considerando cinco aspectos centrales que determinan los objetivos. Esto es: las estimaciones de la
desercion global, el analisis de la desercion en carreras especificas, la estimacion de la repitencia
para carreras especificas, el analisis de los factores ¢ implicancias de la repitencia y la desercion y
finalmente la estimacion de costos.

4.1. ESTIMACIONES DE LA DESERCION GLOBAL
4.1.1. Nivel de instruccidn terciaria de la poblacion mayor de 25 afios

Un primer dato recopilado fue el nivel de instruccion terciaria de la poblacion que, por lo
general, estaba disponible en las tablas censales. La forma de sistematizar dicha informacién se
muestra en el cuadro 1 (ver anexo 1).

4.1.2 Estimacion de la desercién global por area del conocimiento y por sexo

Para lograr una estimacion de la desercion global utilizando datos mas factibles de estar
disponibles, se definio la eficiencia de titulacion “E” del sistema, como la proporcion de
estudiantes “T” que se titulaba en un afio “t”, en comparacion con la matricula nueva en primer afio
“N”, en el tiempo correspondiente a una duracion “d” de las carreras establecidas en los planes de
estudios oficiales. Es decir:

E-T /N
O (td

Para calcular la duracion promedio de las carreras, en caso que no se pueda obtener
el dato exacto, se hizo una estimacion gruesa de la duracién promedio de las carreras de
pregrado (licenciaturas), en cinco afios. Para evitar posibles distorsiones debido a
situaciones especiales en algun ano determinado, el calculo se hizo para los ultimos cinco
afos.

El cuadro se elabord, dentro de lo posible, con un mayor grado de desagregacion
agrupando las carreras por areas del conocimiento y también cruzando por sexo, como se



muestra en los cuadros 2 y 3 (ver anexo 1).

Los resultados de estos cuadros no dan cuenta exacta de la desercién, pero al menos
permiten comprender su magnitud. Para justificar su aproximacién al monto real se
asumié para el calculo que los repitientes de afos anteriores compensarian a los
rezagados de cada cohorte de ingreso, supuesto que muchas veces no es tan equivoco.

Noétese que el calculo se hizo en base a la cantidad de titulados y no de egresados,
para evitar las distorsiones que genera el conteo de los egresados en diferentes
instituciones y porque, en general, en los paises habia mayor informacién sobre los
titulados.

En aquellos paises en que ni siquiera se pudo obtener informacion agregada sobre la eficiencia
de titulacion, se consider6 al menos la Eficiencia interna de titulacion “Ei”, la cual estad dada por
la razon entre los titulados en el afio t “T” y la matricula total “M” de la carrera para ese afio t,
dividida por el nimero de afios que dura cada carrera “d” (se dividié por cinco si este dato no
existia).

Ei=(M/d)/ T

De igual manera que en el caso anterior, para evitar posibles distorsiones debido a
situaciones especiales en algun ano determinado, el calculo hizo para los ultimos cinco
afos.

Asimismo el cuadro, dentro de lo posible, se confeccion6 con un mayor grado de
desagregacion, agrupando las carreras por areas del conocimiento y, también, cruzando
por sexo como se muestra en los cuadros 2a y 3a (ver anexo 1).

En este caso se suma al anterior, el supuesto de una distribucion homogénea de la
matricula de las carreras en diferentes niveles, lo cual genera distorsiones importantes.
Este indicador es bastante grueso, pero al menos permitié tener una idea de la dificultad
de los estudiantes para titularse.

4.2 ESTIMACION DE LA DESERCION EN CARRERAS ESPECIFICAS

Se consideraron en el estudio tres carreras, Derecho, Ingenieria Civil en Obras
Civileszey Medicina. El criterio para ello fue tener una representacién para diferentes areas
del conocimiento. Ademas, eran carreras de relevancia significativa, con alta demanda.
Por otra parte, se estimaba que las ingenierias eran carreras con alta desercion, mientras
que en Medicina es menor y en Derecho suele darse una situacion intermedia. Para las
ingenierias se optod por la especialidad de Obras Civiles por ser la mas comun.

En el caso de carreras que tenian planes comunes en los primeros afos, lo que es especialmente
frecuente en el caso de las ingenierias civiles, se hizo una estimacion de la matricula nueva en la
especialidad seleccionada (obras civiles) de acuerdo a antecedentes histdricos u opiniones de exper-
tos.

4.2.1. Estimacion basada en estadisticas nacionales

La desercion se estimo utilizando la Eficiencia de Titulacion. Para ello se usé la misma formula
anterior del cuociente entre los titulados en el afio “t” y la matricula nueva de acuerdo a la duracion
promedio estipulada en los planes de estudio de cada una de las carreras seleccionadas. Esto es:

E=T /N
®  (t-d)
En donde:

“T” corresponde a los titulados en el afio (t).
“d” es la duracion promedio de las carreras en afios segtn planes de estudio.



“N” , es la matricula nueva en primer afio para el afio correspondiente de

acuerdo a la duracion de la carrera.

Asimismo, para disminuir el posible efecto de las desviaciones anuales debido a condiciones
particulares, se consideraron los ultimos cinco afios, lo que se muestra en el cuadro 4 (ver anexo 1).
En caso de usar estimaciones de la matricula nueva en la especialidad, se indic6 la proporcion y el
criterio utilizado.

En Chile la denominacion de Civil corresponde a las denominadas ingenierias largas (5 a 6 afos de duracion), en comparacion con
otras como Ingenieria de Ejecucion que son carreras de menor duracion (cuatro afios). En este caso se estd tomando las carreras
largas en la especialidad Civil, lo que en algunos paises se denomina Ingenieria Civil Civil o Ingenieria Civil en Obras Civiles o
Ingenieria Civil en Construccion. En lo sucesivo en el texto se utiliza indistintamente para ello la denominacion Ingenieria,
Ingenieria Civil, Ingenieria Civil en Obras Civiles e Ingenieria en Obras Civiles.

4.2.2. Célculo basado en datos reales de seguimiento de cohortes de ingreso

Para realizar este calculo fue necesario hacer un trabajo de terreno. Para ello se propuso
considerar, en lo posible, cuatro instituciones, dos estatales y dos privadas, que:

. Fueran representativas a nivel nacional.

. Tuvieran las carreras especificas sefialadas (Derecho, Ingenieria Civil en
Obras Civiles y Medicina).

. Tuvieran un tamafio manejable.

. Estuvieran interesadas en participar en el estudio y dispuestas a entregar
toda la informacion.

. Dispusieran de bases de datos completos, confiables y ojala computari-

zados para facilitar el procesamiento.

En casos en que las condiciones lo permitieron, se consideraron mas de cuatro
instituciones.

Para facilitar el acceso a los datos institucionales se aseguroé la confidencialidad de los
antecedentes de cada institucidn, entregando resultados generales para las carreras en
estudio, pero no individualizados por universidad, para evitar comparaciones innecesarias.
Ademas, todos los acuerdos y autorizaciones para realizar el estudio se establecieron por
escrito con las autoridades superiores. También se acordd desde el inicio que los
resultados del estudio, en lo concerniente a cada institucion, se entregarian posterior-
mente a sus autoridades. En algunos casos las instituciones prefirieron manejar
internamente la informacion y entregar los resultados, lo cual resultd ventajoso para los
responsables del estudio.

Para hacer el céalculo en cada institucion, se tomé para cada carrera la cohorte que
ingreso tres anos antes que el periodo normal de duracion de la carrera. Por ejemplo, si la
carrera de Ingenieria Civil en Obras Civiles tenia una duracién de seis afos, debe
tomarse la cohorte que ingresé hace nueve afios.

Luego se establecioé para dichas cohortes la cantidad de estudiantes que se titularon
en el ano (t), que correspondia al periodo normal de duracion de la carrera (d), la cantidad
que se titularon un afo mas tarde (t+1), dos afnos mas tarde (t+2) y tres anos después
(t+3), respectivamente, y aquellos que aun no se titulaban y aun seguian estudiando. Los
estudiantes de la cohorte de ingreso que no estaban en ninguna de las categorias
anteriores, corresponden a los desertores. Las cifras se entregaron diferenciadas por
sexo.



En sintesis, el cuadro 5 es el que deberia completar cada institucion para las carreras
en estudio (ver anexo 1). Este cuadro 5 es de uso interno y no se incorporé en el informe,
para resguardar la confidencialidad de los datos institucionales.

Sumando todos los datos recogidos para las tres carreras en las cuatro instituciones
consideradas (o mas si es el caso) se construyé un cuadro sintesis total cuyo formato se
muestra en el cuadro 6, el cual se expresa en cifras porcentuales (ver anexo 1).

El porcentaje de desercion especifica que entrega el cuadro se perfecciond asumiendo que la
mitad de los estudiantes que aun permanecian estudiando terminarian finalmente su carrera.
Considerando las columnas del cuadro 6 la desercion ajustada seria

Desercion =G + 0,5 F
De esta manera se construy6 el cuadro 7 con la desercion especifica (ver anexo 1)

Para efectos de andlisis se hizo la comparacion de la eficiencia especifica de titulacion para las
carreras seleccionadas, estimada en base a las estadisticas nacionales y de acuerdo a los calculos
realizados para la desercion real. Para hacer comparables ambos datos fue necesario estimar el
indice de eficiencia de titulacion real en tanto por uno, mediante el siguiente algoritmo.

Eficiencia de titulacion real = 1 — (% Desercion corregida /100)
Con estos antecedentes se construye el cuadro 8 (ver anexo 1).
4.3. ESTIMACION DE LA REPITENCIA PARA CARRERAS ESPECIFICAS

Dadas las dificultades para obtener datos agregados a nivel nacional sobre tasas de
repitencia, incluso para hacer una analisis mas detallado en instituciones con curriculo
flexible, se analizé la repitencia en base al atraso o rezago en titularse y trabajar este
aspecto mas bien con un enfoque cualitativo mediante entrevistas a desertores y
autoridades universitarias.

En consecuencia, para el analisis cuantitativo se utilizaron los mismos cuadros 5y 6 (Anexo 1)
en que se especifica el atraso en titularse que tienen los estudiantes de las carreras sefialadas.

4.4, ANALISIS DE LOS FACTORES E IMPLICANCIAS DE LA REPITENCIA Y LA DESERCION

Estos aspectos se trabajaron mediante una encuesta por entrevistas a desertores y
autoridades universitarias.

Para ello se trabajé con una muestra indicativa (no representativa estadisticamente)
de a lo menos un desertor elegido al azar (y que fuera localizable) para cada una de las
tres carreras seleccionadas en las universidades con las cuales se trabajo. En total 12
entrevistados (un estudiante por tres carreras y cuatro instituciones). En caso que las
entrevistas no se pudieron realizar personalmente, se hicieron telefénicamente y, en los
casos que esto no fue factible, se llevo a efecto mediante cuestionarios enviados por co-
rreo.

Como se ha sefialado anteriormente, se entrevistaron ademas, de la misma forma que a los
desertores, a los vicerrectores académicos, a los responsables del registro académico y a los decanos
o jefes de carreras, en las instituciones participantes. También se recogi6 la opinion de especialistas
nacionales y funcionarios especializados de los gobiernos centrales tales como viceministros de
educacion superior, directores de planificacion de los ministerios y encargados del procesamiento
de datos a nivel central.



4.5. ESTIMACION DE COSTOS

Una de las implicancias mas importantes de la repitencia y de la desercion es el costo
que ello implica para los paises. La debilidad de los datos hizo muy dificil el calculo de
dichos costos. Sin embargo, fue posible intentar algunas estimaciones gruesas en
relacion a los costos directos.

Para ello, y en la medida que los datos lo permitieron, se establecié un indicador que permite
formarse una idea del orden de magnitud de las cifras basadas en la desercion anual. El indicador de
costos “Ic” para el afno “t”se calculé como el producto de la cantidad de desertores anuales “Da” por
el costo promedio anual por alumno “Ca” para el afio “t”. Es decir

Ic=DaxCa

Para estimar el numero de desertores se necesitd conocer la tasa de desercién promedio anual,
“TD”, la que se calculé como el complemento de la eficiencia de titulacion “E” (ver cuadro 2 en
anexo 1). Es decir:

TD =1-E

La cantidad de desertores anuales “Da” para el afio “t” se estimd como el producto de la tasas de
desercion por la cantidad de estudiantes que conformaban la matricula nueva “N” que ingresé a la
universidad en el afio t-d, siendo “d” la duracién de las carreras (Si no estaba disponible el dato de
la duracion real, se consideré una duraciéon de cinco aflos como promedio para las licenciaturas).
Para ello, se supuso que la matricula nueva, la desercion y el flujo de estudiantes durante un periodo
en estudio no cambiaban. Es decir, para un afio t se tiene

Da=TDxN
Para calcular el promedio anual de los costos directos por estudiante se consideraron dos
situaciones diferentes.

Para las instituciones estatales, en las que en muchos paises los estudiantes no pagan por
estudiar, se supuso que un 75% de los fondos que aporta el Estado a las universidades se destina a
docencia. En consecuencia, el costo promedio anual por alumno CPA en las universidades estatales
se estimO como:

CPA = 0,75 (Aportes estatales a las universidades) / Matricula total

Para las universidades privadas se asumio que el costo anual promedio por estudiante
CPAP es igual a lo que los alumnos cancelan anualmente. En el caso de existir
informacion sobre los aranceles de las instituciones privadas se calculd un promedio
simple. Si el dato de aranceles no estaba disponible se estimé considerando el arancel
promedio de las universidades mas grandes y representativas, lo cual se hizo mediante
consulta directa a las instituciones.

El costo promedio anual total Ca corresponde al promedio ponderado de los costos
anuales por alumno de las instituciones estatales CPA y privadas CPAP en que los pesos
de cada ponderacién estaban dados por el tamafio de la matricula total en ambos tipos de
instituciones. El costo se expresé en dolares americanos de acuerdo a la tasa de cambio
de cada pais para hacer posible las comparaciones internacionales.

El gasto adicional por repitencia solo es posible estimarlo si se conoce el atraso promedio para
titularse en las carreras, para lo cual se calculd el producto del niimero de afios adicionales por el
costo promedio anual.



V. RESULTADOS
5.1. DESERCION TEMPRANA DEL SISTEMA EDUCATIVO Y EXCLUSION EN EL NIVEL TERCIARIO

El problema de la desercion debe analizarse en el contexto social y econdmico de la
Region y particularmente teniendo una vision general de los sistemas educativos.

Si bien la educacién superior ha crecido notablemente en las Ultimas décadas, aun se
mantiene en la mayoria de los paises como una condicion de “exclusion” para una
proporcidon mayoritaria y significativa de la poblacién. Es asi como menos del 20% de los
adultos mayores de 25 afios ha accedido a la universidad y menos de un 10% ha

completado sus estudios universitarios (ver cuadro 1).
CUADRO 1. DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE 25 ANOS O MAS,
SEGUN EL NIVEL DE INSTRUCCION TERCIARIA POR SEXO

Pais % con estudios universitarios % con estudios
universitarios

incompletos (menos de 16 completos (17 o mas afios

afos de escolaridad) de escolaridad)

Hombres Mujeres  Total | Hombres Mujeres Total
Argentina Bolivia -18,0 -13,1 -155 | —14,2 -10,5 12,3
Brasil
Chile 10,8 10,6 10,7 9,6 7,3 8,4
Colombia 6,7 7,0 6,9 10,7 9,3 9,9
Costa Rica 5,0 10,0
Cuba 9,6
Guatemala 2,0 1,6 1,8
Honduras 11,8
México 8,0 6,0 7,0 6,0 3,0 5,0
Panama 4.8 6,1 55 9,4 11,4 10,4
Paraguay 2,6 16,8 21 2,4 538,8 52 53
Republica 4,8 19,8 18,3 4,4 10,1 10,3 9,6
Dominicana 54 5,2 4,2 4,3
Uruguay 11,8 11,0
Venezuela
Promedio 9,1 8,8 8,5 8,1 7,5 8,4

Fuentes: Elaborado en base

a informes nacionales. Presentaciones en el Seminario Internacional “Rezago y Desercion en la Educacion
Superior” organizado por CINDA, IESALC y Universidad de Talca, Talca, Chile, septiembre de 2005.

Los esfuerzos realizados por los paises para superar esta condicion se reflejan en el
crecimiento de la matricula y en el incremento de las tasas de cobertura bruta para la
poblacion joven. Si bien comparativamente se puede constatar un avance sustantivo en
comparacion con la poblacién adulta (ver cuadro N° 2), aun se mantiene una mayoria
excluida que deserta del sistema educativo sin acceder a los estudios universitarios” .

Por otra parte, la experiencia en la mayoria de los paises muestra que la distribucion de la
cobertura bruta no es igual para los diferentes quintiles de ingreso. En el quintil mas alto es, en
muchos casos, similar a la de paises desarrollados, mientras que en los quintiles mas bajos la



exclusién es mucho mayor. En consecuencia, el incremento previsible de la poblacion estudiantil
universitaria ocurrira en los quintiles de menores ingresos, los cuales, debido a su menor capital
cultural, en el contexto de la cultura dominante, debiera tender a que la repitencia y la desercion
universitaria aumente en los proximos afios si no se establecen politicas y estrategias adecuadas.

Cabe sefialar que si bien el incremento de la matricula en América Latina y el Caribe es notable, es menor que lo ocurrido en otras

regiones.
CUADRO 2. MATRICULA, COBERTURA Y TASA DE ESCOLARIZACION DE
NIVEL TERCIARIO
o tercaria 2003 Tasa de | %2 12 poblacion mayor de 25
. afios con educacion terciaria (3)
cobertura estimada 18 a
24 arios .
Femenina Total Ultimo afio del dato
disponible
Argentina Bolivia 1.918.708 41,4 311.015 | 11,8 12,0 1991 7,9 9,9 1992 4,1 5,0
Brasil Chile 26,4 3.582.105 14,8 1980 11,6 12,3 1992 10,4 1993
Colombia Costa 521.609 29,5 989.745 (4)5,8 2004 2,2 1981 2,2 3,3 1983
Rica Cuba 19,177.82314,9 | 6,59,21990 13,5 13,5 1990 (2)6,6
Guatemala 235.997 15,4 111.739 | 6,6 1992 11,2 10,1 1990 11,3 11,8
Honduras México 3,4 (1)966.012 9,6 1990
Panama Paraguay (1)2.147.075 15,9
Republica 117.601 31,4 146.892
Dominicana 17,6 286.954 25,2
Uruguay Venezuela 98.520 27,7 983.217
28,7

Fuentes: Elaborado sobre la base de datos estadisticos de UNESCO y proyecciones de poblacion de CELADE. Notas: (1) Matricula
corresponde al afio 2002.

(2) Corresponde a mayores de 15 afos.

(3) No se consideran los datos anteriores al afio 1980.

(4) Dato extractado del estudio de Cuba. Se indica ademas que en la actualidad el 12,5% de los trabajadores es profesional universitario.

5.2. DESERCION GLOBAL EN EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR

La desercion global a nivel de sistema de educacién superior se estimé sobre la base
de la “eficiencia de titulacion” o eficiencia académica, entendida como la proporcién de
estudiantes que se titula en un afno en comparacién con los que ingresan en el ano
correspondiente a la duracién de las carreras’ . Para evitar posibles distorsiones debido a
situaciones especiales en algun ano determinado, el calculo se hizo para los ultimos cinco
afos.

Eficiencia de titulacion “E” del sistema es la proporcion de estudiantes “T” que se titula en un afio “t” en comparacion a la
matricula nueva en primer afio “N” en el tiempo correspondiente a una duracion “d” de las carreras establecidas en los planes de
estudios oficiales. Es decir: E= T()/ N-d). En caso de no disponer del dato exacto de la duracion promedio de las carreras se puede



aproximar a cinco afos.

Si bien se trata de un estimador y no de una proporcion exacta, se puede sefalar que,
con excepcion de Cuba, anualmente se graduan, en un periodo normal, del orden del
43% de los que ingresan (que a manera de indicador proxy podria considerarse como los
graduados para la cohorte de ingreso en el tiempo duracion estipulada en cada carrera, lo
cual implica que la desercidn seria del orden del 57%, asumiendo que la tasa de
repitencia es similar al incremento por titulados rezagados). Esta situacion, por cierto, no
es satisfactoria (ver cuadro 3).

Al analizar los datos segun el tipo de institucion se puede observar que el orden de magnitud de
la eficiencia de titulacion es similar para universidades publicas y privadas, siendo levemente
superior en las publicas si bien esa situacion no se presenta en todos los paises.

CUADRO 3. EFICIENCIA DE TITULACION PROMEDIO PARA LOS ULTIMOS CINCO ANOS,
SEGUN TIPO DE INSTITUCION

Pais Promedio del ultimo quinquenio

Universidades Universidades TOTAL
publicas privadas

Argentina

Bolivia 26,7

Brasil 26,0 46,0 41,0

Chile 50,0 37,4 46,3

Colombia 49,0 49,0 49,0

Costa Rica* 46,0 73,0

Cuba 75,0 75,0

Guatemala 24,2 12,8

Honduras 51,0

México

Panama 58,0

Paraguay 67,0 21,0

Republica 24,0 24,0

Dominicana

Uruguay 28,0 28,0 28,0

Venezuela 40,0 57,0 48,0

Promedio 44,3 40,5 43,2

Fuentes: Elaborado en base a informes nacionales, presentaciones en el Seminario Internacional “Rezago
y Desercion en la Educacion Superior organizado por CINDA, IESALC y la Universidad de Talca, Talca,
Chile, septiembre de 2005.

*Considera solo dos universidades.

Al desglosar los datos por area del conocimiento se observa que la mayor eficiencia de
titulacion se da en las areas de Salud, Educacion, Derecho, Administracion y Comercio, mientras
que las mas bajas corresponden a Humanidades e Ingenieria (ver cuadro 4).

El analisis por sexo indica que en promedio la eficiencia de titulacion para las mujeres es mayor
que para los hombres. Sin embargo, en algunos paises como Cuba y Uruguay el indicador es
practicamente igual para ambos sexos (ver cuadro 5).



CUADRO 4. EFICIENCIA DE TITULACION PROMEDIO PARA
SEGUN AREA DEL CONOCIMIENTO

LOS ULTIMOS CINCO ANOS,

Promedio del dltimo quinquenio

Agropecuaria Arte y Arquitectura Cs. Basicas Cs. Sociales ~ Salud  Administra-
Pais Derecho Humanidades Educacién Tecnologia e Ingenieria ciony
Comercio
TOTAL

Argentina 17,6 17,6
Bolivia 26,7
Brasil 60,6 48,0 65,5 87,7 57,0 76,2 51,0
Chile 36,0 36,7 40,2 54,6 21,5 20,0 72,9 51,1 62,5 50,646,3
Colombia 49,9
Costa Rica 30,0 34,0 35,0 49,0 48,0 28,0 64,0 34,0 50,0 40,046,0
Cuba 70,5 74,0 76,8 84,0 81,0 65,2 76,3 80,8 91,4750
Guatemala 30,5 8,6 8,3 10,6 25,9 22,4 11,0 14,7 21,1 13,5617,2
Honduras 39,0 13,9 13,5 21,4
México 44,0 36,0 50,0 39,0 39,0 40,0 57,0 50,047,0
Panama 26,0 42,0 70,0 82,0 76,0 30,0 66,0 56,0 71,0 57,058,0
Paraguay* 46,0 93,0 35,0 59,0 54,0 82,0 62,067,0
Rep. Dom. 27,0 15,0 17,0 22,0 29,0 15,0 43,0 14,0 34,0 24,0
Uruguay** 52,6 20,0 15,2 13,8 27,6 4,8 33,2 40,6 27,028,0
Venezuela 37,4 43,5 23,7 57,8 66,7 25,7 25,3 38,6 53,6 56,9
Promedio 41,9 40,8 36,8 47,4 49,0 23,1 48,8 38,5 54,2 49,6 43,0

Fuente: Elaborado sobre la base de los informes de los paises.
*Solo considera universidades publicas.
**Solo universidad estatal.

CUADRO 5. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1999-2003,

SEGUN SEXO
Pais Promedio del periodo
Hombres Mujeres Total

Argentina

Bolivia 27,5
Brasil 53,8 69,4 62,5
Chile 43,4 49,6 46,3
Colombia 69,3 79,8 74,4
Costa Rica 39,0 51,0 46,0
Cuba 74,7 75,2 75,0
Guatemala 15,8 8,4 12,1
Honduras 45,0 52,0 49,0




México 42,0 51,0 47,0
Panama

Paraguay 44,0 60,0 50,2
Republica 20,0 29,0 25,0
Dominicana

Uruguay 28,0 28,0 28,0
Venezuela 40,0 57,0 48,0
Promedio 43,2 50,3 45,3

Fuente: Elaborado sobre la base de los informes de los paises.

5.3. DESERCION EN CARRERAS ESPECIFICAS

Como se sefiald en el acapite 4.2, para el analisis de la desercion en carreras especificas se
consideraron los casos ejemplificadores de Derecho, Medicina e Ingenieria por representar a tres
diferentes areas del conocimiento y debido que en la literatura se postulaba que Medicina tenia una
baja desercion, Ingenieria una alta desercion y Derecho tenia una situacion intermedia. Las
estimaciones se realizaron por dos vias. En primer lugar mediante el analisis de las estadisticas
nacionales y en segundo lugar a través del seguimiento de cohortes reales.

5.3.1. Estimacion basada en estadisticas nacionales

Para hacer la estimacion basada en estadisticas nacionales se utilizé el mismo modelo de calculo
de la “eficiencia de titulacion” presentado en el punto anterior para el calculo de la desercion global
a nivel de sistemazg. Se considero igualmente el promedio de los ultimos cinco afios de modo de aug@urar una mayor
estabilidad de los datos (cuadro 6).

CUADRO 6. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1998-2002 PARA CARRERAS
ESPECIFICAS (BASADO EN ESTADISTICAS NACIONALES)

Pais Derecho Ingenieria en Obras Civiles Medicina
Argentina

Bolivia 43,0 30,0 42,0
Brasil (1) 91,7 88,9 97,3
Chile 20,9 34,4 96,0
Colombia

Costa Rica (2) 65,0 42,0 96,5
Cuba 91,0 67,7 87,0
Guatemala 25,9 18,7 32,0
Honduras 52,2 20,4 49,2
México 62,0 44,0 52,0
Panama 57,0 42,0 97,0
Paraguay (5) 49,0 55,0 99,0
Republica 30,0 19,0 37,0
Dominicana

Uruguay 27,6 (3) 33,2 (4) 40,6

Venezuela 66,7 38,6 100



| Promedio 46,8 38,2 70

Fuente: Elaborado en base a los estudios nacionales.

[1.(1) En los datos de cuadros generales por areas de conocimiento los resultados son desiguales, lo cual puede atribuirse a
fuentes distintas o a diferentes modelos de compilacion.

[1.(2) Promedio sin considerar al afio 2000 en Medicina.

[1.(3) Incluye todas las ingenierias.

[1.(4) Incluye todas las carreras del area de salud.

[1.(5) Solo considera universidades publicas.

Al igual que lo encontrado en la literatura, los datos en términos agregados confirman que la
eficiencia de titulacion es mayor en la carrera de Medicina, es menor en Ingenieria Civil en Obras
Civiles, mientras que en Derecho se da una situacion intermedia.

Cabe recordar que eficiencia de titulacion se calcula como el cuociente entre los titulados en el afio “t” y la matricula nueva de
acuerdo a la duracion promedio estipulada en los planes de estudio de cada una de las carreras seleccionadas. Esto es: E= T/ Nit-d).
En donde: “T” corresponde a los titulados en el afio (t); “d” es la duracion promedio de las carreras en aflos seglin planes de estudio;
“N”(t-d) es la matricula nueva en primer afio para afio correspondiente de acuerdo a la duracion de la carrera.

5.3.2. Célculo basado en datos reales de seguimiento de cohortes de ingreso

Para esta modalidad se utilizé6 directamente el calculo de la desercién considerando
datos reales de distintas universidades (normalmente dos publicas y dos privadas). Para
ello se uso6 el modelo presentado en el acapite anterior, en el cual la desercion se calcula
como el cuociente entre los titulados de un cohorte de ingreso en el tiempo estipulado, los
con uno, dos y tres afos de atraso y los que aun estan estudiando en relacion con el total
de ingresados en la cohorte™.

Los resultados indican que la desercion es del orden del 40% para Derecho, 38% en Ingenieria
Civil en Obras Civiles y de 32% para la carrera de Medicina. Los datos sefialan, ademas, que no se
presentan diferencias sustantivas entre hombres y mujeres, siendo en todas las carreras mayor la
desercion de los varones (ver cuadro 7).

CUADRO 7. TASA DE DESERCION PARA CARRERAS ESPECIFICAS, SEGUN SEXO (BASADO EN
SEGUIMIENTO DE COHORTES)

Carrera Derecho Medicina Ingenierfa en Qpras
Civiles
Hombres Hombres Hombres Mujeres
. Total . Total
Mujeres Mujeres Total
Argentina
Bolivia 45,0 40,0 43,0 42,0 41,0 42,0 | 31,0 25,0 30,0
Brasil
Chile 50,0 46,0 48,0 5,012,0 8,0 | 17,019,017,0
Colombia
Costa Rica
Cuba 10,4 19,9 17,6 10,8 11,1 10,9 | 48,1 55,8 50,0
Guatemala 458 34,5 13,5
Honduras 19,6 22,0 20,9 64,6 32,3 50,9 | 56,4 27,3 50,6
México 51,0 44,0 48,0 40,0 39,0 40,0 | 70,0 58,0 68,0
Panama 441 32,7 37,8 47,8 52,5 50,0 | 37,2 34,4 36,5
Paraguay 14,5 13,2 13,9
(1)
Rep. Dom. 58,8 52,6 55,4 42,0 37,2 38,6 | 63,060,062,0



Uruguay 47,0 12,0
Venezuela

Promedio
desercion 39,8 36,7 40,4 33,329,8 32,1 | 46,139,937,7

Fuente: Elaborado en base a los estudios nacionales.

(1) Considera solo universidades publicas.
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En el modelo se toma como base la cohorte que ingreso tres afios antes que el periodo normal de duracién de la carrera. Por
ejemplo, para una carrera de seis aflos se toma la cohorte que ingres6 hace nueve afos. Luego se establece para dichas cohortes la
cantidad de estudiantes que se titularon en el afio (t), que corresponde al duracion de la carrera (d), la cantidad que se titularon un
afio mas

Con el propésito de mejorar y perfeccionar el calculo, se utilizo el concepto de desercion
ajustada, para lo cual se asume que la mitad de los estudiantes que ain permanecen estudiando,
finalmente terminan su carrera y que la otra mitad deserta.

Una aproximacion a la eficiencia de titulacion se puede calcular como el complemento

porcentual de la desercion (100-% de desercion).

CUADRO 8. TASA DE DESERCION AJUSTADA PARA CARRERAS ESPECIFICAS, SEGUN SEXO
(DATOS DE SEGUIMIENTO DE COHORTES)

Carrera Derecho Medicina Ingenieria en(?i\?izzz
Hombres Hombres Hombres Mujeres
Mujeres Total Mujeres Total Total

Argentina
Bolivia 62,0 58,0 60,0 50,0 51,0 50,0 | 54,040,052,0
Brasil 53 19,3 41,5
Chile 55,0 51,0 53,0 6,0 12,0 8,0 | 26,027,026,0
Colombia
Costa Rica 38,3 28,8 32,6 34,5 30,4 31,6 | 60,244,4555
Cuba 10,4 19,9 17,6 10,8 11,1 10,9 | 48,1 55,8 50,0
Guatemala 70,0 47,4 48,3
Honduras 52,3 54,7 53,6 78,059,0 70,0 | 75,059,271,9
México 54,0 47,0 51,0 43,0 41,0 42,0 | 74,062,072,0
Panama 61,7 49,2 54,9 47,8 52,5 50,0 | 44,041,043,2
Paraguay 9,6

Rep. Dom. 69,6 62,0 65,5 50,2 49,0 49,0 | 74,367,072,2
Uruguay 61,2 37,4 56,4
Venezuela

Promedio

desercion
ajustada 49,9 46,2 45,8 39,6 37,9 34,6 | 54,547,8 51,2
Promedio

eficiencia

titulacion
estimada 50,1 53,8 54,2 60,4 62,1 65,4 | 45,552,2 48,8




Fuente: Elaborado sobre la base de informes nacionales.

tarde (t+1), dos afios mas tarde (t+2)y tres afios después (t+3), respectivamente, y aquellos que aun seguian

estudiando. Los estudiantes de la cohorte de ingreso que no estaban en ninguna de las categorias anteriores,

corresponden a los desertores.

Al comparar el promedio de los datos agregados por carreras especificas de todos los
paises considerados en el estudio, calculados sobre la base de estadisticas nacionales y
por la via de estudios de cohortes con datos reales, se observa que tienen el mismo orden
de magnitud. En el caso de Derecho la diferencia es de 0,1%, en Ingenieria de 6,0% y en
Medicina de 6,9%. Para el caso de Medicina y Derecho los datos nacionales de desercién
estan levemente subestimados y en el caso de Ingenieria sobreestimados (ver cuadro 9).

En todo caso los resultados del andlisis por carreras especificas ratifican la magnitud del
problema, si bien dan cuenta de las diferencias que se dan en algunas carreras como Medicina, que
aparece con una menor desercion que las otras dos carreras estudiadas.

CUADRO 9. COMPARACION ENTRE LA ESTIMACION DE LA EFICIENCIA DE TITULACION
ESTIMADA Y LA CALCULADA EN INSTITUCIONES EJEMPLIFICADORAS

Pais Derecho Icr:l_g_emerl’a en Obras Medicina
iviles
Estadisticas Estadisticas Estadisticas
Seguimiento Seguimiento Seguimiento
nacionales cohorte nacionales cohorte nacionales cohorte
Argentina
Bolivia 43,0 40,0 30,0 48,0 42,0 50,0
Brasil 88,9 58,5 97,3 80,7
Chile 20,9 47,0 34,074,0 96,0 92,0
Colombia
Costa Rica 65,0 67,4 42,0 44,5 96,5 68,4
Cuba 91,0 82,4 67,7 50 87,0 89,1
Guatemala 25,9 30,0 18,7 51,7 32,052,6
Honduras 52,2 46,4 20,4 28,1 49,2 30,0
México 62,0 49,0 44,0 28,0 52,0 58,0
Panama 57,0451 42,0 56,8 97,0 50,0
Paraguay 49,0 55,0 99,0 86,1
Republica
Dominicana 30,0 34,5 19,0 27,8 37,051,0
Uruguay 27,6 38,8 33,243,6 40,6 62,6
Venezuela 66,7 60,0 38,6 99,0
Promedio
eficiencia de
titulacion 49,2 491 41,0 46,5 71,1 64,2
Promedio de
la desercién
estimada 50,8 50,9 59,0 53,5 28,9 35,8




5.4. REZAGO Y REPITENCIA

Como lo indica la experiencia, la desercion en muchos casos esta concatenada con la
repitencia reiterada. Pero incluso, mas alla de aquello, son muy pocos los estudiantes que
se reciben en el tiempo estipulado en los planes de estudios.

Si bien repitencia y rezago no son sindénimos, ya que el rezago o atraso puede
recuperarse, por ejemplo, con una mayor carga académica, no hay otra forma de hacer
una estimacion de la repitencia, sobre todo en los casos de curriculo flexible, sino es a
través del tiempo excedido en graduarse.

En el caso de Derecho e Ingenieria la tasa de graduados en los tiempos estipulados
no alcanza a uno de cada cinco y si no se considera el caso cubano que tiene mejores
tasas, esta proporciéon desminuye a practicamente uno de cada 20 estudiantes en
Derecho y uno de cada diez en Ingenieria. En Medicina, probablemente por las
condiciones en que se imparte la carrera y las exigencias de titulacion para poder ejercer,
la tasa de graduacion oportuna es mayor (ver cuadro 10).

Si bien no para todos los paises hay datos completos, se estima que en Costa Rica solo el 10%
del nivel de licenciatura se gradua en el tiempo estipulado En el caso de Panama mas de la mitad de
los estudiantes de Derecho prolonga sus estudios mas de siete afios, en Medicina la mitad se recibe
solo con un afio de atraso y en Ingenieria el 36,4% se demora mas de lo previsto.

CUADRO 10. TASA DE TITULACION EN TIEMPO NORMAL DE DURACION DE LA CARRERA
(EN BASE A DATOS DE SEGUIMIENTO DE COHORTES)

Pais Derecho Ingenieria en Obras Civiles Medicina
Argentina

Bolivia 5,0 4.0 1,0
Brasil* 6,1 9,1
Chile 19,0 15,0 52,0
Colombia

Costa Rica*

Cuba 80,8 34,3 87,8
Guatemala 2,2 4,6 7,3
Honduras 3,5 2,9 1,7
México 13,1 3,9 15,6
Panama 5,6 43,0 33,6
Paraguay 67,0
Republica Dominicana 3,4 4,0 60,0
Uruguay

Venezuela

Promedio 171 14,2 35,5
Promedio sin considerar 5,6 11,7 30,9
Cuba

5.5. ESTIMACION DE COSTOS

Una de las implicancias mas importantes de la repitencia y la desercion es el costo
que ello implica para los paises. La debilidad de los datos hace muy dificil el calculo de
dichos costos. Sin embargo, es posible intentar algunas estimaciones gruesas en relacion
a los costos directos.



Para ello, y si los datos lo permiten, se puede establecer un indicador que hace posible
formarse una idea del orden de magnitud de las cifras basadas en la desercién anual’.
Dicho indicador corresponde al producto del costo anual por estudiante por la cantidad de
desertores.

Como se sefiala en el acapite anterior, para calcular el promedio anual de los costos
directos por estudiante hay dos situaciones diferentes. Para las instituciones estatales se
asume que un 75% de los fondos que aporta el Estado a las universidades se destina a
docencia, con lo cual, al conocer la matricula total se puede estimar un costo por
estudiante”. Para las universidades privadas se asumié que el costo anual promedio por
estudiante CPAP era igual a lo que los alumnos cancelaban anualmente”. El costo
promedio anual total Ca sera el promedio ponderado de los costos anuales por alumno de
las instituciones estatales CPA y privadas CPAP en que los pesos de cada ponderacion
estan dados por el tamafo de la matricula total en ambos tipos de instituciones.

Para hacer comparaciones entre paises se optd por expresar el costo en dodlares
americanos de acuerdo a la tasa de cambio de cada pais.

Los resultados muestran cifras muy disimiles que varian entre los 2 y los 415 millones
de délares anuales, siendo en promedio lo que induce a postular que la confiabilidad de
los datos no es suficiente, si bien la tendencia es que en las instituciones privadas el
gasto seria mayor (ver cuadro 11).

El indicador de costos Ic para el afio “t” se calcula como el producto de la cantidad de desertores anuales Da por el costo promedio
anual por alumno Ca para el afio t. Es decir: Ic = Da x Ca. Para estimar el niimero de desertores se requiere conocer la tasa de
desercion promedio anual, TD, la que se calcula como el complemento de la eficiencia de titulacion E. Es decir: D = 1-E. La
cantidad de desertores anuales Da para el afo t se puede estimar como el producto de la tasas de desercion por la cantidad de
estudiantes que conforman la matricula nueva “N”que ingreso a la universidad en el afio t-d, siendo d la duracion de las carreras. (Si
no esta disponible el dato de la duracion real se puede considerar una duracion de cinco afios como promedio para las licenciaturas.).
Para ello, se supone que la matricula nueva, la desercion y el flujo de estudiantes durante un periodo en estudio no cambia. Es decir,
para un afo t se tiene Da = TD * N(t-d).

El costo promedio anual por alumno CPA en las universidades estatales se estima como: CPA = 0,75 (aportes estatales a las
universidades) / matricula total.

Si existe informacion sobre los aranceles de las instituciones privadas bastaria calcular un promedio simple. Si el dato de aranceles
no esta disponible se puede estimar considerando el arancel promedio de las instituciones mas grandes y representativas, lo cual
puede hacerse mediante consulta directa.

CUADRO 11. ESTIMACION DEL COSTO DIRECTO
ANUAL DE LA DESERCION
Tipo de institucién Gasto por abandono (US$)

Universidades estatales Universidades privadas Total

Argentina
Bolivia 3,9
Brasil

Chile 53,8 44,7 96,2
Colombia

Costa Rica

Cuba

Guatemala 3,1 10,4 13,5
Honduras

México 141,0 145,0 415,0
Panama 6,2

Paraguay 1,2 1,0 2,2




‘ Republica Dominicana 2,8

‘ Uruguay

‘ Venezuela

‘ Promedio 34,7 50,3 106,2

Fuente: Elaborado en base de los informes de los paises.

5.6. CAUSAS, IMPLICANCIAS Y PROPUESTAS PARA SUPERAR LA REPITENCIA Y LA DESERCION
5.6.1 Causas de la desercion

Del analisis de las entrevistas a desertores y autoridades y de los datos recogidos en los estudios,
se desprende que las principales causas o factores incidentes en la desercion se pueden agrupar en
cuatro categorias: las externas al sistema de educacion superior, las propias del sistema e
institucionales, las causas académicas y las de caracter personal de los estudiantes.

. Entre las causas externas la principales son: las condiciones socioeco-
némicas tanto del estudiante como del grupo familiar (el lugar de residencia; nivel de
ingresos; nivel educativo de los padres; el ambiente familiar, la necesidad de trabajar para
mantenerse o aportar a su familia). Esta situacién afecta con mayor fuerza a los quintiles
de menores ingresos. Por ello el tema financiero y de la eficiencia en el gasto se hace
mas critico.

. Entre las causas propias del sistema e institucionales estan: el incremento
de la matricula, particularmente en los quintiles de menores ingresos

que requieren de mayor apoyo debido a su deficiente preparacion previa; la
carencia de mecanismos adecuados de financiamiento del sistema en especial para el
otorgamiento de ayudas estudiantiles, créditos y becas; las politicas de administracion
académica (irrestricto o selectivo sin cupo fijo y selectivo con cupo); el desconocimiento
de la profesion y de la metodologia de las carreras; el ambiente educativo e institucional y
la carencia de lazos afectivos con la universidad.

. Entre las causas de orden académico se pueden considerar: la formacion
academlca previa, los examenes de ingreso, el nivel de aprendizaje adquirido, la excesiva
orientacion tedrica y la escasa vinculacion de los estudios con el mercado laboral, la falta
de apoyo y orientacion recibida por los profesores, la falta de informacion al elegir la
carrera; la carencia de preparacion para el aprendizaje y reflexion auténoma, los
requisitos de los examenes de grado o del medio en la seleccidn de la carrera; la excesiva
duracién de los estudios, la heterogeneidad del estudiantado y la insuficiente preparacién
de los profesores para enfrentar la poblacion estudiantil que actualmente ingresa a las
universidades. En términos concretos, en uno de los estudios se constataba que las
principales diferencias entre desertores y no desertores son: la preferencia en la eleccién
de la carrera (18% de diferencia); las calificaciones de la ensefianza media (18%); y el
puntaje en las pruebas de seleccion (13%).

. Entre las causas personales de los estudiantes cabe enumerar aspectos de
orden tanto motivacionales como actitudinales tales como: la condicién de actividad
economica del estudiante, aspiraciones y motivaciones personales, la disonancia con sus
expectativas, su insuficiente madurez emocional, las aptitudes propias de su juventud; el
grado de satisfaccion de la carrera, las expectativas al egreso de la carrera en relacion
con el mercado laboral, dificultades personales para la integracién y adaptacion,
dedicacion del alumno, falta de aptitudes, habilidades o interés por la carrera escogida.



5.6.2. Implicancias de la repitencia y la desercion

En cuanto a las implicancias se pueden distinguir tres categorias sociales, institucionales y
personales.

. Entre las sociales esta la retroalimentacion del circulo de la pobreza y la
gestamon de una “capa social” de frustrados profesionales, con posible disminucién del
aporte intelectual y el potencial aumento del subempleo. Adicionalmente se incrementa el
costo para el pais de la educacion asociada a una suboptimizacon de los recursos debido
al costo de la desercion.

. Entre las institucionales esta la limitacion para cumplir la mision institu-
cional y un descenso en los indices de eficiencia y calidad. De igual ma

nera tiene implicancias econdémicas debido a los menores ingresos por matricula y
a los costos adicionales para las universidades tanto publicas como privadas.

. Entre las personales esta el disgusto, la frustracidon y la sensacion de
fracaso de los repitientes y desertores con los consiguientes efectos en su salud fisica y
mental. Asimismo, se produce una pérdida de oportunidades laborales dadas las menores
posibilidades de conseguir empleos satisfactorios y la postergacion econdmica por
salarios mas bajos, con los consecuentes impactos en los costos en términos individuales
y familiares.

5.6.3. Propuestas para superar la repitencia y la desercion
En referencia a las propuestas para disminuir la desercion y rezago se plantearon tres niveles.

. A nivel de sistema de educacion superior se propuso: profundizar en el
dlagnostlco y realizando estudios nacionales y generando esquemas basicos de
medicion, mejorar los sistemas y pruebas de seleccion, el disefio de observatorios
laborales, los sistemas de informacion publica, la definicién de estandares de calidad y el
énfasis en la eficiencia académica en los procesos de evaluaciéon. Asimismo, se planted
mejorar la articulacién con la educacién media, facilitar la movilidad institucional, y otorgar
mayor apoyo financiero y becas.

. A nivel institucional y académico se planted: mejorar los mecanismos de
detecmon temprana, identificar grupos de riesgo, otorgar apoyo tutorial integral al
estudiante, mejorar la orientacién vocacional, realizar seguimiento estudiantil y mejorar la
administracion curricular, entregar certificaciones tempranas y salidas intermedias.

. A nivel pedagdgico se planted: incrementar la autoestima y autoconoci-
mlento crear redes de apoyo; trabajar la motivacion y autodeterminacion; perfeccionar los
procesos cognitivos y metacognitivos; incorporar el manejo y control de la ansiedad;
considerar los estilos de aprendizaje, la atencion, la concentracion y los distintos tipos de
inteligencias; incorporar sistemas de nivelacién y remediales (por ejemplo cursos de
nivelacion para los estudiantes que no aprueban los examenes de ingreso y cubrir el
desfase con la educacion secundaria en materias fundamentales cuyos contenidos son
deficientes), el establecimiento de ciclos generales de conocimientos basicos, generar
condiciones adecuadas para el aprendizaje (métodos, infraestructura y recursos);
establecer innovaciones curriculares (perfiles y ensefanza por competencias y fortalecer
la metodologia de resolucion de problemas); establecer curriculos mas flexibles;
establecer una titulacion directa con un trabajo de investigacion desarrollado en el ultimo
afo; realizar cambios metodoldgicos; incorporar TiCs; lograr el



perfeccionamiento pedagdgico de los docentes y mejorar los procesos de evaluacion; la
deteccion temprana de posibles desertores, prevenir y darles el apoyo necesario y determinar los
momentos problematicos. Informar y orientar sobre las distintas ramas cientificas, con énfasis
en aspectos de destrezas requeridas asi como en las oportunidades del mercado profesional;
acordar convenios con sectores productivos para practicas de internado y para la realizacion de
investigaciones; establecer un disefio y administracién curricular apropiado; generar procesos
administrativos eficientes y dar orientacion al estudiante con riesgos de desertar.

VI. COMENTARIO FINAL

A partir de los resultados de los estudios realizados en los distintos paises se puede concluir
que:

. Se ha generado un gran interés por el tema de la repitencia y la desercion
que en la Regidén Latinoamericana y del Caribe, ya que se ha detectado como un
problema relevante y potencialmente de mayor impacto debido al incremento de la
matricula en la educacion superior y la creciente incorporacién de sectores de menores
ingreso y menor preparacion previa para incorporarse a la universidad, por lo cual resultan
potencialmente mas vulnerables.

. Existe consenso en que el tema de la desercion se perfila como una ten-
denC|a relevante para los préximos afios por lo sefalado anteriormente.
. El nivel de desarrollo en el tema, tanto en lo conceptual como en la

|nvest|gaC|on empirica, es aun incipiente en la Regién. En general, las universidades
estan en una etapa exploratoria.

[.e La incorporacién del tema de la desercion implica un cambio profundo en la
docencia, debido a la centralidad del estudiante como el actor fundamental de toda accion
educativa.

LJ.Por otra parte, los resultados obtenidos implican grandes desafios, por lo cual es
necesario emprender varias tareas para disminuir la repitencia y desercion y aminorar su
impacto en las personas y los sistemas educativos. En tal sentido:

. Una de las acciones pendientes es la consolidacién de un campo con-
ceptual cuyo estado de desarrollo es aun incipiente y requiere de mayor elaboracion.
. Se requiere asimismo avanzar en la definicidn de conceptos y consolidar

un lenguaje colectivo ampliamente compartido a nivel regional.

(.o De igual manera es necesario avanzar en el perfeccionamiento de los cuadros
docentes, de modo que puedan asumir su funcién formadora con

[J.una perspectiva que los transforme principalmente en generadores y certificadores del
aprendizaje, pero sin desconocer su responsabilidad en la ensefianza.

. También es fundamental profundizar en la investigacion experimental, para
establecer las ventajas, desventajas y riesgos de utilizar diferentes modelos y
procedimientos con el fin de evitar incursiones innecesarias con gastos de tiempo y
recursos.

. Se requiere que las redes de universidades y organismos internacionales
espemahzados generen instancias de cooperacion y mecanismos para compartir
experiencias, con el fin de beneficiarse mutuamente y optimizar recursos disponibles.

En sintesis, el gran desafio es, por una parte, incrementar la cobertura, la que en
América Latina ha crecido a menor ritmo que en otros continentes, y por otra, disminuir la
repitencia y desercién. También, mejorar la empleabilidad que es un aspecto relevante ya
que esta reproduce la segmentacion.



ANEXO 1. MODELO DE CUADROS PARA LOS ESTUDIOS NACIONALES

CUADRO 1. DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE 25 ANOS O MAS, SEGUN EL NIVEL DE
INSTRUCCION TERCIARIA POR SEXO

Sexo Poblacion total % sin % con estudios % con
con estudios estudios
25 afios 0 mas terciarios universitarios universitarios
. completos
incompletos 17
(menos de 16 0 mas afios
afos de
de escolaridad) escolaridad)
Hombres
Mujeres
Total
Fuente:
Afio del dato:

CUADRO 2. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1999-2003, SEGUN AREA DEL

Fuente:

CONOCIMIENTO
Area del conocimiento Afio Afo Afio
1999 2000 2001

Afio
2002

Afio
2003

Promedio
del perfodo

A gropecuaria

Arte y Arquitectura
Ciencias Bdsicas

Ciencias Sociales

Derecho

Humanidades

Educacién

Tecnologia ¢ Ingenieria
Salud

Administracién v Comercio

Total

CUADRO 3. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1999-2003,

SEGUN SEXO



Fuente:

Afo
2002

Afo
2003

Promedio
del periodo

Sexo Ano Ano Afio
1999 2000 2001

Hombres

Mujeres

Total

CUADRO 2A. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1999-2003,

Fuente:

SEGUN AREA DEL CONOCIMIENTO

Afio

1999

Afio

2000

Afio

2001

Area del conocimiento

Afio

2002

Afio  Promedio
2003 del
periodo

Agropecuaria

Arte y Arquitectura
Ciencias Bdsicas

Ciencias Sociales

Derecho

Humanidades

Educacién

Tecnologia e Ingenieria
Salud

Administracién y Comercio

Total

CUADRO 3A. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1999-2003,

Fuente:

SEGUN SEXO

Ano
2000

Ano

1999

Afno
2001

Sexo

Ano
2002

Ano
2003

Promedio
del periodo

Hombres
Mujeres

Total

CUADRO 4. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1999-2003
PARA CARRERAS ESPECIFICAS



Carreras Afio Afio Afo Afio Afio Promedio anual
1999 2000 2001 2002 2003 del periodo 1999-2003

Derecho

Ingenierfa en Obras
Civiles

Medicina

Total

Fuente:

CUADRO 5. TASA DE TITULACION ESPECIFICA POR CARRERAS EN LA UNIVERSIDAD

Carrera/SexoABCDEF G Numero Numero de Numero de Numero de Niumero de Numero
Numero de de titulados titulados titulados titulados de desertores
estudiantes en el afo en el ano en el ano en el afo estudiantes G= A-
de la “t” “t+1” “t+2 ” “t+3” que aun (B+C+ cohorte de (2000) (2001) (2002) (2003)
permanecen D+E+F)ingreso en en la carrera el afio (t+3 +d)
DERECHO Hombres Mujeres Total

MEDICINA Hombres Mujeres Total
INGENIERIA EN OBRAS CIVILES Hombres Mujeres Total

Fuente:
CUADRO 6. TASA DE TITULACION ESPECIFICA POR CARRERAS,
SEGUN SEXO
Carrera/ Sexo A B C D E F G % total
Nimero de % % % %o % estu- o
estudiantes titulados titulados titulados titulados diantes desertores
de 1a afio “t”7  afio “t+17 afio “t+2 7 afio “t+3” queadin  G=A-
cohorte de  (2000)  (2001)  (2002)  (2003)  perma- (B+C
ingreso en necenen +E+F)
afio (t+3 +d) la carrera
DERECHO
Hombres
Mujeres
Total
MEDICINA
Hombres
Mujeres
Total
INGENIERIA EN
OBRAS CIVILES
Hombres
Mujeres
Total
Fuente:

CUADRO 7. TASA DE DESERCION ESPECIFICA AJUSTADA POR CARRERAS, SEGUN SEXO



Carrera/Sexo % desertores (G + 0,5 F)

DERECHO
Hombres
Mujeres
Total

MEDICINA
Hombres

Mujeres
Total

INGENIERIA EN
OBRAS CIVILES

Hombres
Mujeres
Total
Fuente: i ,
CUADRO 8. COMPARACION ENTRE LA ESTIMACION DE LA EFICIENCIA
DE TITULACION ESTIMADA Y LA CALCULADA EN INSTITUCIONES
EJEMPLIFICADORAS
Carreras Eficiencia de titulacidén especifica Eficiencia de titulacién basado
basada en el promedio anual en  en datos reales de instituciones
los dltimos 5 aflos basado en gjemplificadoras
estadisticas nacionales
Derecho
Ingenieria en Obras
Civiles
Medicina
Total
Fuente:

CUADRO 9. ESTIMACION DEL COSTO DIRECTO ANUAL DE LA DESERCION

Tipo de institucién Eficiencia de Arancel Matricula Gasto por
titulacidn promedio afio t  nueva (t-d) abandono
(2003) (US$)

Universidades estatales
Universidades privadas

Total

Fuente:

ANEXO 2. SUGERENCIAS PARA LAS ENCUESTAS

Las encuestas podran hacerse mediante entrevistas personales o telefonicas, o por cuestionarios
enviados por correo. También puede usarse grupos focales.



1) ENCUESTAS PARA DESERTORES

Se propone encuestar a tres desertores seleccionados al azar en las tres
carreras escogidas para las cuatro instituciones en que se realizara el estudio.
Aspectos a considerar:

Caracterizar al encuestado mediante datos adscriptivos:
Sexo
Edad
Estado civil (soltero, casado, viudo, convive)
Nivel socioeconémico (tipo de colegio donde curso su enseflanza secundaria, ocupacion del
padre, forma en que financiar sus estudios)
Situacion familiar (con quién vive, constitucion del grupo familiar, estabilidad de la familia)
Nivel de la carrera en que desertd (afios o semestres aprobados)
Trayectoria académica (otros estudios previos)
Condicién académica (promedio de notas de la ensefianza media, resultados de las pruebas de
ingreso, promedio de notas en la universidad)
Situacién laboral actual (trabajando, cesante, buscando trabajo por primera vez, fuera de la
fuerza laboral, actividad principal actual)

Indagar sobre causas de la desercion

Clasificar en causas economicas, familiares, académicas, motivacionales.
Determinar implicancias de la desercion

(Como le ha afectado en su vida la desercion?

Implicancias laborales

Implicancias emocionales y en las aspiraciones

Implicancias familiares

Interés por continuar estudiando

Autopercepcion de si mismo, autoconfianza

2) ENCUESTA PARA AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

Se propone encuestar a: vicerrector académico, jefe oficina de registro, decanos o jefes de
carrera de las carreras seleccionadas en las cuatro instituciones escogidas.

Aspectos a considerar: Cargo que ocupa Opinidn sobre las tasas de repitencia en las distintas
carreras de su institucion Cuales son las carreras mas criticas Opinion sobre las causas de la
desercion Opinion sobre las implicancias institucionales de la repitencia y la desercion Medidas que
se estan tomando para disminuir la repitencia y desercion

3) ENCUESTAS PARA ESPECIALISTAS EN EL TEMA Y FUNCIONARIOS DEL NIVEL CENTRAL

Se propone encuestar a viceministros de educacion superior, directores de planificacion de los
ministerios, encargados de estadisticas nacionales, y dos o tres especialistas o investigadores en el
tema.

Aspectos a considerar:

Cargo que ocupa Opinidn sobre las tasas de repitencia y desercion en el pais Opinidn sobre las
causas de la desercion Opinidn sobre las implicancias de la repitencia y la desercion para los siste-
mas de educacion superior Medidas que se estan tomando como pais para disminuir la repitencia y
desercion Cuales datos seria importante recabar para conformar bases que sean relevantes para la



toma de decisiones.
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ANEXO 3. TRAYECTORIAS POTENCIALES DE ESTUDIANTES Y DESERTORES
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ANEXO 4. GLOSARIO
Abandono™: Corresponde a la dejacion de los estudios

Alumno irregular”: Quien por adeudar asignaturas o no haberse inscrito oportunamente, no
concluye el plan de estudios en el lapso establecido por la institucion.

Alumno regular%: El que cursa todas las asignaturas del ciclo escolar en que esta inscrito, que
no adeuda materias de ciclos previos, por lo que se supone que podra concluir el plan de estudios en
el tiempo establecido por la propia institucion.

Atraso o rezago”: Es la prolongacion de los estudios por sobre lo establecido formalmente para
cada carrera o programa (atraso en titularse o graduarse). Si bien atraso y rezago no son conceptos
univocos, puesto que un repitiente puede recuperar su atraso tomando mayor carga académica en
periodos académicos posteriores, es mas facil medir el atraso escolar por la disponibilidad de datos.
Como lo indica la experiencia, es particularmente dificil disponer de datos completos y confiables
que permitan establecer indicadores de amplio espectro sobre la repitencia cuando hay curriculo
flexible. De ahi que comtinmente se acepte el atraso escolar como un indicador proxy de la
repitencia, Para medir el atraso escolar en la educacion superior se presenta una situacion
conflictiva con la condicién de egresado. Tradicionalmente se entendia por egresado a aquellas
personas que habiendo completado las asignaturas del plan de estudio, les faltaba completar tan solo
ciertas actividades terminales, como la tesis, examen de grado o practica profesional para obtener su
grado o titulo. En la actualidad la tendencia es a simplificar las exigencias de titulacion, optandose
en muchas universidades de la Region por suprimir la categoria de egresado, como una forma de
mejorar las tasas de titulacion. En consecuencia, no se consignan datos sobre egresados ni se
entregan estadisticas al respecto. Por consiguiente, para medir el atraso escolar en varios paises solo
se puede disponer de datos agregados sobre titulados.

- 38 . . . . .
Baja : Son aquellos estudiantes matriculados que por cualquier causa no contintian estudios
universitarios, siempre que no se le haya otorgado li

lf Enrique Ribera. Informe de Bolivia.

” Alejandra Romo y Pedro Hernandez. Informe de México.

* Alejandra Romo y Pedro Hernandez. Informe de México.

" Luis Eduardo Gonzalez. Informe de Chile.

" José Luis Almunias. Informe de Cuba (Tomado de la Resolucion 268/91, Ministerio de Educacion

Superior, Capitulo V, Articulos 42 y 43).

cencia de matricula. Incluye las bajas por insuficiencia docente (no aprobacion del curso académico
matriculado, no se incluyen aquellos estudiantes que tengan derecho a repetir el afio por
concedérsele licencia de matricula u otra causa mayor); voluntaria (solicitud propia del estudiante);
desercién (no participacion en ninguna de las actividades docentes programadas durante las cuatro
primeras semanas de inicio del curso académico o no ratificacion de la matricula); inasistencia (no
cumplimiento del por ciento minimo de asistencia establecido); definitiva (estudiante que reingresa
pero vuelve a causar baja de cualquier tipo); otras.

Cohorte de ingreso: Conjunto de alumnos con afio de ingreso comun.
Cohorte de egreso: Conjunto de alumnos con afio de egreso comun.

Costo promedio anual por alumno: Estimacion del valor de la desercion. El costo promedio



anual total “Ca” corresponde al promedio ponderado de los costos anuales por alumno de las
instituciones estatales “CPA” y privadas “CPAP” en que los pesos de cada ponderacion estaban
dados por el tamaiio de la matricula total en ambos tipos de instituciones. El costo se puede expresar
en una modea comun, por ejemplo en ddlares americanos de acuerdo a la tasa de cambio de cada
pais para hacer posible las comparaciones internacionales. Una de las formas de estimarlo es
calculado sobre la base del 75% del aporte del Estado para las universidades publicas entre el
numero de estudiantes inscritos. Es decir: CPA = 0,75 del aporte estatal a la universidad / matricula
total. Para las universidades privadas el costo anual promedio por estudiante “CPAP” se puede
estimar asumiendo que es igual a lo que los alumnos cancelan anualmente. En el caso de existir
informacion sobre los aranceles de las instituciones privadas se puede calcular un promedio simple.
Si el dato de aranceles no esta disponible se puede hacer una aproximacion considerando el arancel
promedio de las universidades mas grandes y representativas, mediante consulta directa a las insti-
tuciones.

Desertar : Abandonar las obligaciones o los ideales acepcion en la que subyace la idea de
ausencia del sujeto del ambiente al cual estaria obligado o de los ideales con los que eventualmente
comulgue.
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Desercion del programa, de la institucion, del sistema”: Desercion con respecto al “espacio”,
principalmente entendido como espacio académico. Es claro que, en cada caso, puede darse en
términos relativos o absolutos.

*Diccionario de la Real Academia de la lengua espafiola, 2001. “Carolina Guzman Ruiz y
Jorge Franco Gallego. Informe de Colombia.

Sera relativa si el estudiante abandona un programa, institucion (o incluso pais) para continuar sus
estudios en otro.

Desercion en educacion superior: (1) Es el proceso de abandono, voluntario o forzoso de la
carrera en la que se matricula un estudiante, por la influencia positiva o negativa de circunstancias
internas o externas a ¢l o ella . Entre las distintas formas de desercion se pueden distinguir: la de-
sercion académica, la no academ1ca y los eventos transitorios de desercion, tales como retiros
temporales o cambios de programa .

Desercién en educacion superior: (2) Puede ser entendida como una forma de abandono de los
estudios superiores, adopta distintos comportamientos en los estudiantes afectando la continuidad
de sus trayectorias escolares. Estos comportamientos se caracterizan por:

. Abandono o suspension voluntaria y definitiva de los estudios y del sistema
de educacion superior por parte del alumno.

. Salida de alumnos debido a deficiencias académicas y consecuentemente
baJo rendimiento escolar.

. Cambio de carrera (el alumno continda en la misma institucion pero se
mcorpora a otra cohorte generacional) o de institucion.

. Baja de los alumnos que alteran el orden y la dlSCllena institucional.

Generalmente obstaculiza el ingreso a otra escuela o facultad”.

Desercion en educacion superior: (3) Se distinguen tres situaciones: renuncia, eliminacion y
44
abandono .

Desercion en educacion superior: (4) En términos operativos se puede concebir como “la



cantidad de estudiantes que abandona el sistema de educacion superior entre uno y otro periodo
académico (semestre o afio). Se calcula como el balance entre la matricula total del primer periodo,
menos los egresados del mismo periodo y mas los alumnos reintegrados en el periodo siguiente, lo
cual genera el nuevo estado ideal de alumnos matriculados sin desercion™ . La calidad de “desertor
universitario” es de por si transitoria, y puede revertirse siempre que el individuo decida hacerlo, en
la medida que no hay impedimento alguno para retomar los estudios abandonados en algin
momento.

4

Universidad de la Republica de Uruguay. Comision Sectorial de Ensefianza. Bases del 1lamado a
proyectos de investigacion: desercién estudiantil afio 2003. “Maria Dolores Pérez, Pontifica Universidad Javeriana,
Colombia. “Tinto, V. “Definir la desercion: Una cuestion de perspectiva”, Carlos Maria de Allende (trad.), en

Revista de la Educacion Superior, www.uady.mx/sitios/anuiesur/ documentos/tutorias “ Maria Soledad
Seguel, Pontificia Universidad Catélica de Chile.

Desercion en educacidn superior: (5) Corresponde a la situacion de quienes no pueden terminar
. 46
sus estudios .

Desercion en educacion superior: (6) Es el acto deliberado o forzado mediante el cual el
. . . 47
estudiante deja su aula o centro educativo .

Desercion en educacion superior: (7) Se entiende como el retiro voluntario u obligatorio de los
. . ~ , . 48
alumnos de una carrera al finalizar el primer afio académico .

Desercion en educacion superior: (8) Se considera como los casos de estudiantes desviados del
objetivo y que corresponde a un error, precedido en la mayor parte de las veces por la repitencia
. .y . .y 49
generadora del rezago, es decir, la prolongacion del periodo de formacion por esta causal .

Desercion en educacion superior (9)": Proceso de abandono voluntario o forzoso de la carrera
en la que se matricula un estudiante, por la influencia positiva o negativa de circunstancias
internas o externas a ¢l o ella. Hay coincidencia plena en cuanto a la identificacion del desertor,
como el individuo que abandona los estudios, sin embargo, no puede afirmarse que haya
consenso en cuanto a la temporalidad de la ausencia, es decir, si se refiere a un abandono
temporal o si se trata de abandono definitivo.

Desercion estudiantil (1)": Problematica individual, institucional y social que consiste en el
abandono, interrupcion o desvinculacion de los ideales y obligaciones asignados a un estudiante
dentro de un programa académico de educacion superior. Este concepto incluye:

Desercion abierta: Abandono o retiro de un programa académico, de una institucion de
educacion superior y/o del sistema de educacion superior.

Desercion encubierta: Abandono de los ideales propios del hecho de cursar un programa
académico de educacion superior, los cuales deben ser

“ICFES. La Educacién Superior en Colombia. Resumen estadistico 1991-1999, s/f.

“ Alberto Dibbern. Informe de Argentina.

“Enrique Ribera. Informe de Boliva.

4KOlaya Ocaranza, Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, Chile.

“Sebastian Donoso, Universidad de Talca, Chile.

“Jestis Alejandro Gonzalez. Informe de Venezuela (tomado de la Universidad de la Republica, Uru



guay).

Tomado de “Desercion en Educacion Superior en Colombia”, Convenio 107 del 2002, Universidad Nacional de Colombia e ICFES,
Bogota, 2003. Jesus Alejandro Gonzalez. Informe de Venezuela, tomado de Glosario de Términos. Sistema de Universidades
estadales, Colombia. Alejandro Gonzalez Jesus. Informe de Venezuela (tomado de Glosario de Términos. Universidad Central de
Venezuela).

asumidos particularmente desde el compromiso del estudiante y van mas alld de lo meramente
académico, pues apuntan a la formacion integral.

Desercion estudiantil (2)”: Numero de estudiantes que se retira o abandona la universidad en un
periodo determinado, antes de haber concluido sus estudios satisfactoriamente.

Desercion estudiantil (3)": Total de estudiantes que abandona la instituciéon en un afio fiscal
determinado

Desertor (1) (evadido). Es aquel que deja su carrera ya sea por abandono (no renovo su
matricula dentro de los plazos establecidos) por transferencia interna (cambio de carrera en la
misma institucidén) o por transferencia externa (cambio de institucion); independiente del motivo de
la salida que puede ser por reprobacion (debido a desempefio académico insuficiente al término de
un periodo académico) por asistencia insuficiente o por suspension voluntaria de sus estudios

55 . . o .

Desertor (2) : Alumno o estudiante que deja la escuela definitivamente (subrayado nuestro) en
un aflo escolar dado. En el contexto educativo pareciera haber consenso en cuanto a la calificacion
del sujeto como desertor, una vez que se verifica su ausencia en alguno de los niveles del sistema
escolar.

Desercion ajustada o corregida se obtiene al asumir que la mitad de los estudiantes que aun
permanecen estudiando en el sistema universitario concluiran finalmente su carrera, y se calcula de
la siguiente manera: Desercion ajustada, DA=H + 0,5 G. Donde H son los que desertan y no estan
inscritos en el sistema actualmente, calculado por la diferencia entre el nimero de matriculados que
ingresan en un afno y los que van saliendo en diversas etapas; G es el nimero de estudiantes que se
encuentran registrados en el sistema, que no han culminado sus estudios aun.

Desercion precoz, temprana y tardia™: Desercion estudiantil con respecto al “tiempo”.

Precoz: Individuo que habiendo sido aceptado por la institucion de educacidon superior no se
matricula.

“Carolina Guzmén Ruiz y Jorge Franco Gallego. Informe de Colombia.
“UNESCO-Institute for Stadistics.
“José Luis Almunias. Informe de Cuba (tomado de Vecino Alegret, F.: Algunas tendencias en el desa
rrollo de la educacion superior cubana. Tesis de Doctorado, 1986). * José Luis Almunias. Informe de Cuba (tomado de
Vecino Alegret, F.: Algunas tendencias en el desa

rrollo de la educacion superior cubana. Tesis de Doctorado, 1986).
Temprana: Individuo que abandona sus estudios dentro de los cuatro primeros semestres de un
programa universitario (programas de un promedio de 10 semestres).

Tardia: Individuo que abandona los estudios en los ultimos seis semestres del programa
académico.

Eficiencia académica limpia™: Es el indicador que relaciona los estudiantes que se gradiian en
un ciclo completo (normalmente 5 afios de estudios) sin llevar arrastres ni repetir, o sea, con



promocién limpia con respecto a los que comenzaron el primer afio de cada cohorte. Puede ser
calculada también a través de la multiplicacion de los valores de las promociones limpia en
diagonal en el transito de una misma cohorte de estudiantes por el sistema.

Eficiencia académica terminal o eficiencia en la graduacién: Corresponde a la tasa de
estudiantes que logra completar sus estudios en los tiempos oficiales establecidos como duracion de
la carrera en afios (d). Se calcula como el numero de titulados de un periodo especifico (t) entre los
matriculados correspondientes al periodo t menos el tiempo de duracion de la carrera.

E= T(t) / N (t-d). Corresponde también a una forma de dimensionar en forma colectiva la
repitencia y la desercion, que son siempre procesos individuales.

Eficiencia de titulacion “E” del sistema: Es la proporcion de estudiantes “T” que se titula en un
aflo “t” en comparacion a la matricula nueva en primer afio “N” en el tiempo correspondiente a una
duracion “d” de las carreras establecidas en los planes de estudios oficiales. Es decir: E=T /N ,.
Para calcular la duracién promedio de las carreras, en caso de que no se pueda obtener el dato
exacto, es posible hacer una estimacion gruesa de la duracion promedio de las carreras de pregrado
(licenciaturas), en cinco afos. Para evitar posibles distorsiones debido a situaciones especiales en

alglin afio determinado, el calculo debe hacerse para los tltimos cinco afios.

Eficiencia interna de titulacién “Ei”: Es una estimador Proxy de la desercion cuando no es
posible obtener datos de la matricula nueva. La desercion interna esta dada por la razén entre los
titulados en el afio t “T” y la matricula total “M” de la carrera para ese afio t dividida por el nimero
de

“ Alberto Dibbern. Informe de Argentina.

aflos que dura cada carrera “d” (se puede dividir por 5 si este dato no existe)Ei = (M/d) / T.
Eficiencia de titulacion real: Corresponde a 1 — (% desercion corregida /100).

Eficiencia vertical : Se calcula a partir de la multiplicacion de los valores de la promocién
limpia, uno tras otro en los cinco afios de un mismo curso académico, de forma vertical, lo que
brinda criterios cuantitativos que reflejan el resultado inmediato del trabajo desarrollado.
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Exclusion : Es la situacion de quienes no pueden acceder a la educacion superior.

Fracaso escolar. Es el incumplimiento de las metas educativas de un estudiante; expresado en
la repeticion y la desercién puede ser de diferentes tipos. Un tipo de fracaso “académico”,
imputable a la institucion y que se corresponde con la interpretacion mas tradicional del
rendimiento académico. Un segundo tipo de fracaso supone un escaso compromiso con los estudios
y que se denomina “por ausencia” .

indice de costo directo anual de la desercion “Ic” para el afio “t” que se calcula como el
producto de la cantidad de desertores anuales “Da” por el costo promedio anual por alumno “CPA”
para el afio “t”. Es decir, Ic = Da x CPA. Donde Da se estima como la tasa de desercion promedio
anual (TD)multiplicado por la matricula del afio que corresponde a la duracion de la carrera.

Interrupcién: Es la suspension o ruptura de la continuidad de los estudios”



Licencia de matricula”: Se otorga a aquellos estudiantes que estando matriculados en los cursos
regulares diurnos, se vean en la imperiosa necesidad de interrumpir sus estudios en el curso
académico en que se encuentran, debido a las causas siguientes: enfermedad, embarazo o
maternidad, desaprobar una asignatura en examenes extraordinarios, participacion en actividades de
necesidad impostergable, etc. La licencia de matricula autori

57Margarita Latiesa, Universidad de Granada. Articulo sobre desercién universitaria en Europa, reco

gido por la revista Didlogo. “Enrique Ribera. Informe de Bolivia. “José Luis Almunias. Informe de Cuba (Tomado de la
Resoluciéon 268/91, Ministerio de Educacion

Superior de Cuba, Capitulo Il, Articulos 12 y 14). “ Carolina Guzman Ruiz y Jorge Franco Gallego. Informe de
Colombia. "' José Luis Almunias. Informe de Cuba (tomado de Vecino Alegret, F.: Algunas tendencias en el desa

rrollo de la educacion superior cubana. Tesis de Doctorado, 1986).
za al estudiante a reincorporarse nuevamente a los estudios que cursaba, sin que se considere
reingreso.

“Mortalidad™ académica”: Abandono o interrupciéon de los estudios por bajo rendimiento
académico, asociado a la reglamentacion y requisitos académicos de cada institucion de educacion
superior.

Promocién limpia”: Es aquella donde los estudiantes transitan de un curso académico a otro sin
arrastres ni repitencia (repitientes).

Reingreso: Se refiere a aquel estudiante que habiendo sido dado de baja en los cursos regulares
. . , .. . 64
diurnos, se le autorice nuevamente la matricula y cumpla con los requisitos establecidos para ello .

Repitencia: (1) Se entiende como la accién de cursar reiterativamente una actividad docente
(curso, taller, seminario, laboratorio, practica etc.), sea por mal rendimiento del estudiante o por
causas ajenas al ambito académico. La repitencia en la educacion superior puede presentarse de
varias formas de acuerdo al régimen curricular. Puede estar referida a todas las actividades
académicas de un periodo determinado (afio, semestre o trimestre), o bien, a cada asignatura para el
caso de curriculo flexible. Esta ultima es la mas frecuente en las universidades de la Region. La
repitencia y la desercion son fendomenos que en muchos casos estdn concatenados, ya que la
investigacion demuestra que la repitencia reiterada conduce, por lo general, al abandono de los
estudios.

Repitencia: (2) Es el hecho mediante el cual el estudiante se ve obligado a cursar mas de una
. « 65
vez un grado en uno de los niveles educativos .

Repitiente“: Son aquellos estudiantes que autorizados debidamente pueden continuar sus
estudios en los cursos regulares diurnos en el mismo afio de estudio y carrera matriculada en el
curso académico subsiguiente por razones de peso, sin que hayan solicitado oportunamente licencia
de matricula.

Repetidor“: Es el estudiante que debe inscribirse nuevamente en asignaturas correspondientes a

ciclos o semestres anteriores al que esta o debiera

% José Luis Almunias. Informe de Cuba (tomado de la Resolucion 268/91, Ministerio de Educacion

Superior, Capitulo VI, Articulo 54). * Enrique Ribera. Informe de Bolivia. * José Luis Almunias. Informe de Cuba



(Tomado de la Resolucion 268/91, Ministerio de Educacion
Superior, Capitulo V, Articulo 36). “ Alejandra Romo y Pedro Hernandez. Informe de México. “ Alejandra Romo y Pedro
Hernandez. Informe de México. “ Enrique Ribera. Informe de Bolivia.

estar cursando, segun su cohorte y plan de estudios, debido al incumplimiento de los requisitos
minimos de rendimiento escolar.

Rezagado™: El que va retrasado en las inscripciones respecto del trayecto escolar de su cohorte,
o del egreso de la misma.

Rezago Retraso: Quedar atrés en los estudios”.

Rezago en graduarse: Se refiere a la prolongacion de los estudios por sobre lo establecido
formalmente para cada carrera; es decir, expresa la graduacion fuera del ciclo normal de estudio a
partir de una cohorte de estudiantes previamente determinada. Este concepto estd influenciado por
los estudiantes que ostentan las categorias de repitiente, reingreso y licencia de matricula. Se utiliza
como indicador proxy de la repitencia.

Rezago estudiantil”: Retraso en el tiempo de titulacion con respecto al tiempo previsto
académicamente para la terminacion de estudios. Este fendomeno estd particularmente asociado a
tres problematicas: la repeticion, la interrupcion de estudios y la sobreedad.

Tasa de desercion promedio anual “TD”, calculada como el complemento de la eficiencia de
titulacion “E”. Es decir: TD = 1-E

Tiempo promedio de permanencia de los graduados en el sistema’: Se refiere al tiempo
promedio —en afios— que cada uno de los graduados requiere para concluir sus estudios, tomando en
cuenta que no todos lo logran en el periodo de duracién normal del ciclo de estudio.

Tiempo promedio que requiere el sistema para obtener un graduado72: Se refiere al
tiempo promedio —en afios— que demora el sistema en obtener un graduado con respecto
al periodo de duracion del ciclo normal de estudio. Este indicador esta afectado por las
magnitudes de la repitencia y las bajas.

Carolina Guzman Ruiz y Jorge Franco Gallego. Informe de Colombia.

José Luis Almunias. Informe de Cuba (Tomado de Almunias, J. Luis, Garcia del Portal, y Romero Sotolongo, B.: El modelo de
cohorte: un instrumento de evaluacion. CEPES-Universidad de La Habana. Revista Cubana de Educacion Superior. Vol. 14. N° 2.
1994).

José Luis Almunias. Informe de Cuba (Tomado de Almunias, J. Luis, Garcia del Portal, J. y Romero Sotolongo, B.: El modelo de
cohorte: un instrumento de evaluacion. CEPES-Universidad de La Habana. Revista Cubana de Educacion Superior. Vol. 14. No. 2.
1994).

Alejandra Romo y Pedro Hernandez. Informe de México (tomado de Altamira A. El anélisis de las trayectorias escolares como
herramienta de la evaluacion universitaria. En un modelo ad hoc para la Universidad Auténoma de Chiapas: el caso de la Escuela de
Ingenieria Civil, México 19977,3p. 34).

Trayectoria escolar : Es definida como el proceso académico que experimentan los
estudiantes a lo largo de su recorrido por una institucion. Inicia a partir de su ingreso al
sistema de educacién superior, continia durante su permanencia y concluye cuando
cumple con todos los requisitos académicos administrativos establecidos en el plan y
programas de estudio correspondiente. En funciéon del tipo de trayectoria escolar un

estudiante puede calificarse como repetido, rezagado, regular e irregular.
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REPITENCIA Y DESERCION EN LA EDUCACION
UNIVERSITARIA EN BOLIVIA

ENRIQUE A. RIVERA REARTE

I.  ANTECEDENTES

1.1. ANTECEDENTESGENERALESSOBREELSISTEMADEEDUC ACIO N SUPERIOR EN BOLIVIA

La primera universidad que se funda en Bolivia es la de San Francisco Xavier de
Chuquisaca, el 7 de marzo de 1624.

Entre los principios basicos de la Universidad Boliviana se destacan: la autonomia e
igualdad jerarquica, la libertad de catedra, y el cogobierno paritario docente-estudiantil. La
realizacion de su politica educativa es nacional, cientifica, democratica, popular y
antiimperialista (Estatuto Organico de la Universidad Boliviana). El sistema, dentro de su
autonomia, tiene como organo superior de gobierno al Congreso Nacional de
Universidades que se reune ordinariamente cada cuatro afnos y extraordinariamente,
cuando es necesario; entre congreso y congreso la autoridad maxima es la Conferencia
Nacional de Universidades.

El sistema de la Universidad Boliviana cuenta asimismo con un organismo central de
programacion, coordinacion y ejecucion que es el Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana —
CEUB- creado el 16 de diciembre de 1978. Actualmente el CEUB esta conformado por seis
secretarias: Secretaria Ejecutiva Nacional; de Planificacion Académica; de Investigacion, Ciencia y
Tecnologia; de Postgrado; de Evaluacion yAcreditacion; y de Gestion y Relaciones Internacionales.

Académico de la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho, Tarija, Bolivia. Equipo de Trabajo: Msc. Lic. Eduardo
Cortez Valdivieso, Rector de la UAJMS; Lic. Harold Nelson. Roca Soruco, Ing. Bernardo Echart Limache, Ing. Emmy
Alfaro Murillo, Lic. Ana Rosa Lopez Reinoso, Lic. Sulma Farfan Sossa, Lic. César Mercado, Lic. Beatriz Barrera.

En la ultima década la educacion superior boliviana ha sufrido una serie de cambios y
transformaciones importantes que en la actualidad configuran un panorama diferente y
crecientemente complejo, cuya composicion incluye la educacion terciaria no universitaria,
y dentro de la educacion universitaria el sistema de la universidad boliviana con 11
universidades publicas y auténomas y dos con régimen especial, ademas de 39
universidades privadas.

De la informacién descrita se desprende que el sistema de la educacion superior boliviana es un
sistema crecientemente masificado, pues la expansion de la cobertura universitaria que asciende al



24,9% muestra la presion de la demanda estudiantil que existe sobre las universidades,
particularmente las autobnomas. Esta gran presion sobre las universidades se debe sobre todo a las
escasas oportunidades de otros estudios que se ofrecen en el sistema de educacidon nacional, donde
la educacién técnica alternativa estd muy poco desarrollada y aislada del sistema universitario. Por
otra parte, la educacién superior en Bolivia se la concibe como impulsora de movilidad y
estratificacion social y, sin duda, su desarrollo produce cambios en el mercado laboral. La
educacion superior esta percibida por la sociedad como un “poderoso mecanismo de ascenso social
para los grupos emergentes”l. También es bueno destacar que se han producido cambios en la
composicion de la matricula observandose una mayor equidad de género y una mayor participacion
de los sectores populares. En algunas universidades autonomas, la matricula femenina ya supera el
50%.

1.2. ANTECEDENTES REFERENCIALES

No se ha podido encontrar documentos especificos sobre la tematica. Todos los textos
encontrados estan centrados y/o referidos a la educacién en los ciclos primario y
secundario y a la Reforma Educativa. En otros casos los articulos hacen referencia a
temas colaterales como el Crédito Educativo, que si bien tienen ligazon con la desercién y
repitencia, no son la tematica propiamente.

En lo concerniente a la educacion superior un estudio de la Unidad de Analisis de Politicas
Sociales UDAPSO: Crisis de la Universidad Boliviana, 1993) atribuye la actual crisis de la
Universidad Boliviana a un proceso descontrolado de masificacion que tuvo un impacto negativo en
los niveles de calidad y eficiencia acompanado de tasas elevadas de desercion y bajos indices de
egreso y titulacion. Sefiala como una de las causales de esta situacion la existencia del cogobierno
universitario con caracteristicas de elevada politizacion que mantiene su vigencia apoyado en
concepciones tradicionalistas y conservadoras asi como en estatutos del mismo corte, anclados en
docentes y estudiantes a proposito del régimen de gobierno de la universidad.

"Ibid., pag. 45.

Al presentarse una situacion de conciencia social en todos los estamentos sociales en
el ambito nacional que considera la desercién de la educacidon con bajos niveles de
calidad no solo es incompatible con las necesidades del pais, sino que es un engafo para
los mismos jévenes que asisten a las universidades. Plantea el cambio del papel del
Estado respecto a la universidad, pasando de un “Estado benevolente” a un “Estado
evaluador” como medio para superar la actual crisis y la “tension” existente entre Estado y
universidad.

Finalmente releva que en los ultimos cinco afios, aprovechando el marcado interés de
inversionistas privados y de grupos religiosos, el Estado haya impulsado el surgimiento de
un gran numero de universidades privadas a través de autorizaciones directas del
viceministerio del ramo cuyo objetivo seria romper el monopolio de la universidad estatal’.

Por otra parte las opciones para reformar el financiamiento de la educacion superior
estan basadas en un informe para el Banco Mundial’.

La referencia central es la reforma impulsada por el gobierno de Augusto Pinochet en Chile
entre los anos 70 y 80 que termind con la autonomia politica y la gratuidad de las universidades,
impuso el cobro de matriculas a las publicas, incremento6 la cantidad de matriculas cobradas en el
sector privado e implanté un sistema de préstamos para estudiantes de instituciones publicas.
También se aplico otra politica complementaria que consistié en vincular la contribucion econémica



del Estado a las universidades a un sistema de aporte fiscal indirecto y competitivo. Dicho aporte
consiste en un monto diferenciado por alumno matriculado sobre la base de su puntaje obtenido en
la prueba nacional de ingreso a la educacion superior. Asi, las instituciones con mejor
funcionamiento (que logren atraer a los mejores estudiantes) reciben un aporte fiscal indirecto
mayor.

II. RESULTADOS

2.1. DIMENSIONAMIENTO DE LA REPITENCIA Y DESERCION

2.1.1. Estimacion de la desercion global

a) Cobertura y nivel de educacion terciaria de la poblacion

El total nacional de la poblacién mayor o igual a 25 afios es de 3.422,529 hab., de los cuales el
48,6% son varones, es decir, 1.662.211, y el 51,4% son mujeres (1.760.318). De este total,
solamente el 12%, es

2www.cinterfor.aorg.uy/public/spanish/regi()n/ampro/cinterfor/temas/youth/doc/not/libro52/iv/15

nov.2004 “www.fmmeducacion.com.ar/ Sisteduc/Banco/finansuperior.htm 15 de nov.2004
decir, 422.671 personas tienen estudios universitarios completos (17 afios 0 mas de
escolaridad); su distribucién por sexo arroja 237.543 hombres y 185.128 mujeres,
significando el 56% y 44% respectivamente (ver Cuadro 1).

Asimismo, del total nacional igual o mayor a 25 anos, el 15,5%, es decir, 529.093
personas, tienen estudios universitarios incompletos (menos de 16 anos de escolaridad),
de los cuales el 56% son varones y el 44% son mujeres.

Finalmente, alrededor del 11 % tienen estudios terciarios pero no universitarios, esto
es, que han recibido formacion profesional especializada como técnico superior, militar o
policial, técnico medio, normal superior (magisterio) u otra.

La sumatoria de los segmentos poblacionales del cuadro solo alcanza al 66,3%, quedando un
33,6% de habitantes de 25 afios 0 més que ni siquiera han concluido el nivel secundario y por lo
tanto no aparecen en el cuadro referido al nivel de instrucciéon mas alto (nivel superior) alcanzado
por la poblacion al momento del censo.

CUADRO 1. DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE 25 ANOS O MAS, SEGUN EL NIVEL
DE INSTRUCCION TERCIARIA POR SEXO

Sexo Poblacion total con 25 % con estudios % con estudios
afos 0 mas universitarios universitarios
incompletos (menos completos (17 o mas
de 16 afios de afios de

escolaridad) escolaridad)




Numero % Nuamero % Numero %
Hombres | 1.662.211 48,57 299.172 56,54 237.543 56,20
Mujeres | 1.760.318 51,43 229.921 43,46 185.128 43,80
Total 3.422.529 100,0 529.093 15,5 422.671 12,3

Fuente: INE, Censo Nal. Py V 2001.

b) Estimacion de la eficiencia de titulacion global

El indicador de la desercion global a nivel nacional de la educacién superior es, por
antitesis, el primer referente del nivel de eficiencia del sistema nacional universitario; el
primer indicador referente seria la eficiencia de titulacion.

No se cuenta con informacién estadistica de fuentes oficiales para los afios 1999 a
2003, empero se tiene datos oficiales del CEUB referidos a gestiones anteriores de
mucha utilidad para estimar la desercion global.

Asimismo, dicha fuente ofrece datos de los estudiantes nuevos en el Sistema de la
Universidad Boliviana para las gestiones de 1990 hasta 1999, de la cual se extraen los
datos correspondientes a cuatro gestiones anteriores con referencia a las cohortes
respectivas.

Sin embargo, utilizando los datos del Boletin del CEUB (CEUB 2000)en relacion a los titulados
y la Universidad Boliviana (todas las carreras, todas las universidades publicas) para el periodo
1996-1999 y para alumnos nuevos en el periodo 1992-1995, con estos datos se pueden hacer
estimaciones aproximadas sobre la base del conocimiento entre titulados y alumnos nuevos de
cuatro gestiones anteriores. Los resultados se muestran en el Cuadro 2.

CUADRO 2. EFICIENCIA DE TITULACION EN LA UNIVERSIDAD BOLIVIANA

1996 1997 1998 1999

193 % 235 % 275 % *26,7 %

* Con base en las proyecciones del CEUB.

Luego, aplicando la férmula de la Desercion Ajustada = G + 0.5 F (donde G representa el
numero de desertores a los que debe afiadirse el 50% de los que atin permanecen como rezagados),
se obtienen los siguientes resultados para la desercion global nacional:

CUADRO 3. DESERCION AJUSTADA EN LA UNIVERSIDAD BOLIVIANA

1996 1997 1998 1999

59,6 % 61,8 % 63,7 % *03,3 %

* Con base en las proyecciones anotadas.



Por otra parte también existe informacién de otras fuentes como el Instituto Nacional
de Estadisticas (INE) que en la publicacion de los resultados finales del censo nacional de
poblacion y vivienda del afio 2001 incluye datos referidos a la matricula universitaria
nueva y antigua, asi como de los titulados y egresados de las universidades publicas y
privadas para las gestiones 1996 al 1999.

Existen pequefias diferencias entre las series de una y otra fuente, por lo cual los resultados
igualmente no tendrian una variacion significativa. Se ha preferido utilizar los datos del CEUB por
dos razones, la primera por ser la fuente oficial del sistema universitario nacional, se trata de
informaciéon de primera mano, y la segunda porque la serie del INE abarca solo tres afios y no
incluye informacién de los nuevos matriculados cinco afios antes para la referencia de las cohortes
respectivas. En lo concerniente a las universidades privadas, si bien los numeros son mucho
menores tanto en matricula como en titulados, los indicadores estimados son parecidos.

2.1.2. Estimacion de la desercion para carreras especificas. Derecho, Medicina e Ingenieria

a) Estimacion basada en seguimiento de cohortes

La desercion especifica ha sido calculada para las tres carreras elegidas: Derecho,
Medicina e Ingenieria Civil sobre la base del seguimiento de cohortes en tres
universidades estatales, utilizando la formula de la Eficiencia de Titulacién4, comun a
todos los estudios nacionales.

Se debe aclarar que en una de las tres universidades se ha tomado la cohorte de 1996 porque los
planes de estudio vigentes en toda la década de los afios 90 hasta el afio 2001 tenian duraciéon de
cinco afios; en otras universidades los planes de estudio de las tres carreras elegidas duraban seis
afos, motivo por el cual la cohorte ha sido tomado en 1995. Esto ha determinado que en el caso de
algunas de las mencionadas universidades se ha tomado en cuenta datos correspondientes a la
cohorte de 1995. Los datos se muestran en el Cuadro 4.

CUADRO 4. TASA DE TITULACION ESPECIFICA POR CARRERAS POR SEXO

Carrera/Sexo A B C D E F No G No %

1996 2000 2001 2002 2003 EST, deser.  Total
% % % % % perm % %

DERECHO

Hombres 721 5 7 5 4 33 45 100

Mujeres 544 6 8 6 4 37 40 100

Total 1.265 5 8 6 4 35 43 100

MEDICINA

Hombres 612 0 4 28 10 16 42 100

Mujeres 400 1 2 28 9 19 41 100

Total 1.012 0 3 28 10 17 42 100

E =T(t) / N (t-d), donde T = titulados en el afio (t), d = la duracién promedio de las carreras en aflos segun planes de estudio, y N (t-
d) = la matricula nueva (primer afo)......
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INGENIERIA CIVIL

Hombres 324 4 10 6 4 45 31 100

Mujeres 44 2 18 11 14 30 25 100

Total 368 4 11 6 5 43 30 100
1996

B = N° de titulados en el afio 2000 C = N° de titulados en el afio 2001 D = N° de titulados
en el afio 2002 E = N° de titulados en el afio 2003 F = N° de estudiantes que aiin
permanecen en la carrera G = N° de desertores

Con estas precisiones se procede a la descripcion de la tabla precedente de la desercion
especifica (no ajustada) donde se puede ver que la desercion a nivel nacional en la carrera de
Derecho es del 43% siendo un poco mas alta en los hombres (45%), mientras que en las mujeres es
un poco mas baja (40%). Igualmente en Medicina la tasa de desercion alcanza el 42% (41% en las
mujeres) y en Ingenieria Civil es del 30%, igualmente es mas baja en las mujeres con el 25 %,
mientras que para los varones es del 31%.

En el Cuadro 5 se muestran los resultados de la tasa de desercion especifica ajustada en la
Universidad Boliviana por carreras segun sexo.

CUADRO 5. TASA DE DESERCION ESPECIFICA (AJUSTADA) EN LA UNIVERSIDAD
BOLIVIANA POR CARRERAS, SEGUN SEXO

Carrera/Sexo % desertores

DERECHO Hombres 62 Mujeres 58 Total 60
MEDICINA Hombres 50 Mujeres 51 Total 50
INGENIERIA CIVIL Hombres 54 Mujeres 40 Total 52

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de las universidades bolivianas.
2.1.3 Estimacion de la repitencia especifica

Para estimar la repitencia especifica se ha seguido la misma metodologia comun para los
estudios nacionales y se ha utilizado los datos del rezago de las tres carreras elegidas. Los
resultados se presentan en el Cuadro 4 donde se puede ver que en la carrera de Derecho la repitencia
alcanza al 35%, siendo un poco mas alta en las mujeres (37%) y mas bajo en los varones (33%). En
la carrera de Medicina es del 17%, su distribucion por sexos arroja 16% para los varones y 19%
para las mujeres. En Ingenieria Civil alcanza al 43%, siendo mayor en los varones con el 45% y
menor en las mujeres con el 30%.

2.2. DESCRIPCION DE LOS FACTORES RELEVANTES E IMPLICANCIAS DE LA REPITENCIA Y LA DESERCION



2.2.1. Factores relevantes de la desercién y la repitencia

Para identificar los factores relevantes de la desercion y repitencia se ha procedido
mediante encuestas a desertores. Para el efecto se ha estructurado previamente una
boleta de encuesta adaptada a las caracteristicas de la realidad local. Respecto al numero
de encuestas, aunque el requerimiento era de una sola persona por carrera, dada la
disponibilidad de tiempo vy el trabajo en equipo, se ha realizado dos por carrera, una por
sexo para cada una de estas; en total se han aplicado 13 encuestas, todas ellas a través
de entrevistas personales a desertores realizadas por docentes del grupo investigador.

De todas maneras se sabe que esta muestra no es representativa desde el punto de
vista estadistico, sin embargo, se ha querido tomar en cuenta el elemento del género en
las frecuencias entrevistadas como complemento util desde el punto de vista social en el
espectro de la desercién. De este modo la referencia cualitativa que significan los
resultados de las entrevistas cuenta con la seguridad de haber tomado en cuenta por
igual a hombres y mujeres.

De los resultados de las entrevistas se ha podido extractar como relevantes los
siguientes puntos: La mayor frecuencia de abandonos (desercion) ocurre después del
segundo afio de estudios y en los planes semestrales entre el 4° y 6° semestre.

Respecto a las causas de la desercion el 46% de los entrevistados anota como factor
mas importante la oportunidad de trabajo y la consiguiente incompatibilidad del mismo con
la prosecucion de estudios. ElI cambio de carrera tiene incidencia en un 23%; los motivos
familiares influyen en un 15%, y las dificultades econdmicas (gastos de estudio) asi como
las “dificultades de estudio” tienen una menor incidencia con el 8%.

Asimismo, a la pregunta si actualmente trabajan, las respuestas son categoricas, el
77% de los entrevistados tiene un puesto de trabajo y solo el 23% no trabaja. Respecto a
la principal actividad al momento actual, nuevamente resulta el trabajo en un 62% seguido
por el estudio en un 23% y ama de casa con un 15%. En la siguiente pregunta el 69% no
realiza otros estudios, mientras que el 31% si los realiza. En cuanto al estado civil, el 62%
son casados Yy el 38% solteros. La edad promedio de los desertores en las carreras de
Ingenieria Civil y Medicina es de 27 afios, mientras que en Derecho es de 30 afios.

Respecto a la procedencia de colegio fiscal o particular, el 54% proviene de colegios
fiscales y el 46% proviene de particulares. En el caso de la ocupacién de los padres el
46% son empleados publicos, el 31% son jubilados, el 15% amas de casa y el 8% son
empleados en el sector privado.

A la pregunta como financié sus estudios, el 54% respondid que fue con la ayuda de
los padres, el 31% lo hizo con recursos ganados en su trabajo y el 15% recibié ayuda de
sus hermanos, también en algunos casos las respuestas son mixtas, por ejemplo
recibieron ayuda de los padres y también de los hermanos, o financiaron sus estudios en
lo principal con dinero de su trabajo pero también recibieron ayuda de los padres de
manera complementaria.

De los resultados descritos se puede concluir que en el fondo del problema esta presente la
situaciéon econdmica como aspecto determinante para la interrupcion de estudios, interrupcion que
luego se convierte en desercion, dado que las obligaciones laborales resultan incompatibles con la
prosecucion de estudios. El segundo elemento importante que surge de la encuesta es el cambio de
carrera y en tercer lugar el cambio en la situacion familiar ya que en su mayoria los desertores(as)
han pasado de solteros(as)a casados(as) con lo cual en el caso de las mujeres se aumenta un
segundo elemento de incompatibilidad para la prosecucion de estudios por las obligaciones de joven
madre.



2.2.2. Descripcion de implicancias de la desercion y la repitencia

Los resultados de las encuestas también confirman que la desercion mas alla de ser
un indicador de los niveles de eficiencia de las instituciones, tiene implicancias en tres
planos importantes: en el plano personal de quienes abandonan sus estudios, en el plano
social y en el plano institucional.

En el plano personal la primera implicancia viene a ser la frustracion del individuo en
sus aspiraciones de formacion profesional junto con el costo econdmico a cargo suyo y de
su familia durante el tiempo de estudio, luego también debe resignarse a recibir salarios
mas bajos que los asignados a los niveles profesionales cuando consiguen un puesto de
trabajo, pero sin duda que se hace mas dificil conseguir empleo cuando no se cuenta con
el titulo, por lo cual deben asumir la realizacion de tareas de apoyo técnico o como
auxiliares con la imposibilidad de promocionarse a niveles superiores y el consiguiente
déficit de aporte como profesional calificado al proceso de desarrollo de su region y pais.

También existen implicancias en el plano social. Segun el resultado de las encuestas,
como causa ultima de la desercion esta la urgencia de contar con recursos econdémicos
para hacer frente a sus necesidades, situacion que es resuelta con la primera oportunidad
de empleo encontrada. Esto significa la insercion temprana de los jovenes al mercado
laboral, insercion que se produce en condiciones desventajosas para ellos al no contar
con titulo profesional ni tener concluida su formacién lo que se refleja en el aumento del
subempleo, recibiendo una remuneracion mucho mas baja que la otorgada a los niveles
profesionales. Ello tiene otra implicancia sobre la reproduccién del circulo de la pobreza
porque aumenta la cantidad de hombres y mujeres que se hallan sin empleo o
subempleados, imposibilitados de alcanzar una insercién social en condiciones de mayor
dignidad. La insercion en estas condiciones desventajosas no hace otra cosa que
engrosar las corrientes de exclusion y segregacion social. Por ultimo también tiene otra
implicancia debido a que la distribucion de servicios fundamentales de una sociedad como
son la educacion y la salud se torna selectiva por falta de equidad y universalidad.

Finalmente, en el plano institucional hay que considerar las implicancias del costo econémico
que significa para las universidades asumir gastos que no se traduciran en el resultado esperado,
cual es la titulacion de sus estudiantes. Este aspecto se describe a continuacion.

2.3. ESTIMACION DE LOS COSTOS DE LA DESERCION

La desercion tiene implicancia también en el plano institucional a través del costo
econdmico que significa para las universidades la erogacion de recursos econdmicos
durante el tiempo de permanencia de los desertores. Para estimar dicho costo se ha
tomado como base el costo académico por estudiante publicado en las estadisticas
oficiales del CEUB para los afos del periodo de estudio. Respecto a la cantidad de
desertores se ha considerado el Cuadro 5 (desercién ajustada).

El resultado arroja valores diferentes para las tres carreras y también para cada
universidad, por lo cual se ha debido trabajar con promedio de costos a nivel nacional. De
esta manera se tiene los siguientes costos estimados en moneda nacional: para la carrera
de Derecho el costo promedio por alumno alcanza a Bs. 2.611 (dos mil seiscientos once
bolivianos), por lo que la desercion de 530 estudiantes asciende a Bs. 1.383,838 (un
millon tres cientos ochenta y tres mil ochocientos treinta y ocho, bolivianos); para



Medicina el costo promedio por estudiante es de Bs. 4.427 (cuatro mil cuatrocientos
veintisiete bolivianos), por lo que el costo de 421 deserciones asciende a Bs. 1.863,767
(un millén ochocientos sesenta y tres mil setecientos sesenta y siete bolivianos). En
Ingenieria Civil el costo promedio por alumno es un poco mayor (Bs. 4.789), para 544
deserciones asciende a Bs. 2.605.216 (dos millones seiscientos cinco mil doscientos
dieciséis bolivianos). El costo total estimado para 1.495 deserciones ocurridas en el
periodo de estudio (1996-2003) asciende a Bs. 5.852.894 (cinco millones ochocientos
cincuenta y dos mil ochocientos noventa y cuatro bolivianos)con un costo promedio
nacional de Bs. 3.915 (tres mil novecientos quince bolivianos) por estudiante.

Asimismo, con la finalidad de presentar informacion que pueda ser comparada con la
del costo en otros paises se ha hecho la conversion de estos montos en dodlares
americanos, a la tasa de cambio promedio de 7 Bs. x 1 US$ (promedio para el 2003), de
donde resulta que el costo total supera los ochocientos treinta y seis mil dolares
americanos (US$ 836.125)y los costos promedio de cada estudiante por afio esta
alrededor de los 560 US$ (quinientos sesenta délares americanos), siendo un poco mas
altos en el caso de Ingenieria Civil y Medicina y por debajo del monto referido en Derecho.
Estos costos estan un poco por debajo de los costos por estudiante publicados por el
CEUB en la bibliografia de referencia, ello tiene su explicacion en que la informacion del
CEUB incluye partidas agregadas que son parte del costo total, mientras que en el estudio
se ha tomado en cuenta unicamente el costo académico.

Entrando mas en detalle, el valor del costo econémico es mayor aun si se calcula en base al
Cuadro 4, sin embargo, la repitencia también tiene costo econémico, un “costo adicional” segun el
tiempo de permanencia mas alla de los afios previamente contemplados para cada carrera. En el
mismo Cuadro, el costo de la repitencia seria aproximadamente un 20% menor que el de la
desercion en la carrera de Derecho, en el caso de Medicina estaria proximo al 40% del costo de la
desercion y en el caso de Ingenieria Civil estaria por encima del costo de desercion con alrededor
del 50% del mismo.

III. PROPUESTAS DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS

a) Propuesta a nivel de sistema nacional

En base a la experiencia recogida en la presente investigacion se puede concluir que
las politicas de la Universidad Publica Boliviana para conseguir mejores resultados,
traducidos estos en la reduccion de los elevados niveles de desercién y repitencia, deben
apuntar a reducir primero la masificacién de la ensefianza superior por ser ello el mayor
obstaculo para el adecuado desempefio del proceso de ensefianza aprendizaje; no en
vano las recomendaciones de las nuevas corrientes pedagdgicas son categoricas al
respecto. Reducir la desercién y repitencia significa aumentar los niveles de eficiencia de
las universidades y una de las condiciones basicas para ello es, sin duda, trabajar con
grupos de estudiantes comprendidos en los parametros de la nueva pedagogia.

También se debe superar el desfase existente entre el perfil del bachillerato y el nivel
de los programas y contenidos de inicio de las respectivas carreras poniendo en practica
mecanismos de articulacion entre el subsistema de educacion media y el de la educacién
superior. Esto puede lograrse definiendo programas de articulacion curricular como
mecanismo de aproximacion y profundizacion de los contenidos conceptuales
yprocedimentales relacionados con las disciplinas de base de las distintas carreras. Esta



politica puede también articularse con otra que apunte a impedir la masificacion de los
primeros niveles a través de las pruebas de seleccion establecidas a la conclusion de los
cursos preparatorios que permitan aplicar la articulacién curricular arriba mencionada.

Fortalecer los programas de becas para estudiantes de escasos recursos econémicos
y junto con esto la implantacion del crédito universitario como elemento adicional que
permita a los estudiantes resolver el financiamiento de sus estudios. En el caso del
crédito, la estrategia debe contemplar los estudios previos asi como la identificacion de
las entidades financieras idoneas para su aplicacion.

A la hora de las evaluaciones parece ser que las respuestas a las demandas de la
juventud no deben ser unicamente la flexibilizacion para el ingreso y no debiera ser la
universidad la unica institucion encargada de recibir a los bachilleres, sino que el Estado
debiera incentivar la creacién de centros de formacion técnica de manera que a la hora de
abordar una carrera profesional los postulantes encuentren un abanico de oportunidades
que les permita una eleccion mas adecuada considerando las sefales de la demanda en
el mercado profesional por un lado pero también tomando en cuenta sus mejores
aptitudes y posibilidades materiales para concluir su formacién profesional.

Promover investigaciones que permitan conocer las causas probables del fracaso y la desercion
para discriminar los factores internos de los externos a la institucion y orientar la toma de decisiones
hacia acciones efectivas a revertir los primeros.

b) Propuestas a nivel institucional

Se propone desarrollar, sobre la base de las investigaciones, diferentes alternativas de
apoyo y seguimiento para los estudiantes desde el inicio de sus actividades en la
universidad, con el fin de mejorar el desempefio académico de los mismos. Las formas de
apoyo tendran en cuenta de manera prioritaria los grupos de riesgo potencial, tomando en
cuenta particularidades y necesidades implicadas en la naturaleza de los estudios y
disciplinas que rigen la estructuracion curricular de sus carreras y en las caracteristicas de
la vida universitaria en general.

Un elemento fundamental es la formacion pedagogica de los docentes, esta politica
debe apuntar al mayor nivel de excelencia del estamento docente por ser ellos los guias
en la formacion de los jovenes. Dadas las limitaciones del medio, se podria adoptar una
estrategia de progreso paulatino pero continuo para la superacion de los docentes a
través de disposiciones que sefalen requisitos para la promocion docente en los grados
del escalafén, de manera que en un mediano plazo un elevado nimero de docentes
cuenten con nivel de doctorado. Solo con docentes de alto nivel sera posible poner en
practica formas de trabajo y metodologias recomendadas por las nuevas corrientes
pedagdgicas, creando condiciones favorables para el desarrollo de la creatividad y demas
aptitudes de los estudiantes.

Otro elemento importante es la liberacion de trabas burocraticas a través de la politica
de la titulacién directa, de manera que la conclusion de estudios sea sancionada con el
diploma académico y no con el simple egreso. Esto implica que el estudiante realizara un
trabajo de investigacion, en su caso de practica profesional, durante el quinto afo,
paralelamente a la conclusion de estudios.

También se propone promover una orientacion vocacional yprofesional permanente en
los estudiantes con el fin de asesorarlos yayudarles a descubrir su vocacion,
orientandolos hacia la actividad cultural o profesional en la que mejor puedan
desempefiarse, ayudandoles a reconocer sus propias aptitudes y asesorandoles sobre



cual ha de ser su preparacion, no solo para realizar el trabajo en forma efectiva, sino
permanecer en él.

Asimismo, se plantea identificar los momentos problematicos del desarrollo curricular
en los primeros afios de las carreras con objeto de generar estrategias superadoras
desde el interior de las mismas, a través de: a) La planificacion y aplicacion de proyectos
de mejoramiento de la ensefianza, su seguimiento y evaluacion con el objetivo de mejorar
el rendimiento académico de los estudiantes, y b) Concientizar a los docentes acerca de
la necesidad de reflexionar y de articular sus practicas en relacion con el perfil del
estudiante que inicia su vida universitaria, promoviendo la formacién pedagdgica como
instancia de complementacion curricular de sus disciplinas de base para el mejoramiento
de la ensefanza.

Otra politica importante consiste en la clara orientacion practica de la ensefanza a
través de convenios con el sector productivo para que los estudiantes de niveles
superiores puedan ganar espacios de aplicacion de los conocimientos adquiridos en
practicas que les permita desarrollar destrezas de nivel profesional.

Por ultimo, es muy importante en el conjunto de politicas la disponibilidad de medios
para la ensefianza, esto se traduce en infraestructura y equipamiento acordes con los
requerimientos de la tecnologia moderna.

IV. COMENTARIO FINAL

Cuando se analiza en detalle los resultados de la investigacion se encuentran
situaciones muy variadas, algunas diferentes y otras con similitudes entre varones y
mujeres y también entre las carreras seleccionadas, es decir, que no todo es igual ni
homogéneo entre una carrera y otra y también entre una institucion y otra, aunque si
existen aspectos que pueden ser generalizados en base a las frecuencias ocurridas.

La estimacion de los indices de desercion global a nivel nacional, para las gestiones
de 1996 al 1999, permite ver que los niveles de eficiencia de titulacion son muy bajos, lo
que da como resultado que una proporcién elevada (entre el 70 y 80%) corresponde a
repitientes y desertores. Luego, la aplicacion de la férmula de la desercion ajustada hace
que los indices de la desercion bajen, resultando un poco menores que los de la
desercion especifica elaborados con mas detalle en el presente estudio.

A nivel de la desercién especifica el primer aspecto que resalta de manera general es
que la Tasa de Titulacién Especifica es muy baja en las tres carreras. En Derecho entre
5% y 6% en el afio 2000, que corresponde al quinto afio de la carrera, luego el afo 2001
sube al 8%, que todavia es bajo, ademas que por ser el sexto afio ya existe rezago, es
decir, repitencia. En la gestion 2002 la tasa cae al 6% y el 2003 nuevamente cae al 4%,
redondeando una tasa acumulada de titulaciéon del 23% con ocho afios de estudio.

En Medicina la Tasa de Titulacion Especifica es 0% y del 1% en mujeres para el afio
2000, sube al 3% el afio 2001 y sorprendentemente el afio 2002 alcanza el 28%; sin
embargo, no hay que omitir que son dos afios mas de repitencia y en algunas
universidades son tres afios debido a los planes de estudio ya mencionados. Aun asi, en
el acumulado llegan a 32% solamente con siete y ocho afos de estudio. Para el afio 2003
el indicador vuelve a caer al 10%, con lo cual se redondea un acumulado del 41% de
titulados con ocho afios de estudio.

En Ingenieria Civil la Tasa de Titulacion Especifica es del 4% para el afio 2000, la
mejor entre todas las carreras, subiendo al 11 % el afio 2001 y 18% en mujeres, lo que es
un récord, pero como resultado se mediatiza si se toma en cuenta que son dos afos de
rezago y en el acumulado nuevamente se estd por debajo del 20% con seis afios de
estudio. Para la gestion 2002 la tasa cae al 6% y el 2003 al 5%, con lo cual alcanza una



titulacion acumulada del 26% con ocho afios de estudio. En este contexto, es la carrera
de Medicina la que mejor lo hace con el 41% de titulados con ocho afos de estudio.

Luego también hay un elemento que resalta con claridad y es que la desercion afecta
con mayor frecuencia a los varones que a las mujeres. En la carrera de Derecho el mayor
nuamero de deserciones ocurre luego del segundo afio con frecuencias muy préximas
entre hombres y mujeres, siendo levemente mayor en los varones. En Medicina el mayor
numero de deserciones ocurre entre el sexto y octavo afo, su distribucion por sexos
arroja indicadores con diferencia muy pequefa. En Ingenieria Civil la desercién es mayor
en los varones; se debe precisar que en la matricula de la mismo cohorte el nimero de
varones también es mucho mayor.

Cuando se analiza la matricula de las tres carreras para comparar la demanda
estudiantil, se encuentra que en Derecho es mas numerosa en todas las universidades,
con excepcion de un solo caso donde Medicina tiene la matricula mas elevada; en cuanto
a Ingenieria Civil es la menos numerosa en todos los casos.

Respecto a la repitencia especifica, tiene niveles muy préoximos entre hombres y
mujeres, solo en Ingenieria Civil las frecuencias son mayores para los hombres. Por otra
parte la repitencia es menos notoria en los primeros afios, en cambio a partir del sexto
afio surge con niveles mas altos, especialmente en Derecho y Medicina, siendo los afos
sexto y octavo en los cuales se observa mayor repitencia. En Ingenieria Civil la repitencia
no tiene frecuencias numerosas; en alguna universidad la repitencia de mujeres es igual a
cero, produciéndose directamente la desercion entre el tercer y el sexto afio. Otro aspecto
que se observa con mucha frecuencia es que una vez ocurrido el egreso, un numero
importante de los egresados no cumplen con el examen de grado o la tesis, quedandose
en esa situacion sin obtener el titulo.

Se debe precisar que para el periodo de analisis (1999-2003) las cohortes adoptadas
se remiten a la gestion 1996 y en otros casos a 1995 debido a los planes de estudio asi
establecidos como oferta de las universidades, es decir, que se tenian en vigencia planes
de estudio de cinco anos y en otras universidades de seis afios, en ambos casos ademas
se exigia examen de grado o elaboracion de tesis de grado como requisito para la
obtencion del titulo respectivo. Esta situacion determina de entrada el rezago de un afio o
dos ademas del internado y/o afio de provincia en Medicina para obtener la licenciatura.

La informacién estadistica de base para el estudio ha sido extractada de fuente oficial
como son los anuarios publicados por el CEUB y las mismas universidades. La
informacion sobre matricula de la cohorte objeto del seguimiento ha sido brindada por las
universidades participantes del estudio y su elaboracion y procesamiento a cargo de los
grupos de trabajo.

La Universidad Publica Boliviana atraviesa una crisis que tiene raices estructurales y
que se agudiza con la desercion de su poblacién estudiantil, lo que hace que los
requerimientos son cada vez mayores frente a las reducidas posibilidades de su
cumplimiento por las restricciones presupuestarias determinadas a su turno por los
reducidos ingresos del Tesoro General de la Nacion. En este contexto y teniendo en el
fondo los desafios ya sefialados en la descripciéon del Sistema Universitario Nacional, las
universidades estatales han adoptado planes de transformacién orientados a mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje que incluyen redisefio curricular y supresion de los
examenes de grado y tesis como requisito para la titulacion; en otros casos también han
sido adoptados programas especificamente destinados a incrementar el numero de
titulados debido a que en algunas carreras existia una cifra abultada de egresados que
cada afio se incrementaba, mientras que los titulados eran muy pocos.

A tiempo de concluir se considera que el estudio ha cumplido los objetivos previamente
definidos a través de los resultados alcanzados, tal como han sido presentados sobre la Tasa de
Titulacion Especifica yla Desercion Especifica para las tres carreras seleccionadas, asi como la



estimacion de la desercion global. También han sido identificados los factores mas relevantes de la
desercion al igual que las implicancias que ella tiene en los planos personal, social e institucional y
su incidencia en el costo que la desercion que en términos generales tiene para las universidades.
Finalmente en el trabajo se incluye también un conjunto de politicas y estrategias para disminuir la
repitencia y desercion que en términos generales han permitido cumplir con los objetivos
especificos. Respecto al objetivo general también ha sido cumplido habiéndose generado abundante
informacion elaborada que permite sustentar los resultados alcanzados, dicha informacion es vertida
en la extension del documento.
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O FENOMENO DA EVASAO ESCOLAR NA EDUCACAO
SUPERIOR NO BRASIL

NATALICIA PACHECO DE LACERDA GAIOSO

I.  ANTECEDENTES GENERAIS DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS



A histéria da Educagédo Superior no Brasil iniciou-se com a chegada da familia real
portuguesa ao pais, em 1808, quando foram criadas as escolas de Cirurgia e Anatomia de
Salvador (atualmente, Faculdade de Medicina da Universidade Federal da Bahia); em
seguida, a de Anatomia e Cirurgia do Rio de Janeiro (hoje, Faculdade de Medicina da
Universidade Federal do Rio de Janeiro) e a Academia da Guarda Marinha, também no
Rio. Em 1810, fundou-se a Academia Real Militar (atual Escola Nacional de Engenharia
da UFRJ). Logo ap6s, foram criados o curso de Agricultura (1814) a Academia de Pintura
e Escultura (1814) e, em 1827, a Faculdade de Direito de Sao Paulo e da Faculdade de
Direito de Olinda. Eram instituicbes isoladas que visavam assegurar um diploma
profissional, com direito a ocupagao dos postos privilegiados no restrito mercado de
trabalho que garantiam prestigio social (MARTINS, 2002).

A partir do final da década de 1980, ha crescente autonomia das universidades e restricdo dos
recursos financeiros nas instituigdes publicas. As instituicdes privadas apresentam um rapido e
surpreendente crescimento e passam a oferecer, além dos cursos tradicionais nas areas de ciéncias
humanas e sociais aplicadas, cursos na area tecnoldgica para atender as necessidades emergentes do
pais. (MANATA, 1998). Pimenta ¢ Anastasiou (2002) afirmam que surge a universidade dos
resultados, que acrescenta

Pro-Reitoria de Pos-Graduagdo e Pesquisa, Universidade Catolica de Brasilia.
dois novos componentes: a expansdo da rede privada de ensino superior e a parceria
entre universidade e empresas, por meio de financiamento para a pesquisa.

Pelos dados do INEP (2003) verifica-se a velocidade da expansao do ensino superior
no Brasil, a partir do ano de 1993 e a preponderancia das IES privadas. No ano 2002
houve um aumento de 246 instituicbes, dentre elas, apenas 12 no setor publico, o que
comprova a tendéncia, nos ultimos anos, do crescimento da iniciativa privada no setor.

O numero de instituicdes de educacdo superior publicas cresceu 14% entre 2003 e junho de
2005, segundo dados do INEP. Esse aumento ¢ maior do que o do triénio anterior (no periodo de
2000 a 2002), quando as instituigdes publicas cresceram 1%. O crescimento global das institui¢cdes
de educagdo superior (IES) no Brasil foi de 95,7% nos ultimos cinco anos e meio, sendo que nos
ultimos dois anos e meio o ritmo de expansao desacelerou: entre 2000 e 2002, foi de 38,7% e, entre
2003 e junho de 2005, de 24,2%.

1.2. ANTECEDENTES REFERENCIAIS

A evasao é um problema complexo, resultante de uma conjungéo de varios fatores
que pesam na decisdo do aluno de permanecer ou ndo no curso. Ha modelos complexos
que tentam explicar esse problema, como a teoria de Tinto (1975), cuja idéia central é a
de que a evasdo ocorre pela falta de identificagdo com o grupo. Explica como as
situagdes de adaptacdo, contradicdo e isolamento influenciam as diferentes formas de
evasdo nessa modalidade de ensino.

A teoria tem carater social, explicativo longitudinal e interacional, centrada nos
acontecimentos no interior da instituicdo e/ou que antecedem a entrada na universidade,
assim como no afastamento voluntario, “a énfase, portanto, esta no individuo e na
instituicao” (Kipnis, 2000). O modelo pretende ser pertinente em nivel da politica, de tal



forma que os gestores possam utiliza-lo, a fim de fazer funcionar estruturas institucionais
com o objetivo de garantir a permanéncia do aluno até o final do curso.

Ao se referir ao conteudo, Tinto (1975), citado por Sganzerla (2001), descreve que
este deve ser centrado no aluno, que ha necessidade de informagdes sobre os atributos e
as atividades do estudante, a fim de se adquirir um perfil valido dos calouros
(capacidades, aptiddes de estudos, origem social, finalidade e engajamentos
educacionais e profissionais, aspiragoes, inquietacbes e expectativas institucionais), das
experiéncias institucionais e o carater das experiéncias na comunidade externa, além do
julgamento dos estudantes em relagéo as proéprias vivéncias. Se essas informagdes forem
adquiridas de forma valida, poderao contribuir para o sucesso educacional e institucional.

Afirma ainda que, as IES devem reunir informagdes consistentes anteriores ao
ingresso do aluno na universidade, no decorrer e no momento do abandono do curso.
Tais subsidios poderao ser utilizados na analise de dados para responder as questdes
que dizem respeito ao impacto da politica de manutencédo do estudante. Trata-se de um
modelo que busca encontrar meios para que a IES encontre meios para aumentar o
numero de alunos que se titulem.

Outros estudos, principalmente dissertacbes de mestrado e teses de doutorado tentam
ilustrar varios desses aspectos, que embora nao estejam integrados acabam se
complementando, em fun¢ao dos objetivos comuns relacionados ao estudo do fenébmeno.

No caso brasileiro, apesar de varios estudos focalizarem a questao da nao integragao,
com base na teoria citada, ndo ha um referencial tedrico definido, como poderia ser o de
Tinto (1975), ja que varias pesquisas apontem-no como variavel principal. A revisdo da
literatura levantou varios fatores que poderiam justificar o alto indice de desisténcias.
Autores chamam a atengao para evidéncias em que a referida teoria ndo é apropriada,
em fungao da situagao sécio-econdmica da populacao brasileira.

Com o significativo crescimento da iniciativa privada na educagao superior brasileira,
fatores econémicos ligados ao trabalho e ao estudo podem ser mais decisivos que a
qualidade da integragdo, sendo esta, mais voltada aos paises que apresentam situagao
econdmica mais estabilizada, com iguais oportunidades de acesso e que contam com
programas que garantem a permanéncia do aluno na educagido superior, como por
exemplo, o de bolsas de estudos. As causas econdmicas e sociais ndo estdo vinculadas a
idéia da integragdo na IES e refletem a existéncia de problemas a margem das
instituigbes, portanto, que independem das decisdes dos gestores educacionais.

Conforme Sganzerla (2001), as raizes das diferentes formas de abandono séao
distintas e as ag¢des preventivas para tratarem desses comportamentos também devem
ser diferentes. Antes de iniciar programas de manutencdo dos estudantes na
universidade, é indispensavel conhecer as formas de evasédo. N&o basta saber quem e
quantos abandonam, mas o porqué da decisdo e avaliar o grau de integracao
universitario, a fim de buscar o desenvolvimento dos sistemas.

Deve-se reconhecer, no entanto, que a dimensao e as caracteristicas do fendbmeno
sdo pouco conhecidas, bem como as causas da evasdo em diferentes contextos
educacionais e sociais. Em seus trabalhos, Prado (1990); e Sganzerla (2001) afirmam que
74% dos estudantes declararam o desejo de fazer cursos concomitantes ou posteriores
ao que faziam, quando entrevistados. Isto parece sugerir que a desisténcia, na maioria
das vezes, indica insatisfacdo do aluno quanto a estrutura do curso, ao enfoque
pedagdgico ou com o futuro profissional na carreira escolhida.

Referindo-se a situagéo de varios tipos de perdas pessoais e sociais, em fun¢do das
desisténcias, Paredes (1994) sugere que os responsaveis pelas politicas educacionais e
gestores das instituicdes de ensino tém a obrigacdo de conhecer o problema em
profundidade, para que as IES possam propor alternativas concretas de redugao de tais
prejuizos.



Diaz (1996) e Gongalves (1997), fundamentados no modelo tedrico de Tinto (1975),
afirmam ser possivel identificar cinco categorias de causas da evaséao: as psicolégicas, as
sociologicas, as organizacionais, as interacionais e as econdmicas. As psicologicas,
resultantes das condicbes individuais como imaturidade, rebeldia, dentre outras,
desconsideram o impacto que fatores externos podem ter sobre a ‘personalidade’,
ocasionando uma predisposig¢ao a evasao.

As sociolégicas entendem que o referido fendbmeno ndo pode ser encarado como um
fato isolado; contudo, apesar de considerar os fatores externos, ndo levam em conta os
que estdo mais proximos do estudante, tais como a necessidade de ingresso no mercado
de trabalho e a repeténcia, dentre outras.

As categorias organizacionais procuram identificar os efeitos dos aspectos das
instituicbes sobre a taxa de evasdo. As categorias interacionais avaliam a conduta do
aluno em relacdo aos fatores interacionais e pessoais, que representam um aspecto
dindmico e interativo da experiéncia do estudante, com origem na antropologia social e
nos estudos ethometodoldgicos do comportamento do individuo.

Por isso é possivel concluir que a permanéncia ou ndo no curso € influenciada
também pela categoria econémica, considerando-se os custos e beneficios ligados a
decisdo, que dependem de fatores individuais e institucionais. Outro empecilho é a
dificuldade de adaptagao a vida universitaria que, as vezes, requer mudancgas de cidade e
adaptagao a novos ritmos de trabalho académico e metodologias de ensino.

Mais adiante, Gongalves (1997) assegura que a decisado de persistir ou ndo no curso
depende dos custos e beneficios associados a decisdo. Esse tipo de analise deve
considerar os fatores individuais e institucionais, de tal forma que sejam consideradas as
experiéncias e caracteristicas dos alunos, dentro da realidade de cada um. No mesmo
estudo, o autor cita Tinto (1975) ao afirmar que apesar dos alunos freqlientemente
citarem problemas financeiros como razées do abandono, estas usualmente refletem
outros fatores, como insatisfacdo com a instituicdo. Quando os estudantes estido
satisfeitos com a experiéncia institucional, freqientemente aceitam grandes Onus
econdmicos e prosseguem nos estudos.

Sabe-se que o desejo de titulagdo superior esta fortemente associado a busca de
melhoria da qualidade de vida e estabilidade financeira, embora nem sempre isso
acontega. Gomes (1998) enfatiza que o desejo de cursar a educagao superior esta
intensamente vinculado a projetos de ascensao social e a bons salarios. Quando esses
projetos ndo se viabilizam na area escolhida, como é o caso do magistério, o aluno tende
a abandonar o curso de licenciatura em busca de outro mais valorizado socialmente.

A evasdo é parte de uma questdo mais ampla da opcgdo profissional e envolve
questdes que vao definir as atitudes e motivagdes do estudante universitario. Isso nao
significa que as dificuldades de adaptagdo e as falhas na escolha profissional
representem deficiéncias nas atividades de formagao dos estudantes. Mas trata-se de
problemas que necessitam ser adequadamente diagnosticados e enfrentados pelos
diversos cursos universitarios (BEISIEGEL, 1992).

Considerando-se as possibilidades de aproveitamento dos conhecimentos adquiridos
na educagao superior, a evasao nem sempre significa uma perda total, pois os estudos
realizados, mesmo incompletos, facilitam a insercdo no mercado de trabalho e
representam um aprimoramento cultural e social. A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgao/LDB (1996) oportuniza mudangas no ensino de graduacéo, flexibilizagdo dos
curriculos e a possibilidade de redimensionamento dos estudos. Segundo a LDB, em
principio o aluno desistente do curso superior podera aproveitar os conhecimentos por
meio de diplomas intermediarios, depois de determinado ciclo de estudos nao
profissionalizante. O aluno evadido & beneficiado com um vasto campo de atuagéo
profissional de nivel superior, que ndo exige o bacharelado. O portador do diploma



intermediario pode voltar a universidade, quantas vezes almejar, para completar os
estudos nos ciclos profissionalizantes. Esses diplomas podem ser considerados
mecanismos que reduzem as possiveis perdas derivadas da evasao.

A maioria dos estudos consultados sobre o referido tema se refere as causas da evasdo. Tais
estudos podem ser agrupados, conforme as principais razdes apontadas pelos autores, como as
responsaveis pela evasdo, tais como: a repeténcia; a desisténcia do curso em uma IES por haver
conquistado nova vaga na mesma ou em outra instituicdo, via vestibular; a falta de orientacdo
educacional no ensino médio; o desprestigio da profissdo; a (des)motivacdo e o horario de trabalho
incompativel com o do estudo.

1.2.1. Causas da evasao tratadas na literatura

a) Evasao e repeténcia

Ha evidéncias que apods a reprovagdo em uma ou mais disciplinas os alunos sdo mais
propensos a desistirem de seus cursos. Segundo a Unesco (2004), repeténcia e evasao
sdo fendmenos que, em muitos casos, estdo interligados e ocasionam o abandono dos
Cursos.

Diaz (1996) analisou o problema da evasao no curso de Economia da Faculdade de
Economia, Administragcdo e Ciéncias Contabeis da USP, centra o estudo nos aspectos
econdmicos do problema, ocasionados pela permanéncia prolongada na universidade.
Verificou que 12% dos gastos na universidade correspondem aos recursos aplicados no
ensino de graduagdo que nao foram aproveitados, por causa da reprovagao, por manter
os estudantes mais tempo que o necessario na IES, ou por causa da desisténcia dos
cursos ou, ainda, pela demora exagerada para se formar. Ressalta que os de menor
renda familiar apresentam maior probabilidade de se evadir, quando mantidos por longo
periodo no curso nao se beneficiando com os investimentos a eles destinados.

Manrique (1997) realizou estudo no periodo compreendido entre 1990 e 1995 para
conhecer o curso de Quimica da Universidade Federal de Goias e as dificuldades
enfrentadas pelos alunos. Verificou que a evasao se relaciona com a reprovagido, uma
vez que os evadidos apresentaram desempenho escolar inferior ao dos ativos. Outro
dado relevante é o fato de grande parte dos que deixaram o curso o fizeram depois da
primeira reprovagao. Os resultados indicam que a evasao tem causas enddgenas e
exdgenas, evidenciando a necessidade de politicas eficazes a solugao do problema.

Sganzerla (2001), em pesquisa sobre a evasao de estudantes no curso de graduagao
em Estatistica da Universidade Federal do Parand, constata que a evasdo é bastante
acentuada, variando entre 57% e 87%, no periodo compreendido entre 1974 a 2000.
Verifica também que 50% dos alunos tiveram uma permanéncia igual ou superior a dez
semestres na universidade, até a graduagao, embora o curso esteja previsto para nove
periodos letivos. A principal causa da evasdo apontada é a reprovagdo em duas
disciplinas basicas, consideradas muito dificeis pelos estudantes, por requererem “certo
grau de abstragdo e formalismo matematico”. Ressalta a influéncia dos curriculos longos,
com disciplinas muito especificas e o ensino que ndo acompanha as rapidas
transformacoes sofridas pelo mercado de trabalho.

Fregoneis (2002) busca, por meio de pesquisa quantitativa envolvendo os ingressantes em 1995,
conhecer os problemas inerentes a repeténcia, ao represamento nas disciplinas e a evasdo, nos



cursos de graduagdo dos centros de ciéncias exatas e de tecnologia da Universidade Estadual de
Maringa. Conclui que a reprovacao nas disciplinas consideradas dificeis influencia na decisdo de
continuar ou ndo os estudos e que os critérios de avaliagdo entdo adotados pela instituicao
contribuiam para que o aluno desistisse do curso.

b) Evasao e orientagdo vocacional/profissional

A falta de informagdes sobre a profissdo e o0 curso em que os alunos ingressam leva
muitos a evasdo. Ao perceberem que agiram movidos por expectativas infundadas a
respeito da instituicdo ou da profissdo escolhida, se decepcionam com o curso superior e
a universidade e passam a considerar a possibilidade de desisténcia.

Na Pontificia Universidade Catodlica de Campinas (PUCCAMP), foram realizados
estudos sobre o fendbmeno da evasdo por Armbrust (1995), no curso de Enfermagem,
com o uso de questionarios e de entrevistas e por Polydoro (1995), no de Psicologia, por
meio de analise documental e questionarios. As causas indicadas como determinantes do
abandono, em ordem decrescente, foram: as questdes econdmicas; a falta de
conhecimento sobre curso e a profissdo; os cursos considerados dificeis; numero
significativo de disciplinas no ciclo basico nao relacionadas com a profissdo. Verificou-se,
também, que a maioria das desisténcias ocorreu nos primeiros semestres do curso.

Martins (1979) realiza estudo, por meio de questionario, na Universidade Federal de
Sao Carlos e verifica indices de evasdo na ordem de 43,4% em 1978 e de 38,4%, em
1979, superando os 50% nos cursos de ciéncias e educagao; no entanto, os da area de
saude apresentam as menores taxas. Conclui que a maioria dos desistentes sai por ter se
decepcionado com o curso e pela a falta de orientagao profissional no Ensino Médio.

Beisiegel (1992), estudou a evasao nos cursos de graduacgéo da Universidade de Sao
Paulo (USP). Afirma que o fendbmeno pode ser entendido a partir da escolha do curso
associada ao projeto de vida. Conforme o autor, ha os que continuam estudando, porém
insatisfeitos; se diplomados serdo desajustados no exercicio da profissdo. Isso se deve as
escolhas feitas pelo candidato muito jovem, e pelo fato de poucos serem assistidos em
servigos de orientacado vocacional nas escolas de Ensino Médio.

Aguiar (2001), com o objetivo de compreender o fendbmeno da evasao universitaria, na
concepgao institucional, realiza estudo na Universidade Federal de Mato Grosso, Campus
de Cuiaba, do qual participaram coordenadores dos cursos de Administracdo Escolar,
Processamento de Dados e a Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo. Foram feitas
analises das Resolugdes Internas que regulamentam o processo de evasao e do Sistema
Computadorizado de Informagao Académica; questionarios e entrevista semi-estruturada.
Realizou-se uma analise quantitativa e qualitativa das informagdes, onde se verificou que
a maioria dos desistentes é do sexo masculino, na faixa etaria de 25 anos e que os cursos
de demanda maior apresentam menor evasao. Na visdo dos entrevistados, a evasio se
caracteriza como um problema do aluno, ligado a situagdo socio-econbmica, aos
conhecimentos adquiridos no ensino médio e ao desconhecimento do curso que
escolheu.

Andriola (2003) diz que a mudanga de curso nas universidades brasileiras é alarmante
€, nao so sinaliza os equivocos na orientagao profissional dos estudantes, como também,
representa um Onus para a sociedade, pela ocupacao indevida das vagas tdo escassas,
sobretudo nas universidades publicas e pelo desperdicio financeiro que acarretam. O
autor alerta que o adolescente precisa conhecer as proprias habilidades, considerar e
avaliar as sugestbes familiares e reconhecer as implicagbes decorrentes da profissao



escolhida, além do mercado de trabalho e, para isso, ele precisa de orientagcao
vocacional.

A evasdo ocorre em duas situacdes bem distintas: como ato administrativo, decorrente de
critérios internos da propria IES; e como opcdo do aluno, ao cancelar a matricula. Pode ser
ocasionada pela desinformagdo em relagdo a carreira escolhida, pelo desconhecimento das préprias
capacidades e interesses, pelas influéncias de demanda do mercado de trabalho; além de pressdes
sociais e familiares (ibid).

¢) Evasdo e mudanca de curso

Ha estudos que chamam a atengdo sobre o significativo numero de alunos que
mudam de curso na mesma IES ou cancelam a matricula por terem sido aprovados em
outra instituicdo, publica ou privada, assim como, sobre os prejuizos decorrentes desta
deciséo.

Santos (1992), utilizando-se de um questionario, procurou levantar a histéria do aluno
da evadido na Universidade de Sio Paulo. Procurou conhecer os habitos de estudos,
referéncias a familia, as condicdes e locais de moradia, habitos e costumes. Concluiu que
0 numero de alunos que desistiram por terem ingressado em outros cursos vem
crescendo a cada ano; 18,8% dos desistentes no ano 1991 se enquadravam nesta
justificativa. Segundo o autor, a esse numero podia-se acrescentar 16,2% do total de
evadidos que freqUentavam simultaneamente outro curso universitario e depois de alguns
semestres optam por apenas um.

Paredes (1994) estudou a evasédo, no periodo de 1980 a 1989, em duas instituicdes
de Curitiba, uma publica (UFPR) e outra particular (PUCPR). Constata que a evasao
atinge 34% dos alunos da PUC e 35% dos UFPR; afirma, contudo, que ela n&o pode ser
vista como fendmeno isolado, sem se considerar as deficiéncias no processo de ensino-
aprendizagem, como a baixa qualidade dos cursos, as falhas na assiduidade e
capacidade didatica dos professores, a inadequacao dos curriculos e dos horarios.

O autor enfatiza que o nimero de desisténcias nos cursos € muito maior do que a
percepcao que se tem dela. O fenbmeno é subestimado, no que se refere ao rendimento
dos cursos de cada instituicdo, e superestimado, quando a evasdo é vista como
abandono definitivo da formagao. Afirma que cerca de 64% dos que abandonaram os
cursos obtiveram a titulagdo em outra instituicdo, uma vez que o sistema permite a
mobilidade dos alunos entre as IES e aceita matriculas de baixo comprometimento, e que
as proprias deficiéncias do sistema induzem a esses comportamentos.

A diversidade de causas apresentadas no estudo de Paredes (1994)destaca a
ocorréncia de fatores institucionais, raramente encontrados na maioria dos estudos.
Também é digna de nota a rejeicdo da hipbétese que vincula a evasdao da educacgio
superior a motivos de natureza financeira:

Entre as representagdes estudadas, a que mais foi desmentida pela analise mais
profunda do discurso dos depoentes foi a relativa as dificuldades econémicas dos alunos
que, no caso da UFPR, apareciam como ‘necessidades de trabalhar e estudar
simultaneamente’ e para os alunos da PUCPR, como o ‘custo exorbitante dos cursos’. Na
maioria dos casos, tais justificativas encobriam dificuldades de acompanhamento dos
cursos (PAREDES, 1994:20).

Gongalves (1997), em estudo similar realizado na Faculdade de Medicina da Universidade de
Sdo Paulo e verifica que somente 57,7% dos alunos sdo titulados na instituicdo na qual fazem a
primeira matricula. Os motivos do desligamento informados pela secretaria sdo ocasionados por



afastamentos do curso maiores que o prazo permitido; por desisténcia a pedido do proprio estudante
ou por transferéncia para outra IES. Mantém comparagdes que revelam indices menores e
decrescentes nos cursos de Saude e evasdo diferenciada nos de Medicina da USP e hipoteses
relativas a aspectos psicologicos na formacao médica.

d) Evasdo e o (des)prestigio da profissao

Outra razdo, comumente evidenciada nas pesquisas sobre o abandono dos cursos,
relaciona-se ao mercado de trabalho e ao prestigio da profissdo escolhida, no momento
da inscrigdo no vestibular. Pimenta e Anastasiou (2002) argumentam que a universidade
deve estar integrada ao universo do trabalho e ministrar um conhecimento técnico
eficiente, contextualizado e cientifico e buscar a qualificagdo técnica do aprendiz, que se
concretiza na qualificagcao profissional universitaria.

Rosa (1977) realizou estudo na Universidade Federal de Goias, objetivando avaliar as
consequéncias da evasao sobre os custos do aluno da graduagao. Considerou a evasao
como a diferenga entre o numero de matriculados e o nimero dos que concluiram o
curso, independentemente de trancamento de matricula, de abandono ou da mudancga de
curso. Tratou como evadido aquele que nao foi graduado nos seis meses subsequentes
ao periodo normal de conclusdao do curso. Os resultados mostraram que ha grande
diferenca entre o niumero de matriculados no primeiro e no Ultimo semestres e que a
evasdo ndo deriva de uma unica causa na universidade: cada curso perde alunos por
razdes peculiares. As causas mais relevantes referem-se ao prestigio da profissao, ao
mercado de trabalho, a qualificacdo dos professores, além das caracteristicas pessoais,
como aptiddo e motivagdo. Sobressaem-se também as dificuldades financeiras. O autor
afirma que ha um aumento em torno de 58% nas vagas no vestibular para os cursos que
requerem menos despesas, como os de Direito, Ciéncias Sociais, Pedagogia e os de
licenciatura como Historia, Letras, dentre outros.

Rozenstraten (1992) enfatiza que algumas profissdes incluem tragos altamente
valorizados, como Direito, Engenharia e Medicina e geram expectativas de altos salarios,
emprego garantido, inteligéncia elevada, dificuldade nos estudos e riqueza. Outros, como
as licenciaturas e bacharelado, sdo marcados pela falta de prestigio social, levando a
redugdo da demanda nos vestibulares, pois as atividades profissionais sdo socialmente
pouco reconhecidas, vinculadas a salarios menores e a falta de garantia de emprego.
Ressalta que os estudantes que se preparam para tais carreiras tém maiores
probabilidades de optarem pela evaséao.

Para Beisiegel (1992), a possibilidade do exercicio de profissao liberal gera
expectativas de estabelecer o proprio negécio que, quando reconhecido, proporciona
estabilidade financeira, prestigio social e sucesso profissional. Essas expectativas podem
manter o aluno na IES até a conclusdo do curso. No entanto, os baixos indices de evasdo
nao representam, por si so, satisfacdo e ajustamento do estudante, podendo ser
consequléncia das pressbes sociais e familiares. Neste caso, problemas poderdao se
manifestar depois da formatura, frente as dificuldades reais da profissdo ou de
desempenho.

Bueno (1993) focalizou a escolha profissional dos alunos na USP de Ribeirdo Preto, nos cursos
de ciéncias bioldgicas e humanas. Concluiu que a evasdo esté relacionada ao prestigio da profissao
escolhida, a imaturidade dos alunos no momento da escolha do curso, as expectativas de realizagao
e sucesso profissional, a falta de prestigio social de algumas profissdes, as dificuldades de
adaptacdo a universidade e ao curso, além da falta de aptiddes para a carreira.



¢) Evasdo e horario de trabalho

A dificuldade de conciliar a jornada de trabalho e o horario escolar é fator de suma
importancia na decisdo de abandonar a faculdade. Quando as obrigacbes profissionais
entram em conflito com os compromissos dos estudos, sao estes, na maioria das vezes,
que sdo adiados.

Slomp (1984), em estudo no curso de estatistica da Universidade Federal do Parana
(UFPR), levantou informagdes, por meio de questionario, sobre a histéria do aluno
evadido, em relagdo aos estudos, a familia, as condigdes e local de moradia, aos habitos
e aos costumes. Verificou que 79,1% dos alunos haviam prestado vestibular para outro
curso; 55,8% trabalhavam em tempo integral; 18,6% em tempo parcial e 25,6% nao
exerciam nenhuma atividade profissional. Dentre as causas apontadas para a evasao
foram destacadas as obrigacdes familiares, a coincidéncia do horario de trabalho e de
estudo e a falta de tempo para dedicar-se ao curso.

O Departamento de Pesquisa Institucional da Pro-Reitoria de Planejamento da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS, 1991) realizou pesquisa,
englobando o periodo compreendido entre 1985 a 1987, a fim de analisar o
funcionamento da universidade e oferecer subsidios ao planejamento institucional. A
populacao de alunos evadidos foi ouvida por meio de questionario. Identificou como causa
mais freqliente da evasao o fato dos horarios de trabalho e estudo serem os mesmos. Os
autores recomendam que se efetivem estudos de forma continuada e que sejam tomadas
medidas administrativas viaveis para diminuir a evasao.

Em 1998, Kira investigou as causas da desisténcia no curso de Pedagogia da
Universidade Estadual de Maringa (UEM), no periodo de 1992 a 1996. Apds andlise
documental da evaséo geral na instituicdo, com énfase no curso escolhido, entrevistou
oito ex-alunos do referido curso. As causas mais significativas da desisténcia apontadas
foram a falta de identificagdo com o curso, a ineficiéncia da acao docente e a dificuldade
de conciliar o trabalho com o de estudo.

Jacob (2000) tratou da evasdo escolar na educag@o superior por meio de estudo de caso, com o
objetivo de identificar os fatores que mais contribuiram para a evasdo de alunos no curso de
Ciéncias Economicas, da Fundagdo Educacional Dom André Arcoverde (FAA), no municipio de
Valenga -RJ, no periodo entre 1992-1996. Concluiu que as principais causas da evasdo sdo as
relacionadas as condigdes financeiras dos estudantes; a dificuldade de conciliar o horario de
trabalho com o de estudo; a auséncia de vantagem imediata com a titulagdo; aos problemas
familiares; e ao curso desinteressante.

f) Evasdo e (des)motivagdo

Ao ingressar na Educagao Superior, 0 aluno é motivado, dentre outras razdes, pela
expectativa de melhores condi¢des de vida e de realizagdo profissional. Porém, a
aprovacao e a matricula em uma IES ndo garantem que a motivagdo permaneca e que 0
aluno continue no curso.

Maia (1984), com o objetivo de caracterizar o aluno evadido do curso de
graduacgaol/licenciatura, investigou quatorze cursos da Universidade Federal da Paraiba,
nas areas de tecnologia, biologia e humanidades. Considerou como evadido o aluno que
nao efetivou matricula em dois semestres consecutivos. Com o uso de questionarios



enviados pelo correio, verificou que os principais motivadores do ingresso na educagao
superior sdo o desejo de ascensao profissional, a expectativa de boa remuneragéo e de
melhoria das condi¢des de vida. Observou que o desejo de ter um titulo de nivel superior
leva o candidato a procurar cursos menos concorridos € que as principais justificativas
encontradas para a desisténcia foram a falta de motivagdo, problemas pessoais e
casamento. Constatou, ainda, que a evasao ocorre ao longo do curso, mas que € mais
acentuada no primeiro ano.

Mendes (2002) estudou como a integragdo académica do aluno se relaciona ao
fendbmeno da evasao no ensino superior, em cursos noturnos da Universidade de Brasilia
e da Universidade Catdlica de Brasilia. Utilizando
0 modelo referencial tedrico de Tinto (1975), conclui que, quanto mais alta a percepgao
que o estudante tem de sua integracdo académica menores sdo as probabilidades de
abandonar o curso. Verifica também que reformulacbes de politicas institucionais
especificas podem influir diretamente na evasao.

II. RESULTADOS

Ao realizar este trabalho nao foi possivel levantar os dados numéricos da evaséao e da
repeténcia, referentes ao curso de Engenharia Civil. Os dados estatisticos oficiais
tratavam do assunto em bloco -nas diferentes areas das engenharias. Somente foi
possivel verifica-los a partir do ano 2000. Fez-se o levantamento dos indices de
matriculas e o de titulados no periodo solicitado e, por meio desses, verificou-se a
eficiéncia da titulagdo no periodo, em cursos cuja demanda é bastante representativa.

Durante os cinco meses da pesquisa foram enviados questionarios a cento e noventa
(190) IES, dos quais se obteve um numero insignificante de respostas e feitos cinqiienta e
um (51) telefonemas, quando se conseguiu entrevistar vinte e um (21) dirigentes e/ou
representantes de |IES publicas e privadas. Também foram realizadas entrevistas,
pessoalmente, com oito (8) diretores de faculdades privadas, de onde foram levantados
elementos imprescindiveis a verificagdo dos aspectos qualitativos e a conclusdo do
estudo. Posteriormente, foram entrevistados trinta e cinco
(35) alunos, utilizando-se as técnicas de grupo focal com dois grupos de seis (6) e entrevista
individual semi-estruturada com todos, mesmo com os participantes dos grupos focais.

2.1. EFICIENCIA DA TITULACAO

A eficiéncia de um curso é o produto gerado em relagdo ao nimero de matriculados e
o0 de formados no tempo minimo previsto para a sua conclusdo. O Quadro 1 indica a
eficiéncia percentual da titulagdo nos cursos de graduagdo, comprovando que o
universitario brasileiro permanece na universidade durante um periodo maior que o
esperado para a titulagéo. Isto torna o curso caro, uma vez que, a maior parte dos alunos
fica retida, ou opta pela desisténcia, cujas causas estdo descritas a frente, onde trata da
evasao na visao dos dirigentes das IES e dos alunos. Ha que se considerar, também, que
a eficiéncia ndo pode ser vista apenas pela produtividade, mas pela qualidade didatica e a
consequente preparagao do aluno ao exercicio profissional e a pesquisa.

As estatisticas oficiais neste pais nao fornecem os dados de graduagdo por sexo,
conforme o solicitado no projeto. O que se faz é o da titulagao geral, conforme indicado no
Quadro 2. Por meio das entrevistas o que se confirmou foi a existéncia de numero cada



vez maior de mulheres nas universidades brasileiras. Verificou-se, também, que elas sao
mais persistentes e determinadas; dedicam-se mais aos estudos e s6 optam pela evasao

em casos de extrema necessidade.

Tais afirmagdes podem ser verificadas ao analisar o quadro abaixo, onde o nimero de
formadas, ano a ano, & superior ao dos homens, com uma tendéncia ascendente nos

ultimos anos. Ha que considerar que, no ultimo

QUADRO 1. EFICIENCIA INTERNA1 EM CURSOS DE GRADUAGCAO /GRUPOS DE CURSOS DE

GRADUACAO POR ANO

. Eficiencia no Periodo 1998-2002
Area de Conhecimento

1998 1999 2000 2001 2002 Média
Ciencias Basicas (Matematica/Fisica) 0,4575 0,3015 0,4859 0,5880 0,5665 0,4799
Quimica/Ciencias Bioldgicas)
Engenharias/Tecnologia 0,5946 0,6427 0,5144 0,5508 0,5454 0,5696
Ciencias da Saude 0,7273 0,7096 0,7101 0,8305 0,8305 0,7616
Ciencias Agrarias 0,5902 0,5408 0,5719 0,6501 0,6767 0,6059
Administragao/Contabilidade/
Economia/Comercio Exterior 0,4871 0,4929 0,4834 0,5500 0,5358 0,5098
Pedagogia/Normal Superior 0,8323 0,9676 0,7332 0,8949 0,9585 0,8773
Direito 0,6951 0,6365 0,5957 0,6510 0,6964 0,6547
Medicina 0,8981 0,8900 0,8656 0,8802 0,9150 0,8898
Engeharia Civil 0,6776 0,7102 0,6292 0,6723
Andlise de Sistemas 0,3204 0,5617 0,4229 0,4494 0,4091 0,4327
Ciencia da computagado 0,5263 0,5166 0,5189 0,5825 0,5819 0,5452
Fisioterapia 0,6111 0,5703 0,5800 0,7996 0,7966 0,6715
Nutricdo 0,6226 0,5557 0,4999 0,6346 0,6509 0,5927
Processamento de dados 0,5285 0,6386 0,6171 0,5437 0,5837 0,5829

'Indicador Desenvolvido Pela OREALC.

QUADRO 2. EFICIENCIA INTERNA EM CURSOS DE GRADUACAO /GRUPOS DE CURSOS DE

GRADUACAO POR ANO
Sexo 1998 1999 2000 2001 2002
Femenino 93.8% 60.2% 57.4% 68.8% 67.0%
Masculino 70.3% 48 1% 45.8% 52.2% 52.6%
Total 8.3% 54.8% 523% 61.5% 60.7%

Fonte: MEC / INEP — Censo do Ensino Superior.

Censo Demografico, realizado no ano 2000 pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), novamente verificou-se que no Brasil hd um numero maior de mulheres que o de

homens.

2.1.1. Taxa de evasao e eficiéncia real



A Quadro 3a presenta o nimero de matriculados e de evadidos no Brasil nos ultimos quatro
anos no curso de Direito. E possivel identificar os crescentes indices de matriculas ¢ de evasdo, a
partir do ano 2000, em fun¢do do aumento de institui¢des no setor privado. e a redugdo significativa
no periodo subseqiiente. O aumento dos indices de evasdo nas IES particulares confirma as
informag¢des obtidas na literatura e por meio das entrevistas.

QUADRO 3A. NUMERO DE MATRICULAS E DE EVADIDOS NO CURSO DE DIREITO

Matricula Evaséo
AnO  Geral Setor Setor Geral | %  getor % Setor %
publico privado publico privado

2000 370.33551.276 319.156 25.156 | 6.8 1.973 3.8 23.183 7.3
2001 414.519 53.519 360.827 32.626 | 7.9 2.3454.4 30.281 84
2002 463.135 56.242 406.893 39.819 | 8.6 2.3394.2 37.480 9.2
2003 508.406 60.000 448.242 49.924 | 9.8 2.630 4.4 47.294 105

Fonte: MEC / INEP —Censo do Ensino Superior -2003.

Engenharia Civil, como se pode observar na Quadro 10, com o nimero de matriculas em ligeiro
decréscimo nos ultimos anos nos ultimos quatro anos, apresenta indices elevados e oscilantes de
evasdo, tanto no setor publico quanto no privado. Algumas IES privadas deixaram de oferecélo
porque tinham prejuizo. Na literatura consultada, conforme descrito anteriormente, verifica-se que
este problema ja vem se arrastando ha algum tempo, em conseqiiéncia do desprestigio da profissdo.

QUADRO 3B. NUMERO DE MATRICULAS E DE EVADIDOS NO CURSO DE ENGENHARIA

CIVIL
Matricula Evaséao
AnO  Geral Setor Setor Geral % Setor % Setor %
publico privado publico privado
2000 43.25520.905 22.350 4.417 | 10.2 1.5137.2 2904 129
2001 41.187 19.897 21290 5.097 | 12.3 1.4256.7 3.672 17.2
2002 41.236 20.702 20.534 4768 | 11.5 1.6818.1 3.087 15.0
2003 40.697 20.783 19.931 4218 | 104 1.75184 2467 124

Fonte: MEC / INEP —Censo do Ensino Superior -2003.
Por sua vez, o curso de Medicina, historicamente muito procurado nos exames de sele¢ao,

oferece nimero menor de vagas, no entanto as taxas de evasdo sdo minimas, embora crescentes nas
instituigdes privadas.

QUADRO 3C. NUMERO DE MATRICULAS E DE EVADIDOS NO CURSO DE MEDICINA



Matricula Evaséo
ANO  Geral Setor Setor Geral | %  setor % Setor %
publico privado publico privado
2000 55.486 30.602 24.884 792 | 1.4 3351.3 457 1.8
2001  57.930 30.691 26.969 398 | 0.7 276 0.9 122 0.4
2002 59.755 31.630 28125 3.263 | 54 1.8285.7 1435 5.1
2003 60.912 32.341 28.571 2.045 | 3.3 39512 1650 57

Fonte: MEC / INEP —Censo do Ensino Superior -2003.

O de Direito atende o perfeitamente o solicitado. Esta IES oferece o curso de
Medicina, no entanto, ainda sem que a primeira turma seja titulada, por isto fez-se o
levantamento de cursos nas areas afins. Em substituicdo ao curso de Engenharia Civil,
nao oferecido pela instituicdo, elegeu-se o de Ciéncias Tecnologicas, por acreditar que
Computagao representa melhor a area de Tecnologias e em fungado da grande demanda
nos vestibulares e pela oferta de ocupagao aos formados na area.

Engenharia Civil ndo é representativo no Brasil, por se tratar de uma carreira, cuja
procura tem diminuido ao longo dos anos e pelo excesso de engenheiros, em relagéo ao
mercado de trabalho. Atualmente, a maioria da oferta de vagas, acontece nas IES
publicas, porque as privadas nao interessa oferecer um curso, sem a garantia da
demanda necessaria a manutencdo do mesmo e por conhecer os altos indices de evasao
no curso, que nao garantiriam a eficiéncia da titulagdo. Algumas escolas tém fechado as
faculdades na area, por falta de alunos. )

QUADRO 4. TAXA DE EVASAO E EFICIENCIA REAL SEGUNDO ALGUMAS TURMAS PRE-

SELECIONADAS DA UNIVERSIDADE CATOLICA DE BRASI'LIA2

Taxa de Evasdo  Eficiencia Real

Curso -UCB (F+*0.5G) (1-Taxa de
Evaséo)
Masculino 31,1% 68,9%
Bacharelado em Direito Femenino 22,4% 77,6%
Turma de 1997 Total 27,0% 73,0%
Masculino 34,9% 65,1%
Bacharelado em Direito Femenino 27,2% 72,8%
Turma de 1998 Total 31,3% 68,7%
Masculino 46,5% 53,5%
Bacharelado em Ciencia da Femenino 44,3% 55,7%
Computagdo -Turma de Total 45,9% 42,8% 54,1% 57,2%
1996 Masculino
Tecndlogo em Femenino 34,4% 39,5% 65,6% 60,5%

Processamento de Dados -  Total
Turma de 1996

Masculino 69,6% 30,4%
Bacharelado em Nutrigcdo Femenino 36,1% 63,9%
Turma de 1996 Total 41,1% 58,9%

Masculino 42,0% 58,0%
Bacharelado em Femenino 33,1% 35,5% 66,9% 64,5%

Fisioterapia Turma de 1996  Total

Fonte: Universidade Catolica de Brasilia.
“Indicadores Desenvolvidos Pela OREALC calculados com em informagdes da Universidade Catolica



de Brasilia.

No Quadro 4 elaborada a parir de dados especiais fornecidos pela Universidade Catdlica de
Brasilia, por falta de informagdes nos cursos pesquisados -é possivel verificar a que a evasdo de
alunos do sexo masculino ¢ maior nas trés areas e que as mulheres, normalmente, apresentam um
indice de eficiéncia superior.

2.2. DESCRICAO DOS FATORES RELEVANTES DA REPETENCIA E DA EVASAO

Ao se analisar as informagdes prestadas pelos entrevistados e pela revisao da literatura, percebe-
se que as causas da evasdo se repetem ao longo dos anos e sdo comuns na maioria das cidades
brasileiras. Verificou-se que, apesar da dimensdo territorial brasileira e as diferengas socio-
econdmicas regionais, ha uniformidade de razdes declaradas tanto pelos gestores educacionais
quanto pelos estudantes evadidos. Um fato evidenciado no nordeste e que ndo foi mencionado em
outras ¢ da maternidade precoce de adolescentes, que impede muitas de continuar a freqiientar seus
cursos. Outro fator interessante € do aluno proveniente de familias da classe média que muda com
mais facilidade de curso ¢ ndo teme concorrer em outro vestibular. Desconsidera qualquer prejuizo
financeiro aos pais, por pagarem as mensalidades nas IES privadas e ndo ter se titulado; ou aos
cofres publicos, ao deixar uma vaga ociosa na universidade. Ha sempre a convicgdo que ¢ melhor
abandonar enquanto jovem, que ndo se identificar com a carreira.

2.2.1. Causas da evasao, na visdo do alumo

Os alumos entrevistados é 12 solteiros, 9 casados, 6 solteiras y 8 casadas.

Na busca de informagdes sobre as causas e consequiiéncias da evasao escolar na vida
do individuo, percebeu-se que nao ha razdes isoladas para tal decisdo, sempre um motivo
se associa a outro. Inicialmente costumam responsabilizar a IES, as condi¢gdes socio-
econdmicas e, depois de algum tempo de entrevista, muitos assumem parcela de culpa
ou se referem a falta de aptiddo, habilidade ou interesse pela carreira escolhida.
Timidamente, alguns apontam dificuldades financeiras e os elevados custos da educagao
superior.

Falta de orientacdo vocacional e imaturidade. A falta de orientacdo vocacional é
sentida por muitos brasileiros que mudaram de curso ou abandonaram o Ensino Superior.
Muitos se queixam de ter de fazer a opgao profissional ainda muito jovens, adolescentes
num periodo de conflitos, sem ter a dimensao dos afazeres profissionais. Alguns criticam
os testes vocacionais, os definem como superficiais e de qualidade duvidosa: ora indicam
uma area ora outra, dependendo do dia em que sao realizados e do humor do candidato.

Estudantes com grande facilidade de aprendizagem estabelecem metas para si
mesmos, com o intuito de comprovar que sdo capazes de vencer as barreiras
consideradas intransponiveis para muitos. Nesses casos, optam por cursos muito
concorridos com o intuito de averiguar o proprio potencial ou de comprovar que sao
capazes de passar no vestibular para a universidade e para o curso que quiserem.

Os cursos presenciais nao atendem as necessidades de certos alunos que tém grande



facilidade de aprendizagem e se aborrecem com a rotina das aulas e as dificuldades de
entendimento de alguns colegas.

Reprovacdes sucessivas. Muitos desistem por causa da reprovacdo em disciplinas
consideradas dificeis, logo no inicio do curso. Conforme Sganzerla (2001:151), a
dificuldade dos estudos universitarios relaciona-se a capacidade de aprendizagem e
habitos de estudo, da mesma forma “que a aventura intelectual dos estudantes na
instituicao contribui em boa parte para integragcao ou demissao académica”.

Problemas financeiros. A luta pelo sustento da familia e custear os estudos ocasionam
dois agravantes que levam muitos a trancar a matricula e até a perder o tempo do retorno:
primeiro € a falta de tempo para se dedicar aos estudos e 0 segundo é o alto prego das
mensalidades nas IES privadas, cujo salario chega a ser menor. Conforme afirma
Sganzerla (2001:148) “o problema é mais complexo do que se imagina: para muitos
alunos o trabalho n&o é conseqiéncia direta das agéncias econémicas, mas instrumento
para se distanciar das obrigagbes académicas”.

Falta de perspectivas de trabalho. A titulagdo a nivel superior € almejada para
oportunizar melhores condigdes de trabalho e salariais. Alguns cursos deixam de garantir
tais regalias e o aluno busca outros cujo mercado seja mais promissor. O trabalhador
autbnomo, com boa renda, € mais propenso a abandonar os estudos, ao analisar as
possibilidades remotas de ter sucesso profissional em outra area.

Auséncia de lagos afetivos na universidade. A opgao pela grade aberta, que muito
beneficia os estudantes das instituicbes privadas, no que se refere a adequagao das
mensalidades ao orgamento, ocasiona um agravante. Muitos entrevistados enfatizaram a
falta que sentiam de grupos de amigos para dividir as ansiedades, estudar, trocar idéias,
até mesmo sair nos finais de tarde ou de semana. Essas observagdes confirmam estudo
realizado por Mendes (2002) ao concluir que “Quanto mais alta a percepgao pelo aluno
tem de sua integragdo académica, menor a possibilidade de evasdo”. Alguns que
apresentaram tais queixas optaram por outra universidade de grade fechada, onde se
sentiam acolhidos e integrados, conseqientemente, mais valorizados.

Busca de heranca profissional. Jovens, filhos de bem sucedidos, profissionalmente,
optam pela profissdo dos pais, por admiracdo ao trabalho ou na expectativa de menos
luta para conquistar clientes. Nas falas de muitos entrevistados percebe-se que, em
muitos casos, ha pressao para que isso aconteca e em outros a idéia foi amadurecendo
desde a mais tenra idade.

Por falta de um referencial na familia. Filhos de pessoas que ganham muito dinheiro
sem terem curso superior costumam abandonar os estudos com maior facilidade.
Conforme as falas dos entrevistados o exemplo dos pais bem sucedidos sem possuirem
um diploma universitario influencia muitos jovens, pouco dedicados aos estudos, a buscar
trabalho que nao requer titulacdo onde os concursos publicos sdo desnecessarios. Na
realidade, optam por um trabalho que oportunize mais independéncia e lucros imediatos.
Os participantes desta pesquisa, nesta situagao, relutaram em reconhecer que gostariam
de ter concluido seus cursos.

Entrar na faculdade por imposigdo. Alguns declararam que a imposigdo dos
responsaveis para que entrassem cedo na universidade os levou a escolher um curso
qualquer, sem a menor aptidao para tal, apenas visando satisfazé-los e obter mais
liberdade. Os que manifestaram tais razoes para a evasao manifestaram certa decepcao
por terem cedido as imposi¢des e perdido tempo e dinheiro.

Casamentos nao planejados / nascimento de filhos. Nesse aspecto, constatou-se por meio das
entrevistas que as mulheres de condi¢cdes financeiras menos favorecidas, costumam abandonar os
estudos como conseqiiéncia de gravidez indesejada e/ou casamentos ndo planejados. Tais fatos
obrigam-nas a trabalhar, cuidar da casa e dos filhos, ndo restando tempo para a faculdade.



2.2.2. Causas do evasédo na visao do dirigentes de Instituices de Ensino Superior (IES)

Ao longo de cinco meses, entrevistou-se dirigentes de vinte e uma (21) IES, sendo oito
(8) publicas e treze (13) privadas; nas regides Centro Oeste, Nordeste, Sul e Sudeste -na
regido Norte ndo se conseguiu falar nenhum dirigente. Os participantes manifestaram
espirito de colaboracao e colocaram-se a disposi¢cdo da pesquisadora para a obtencgao
das informacgdes solicitadas.

Dentre as dificuldades encontradas, ha que se ressaltar o periodo em que o estudo foi
realizado, final de ano, quando os dirigentes e seus auxiliares estdo envolvidos com
processo seletivo, matriculas, vestibulares, formaturas, dentre outras atividades que
requerem muito tempo e dedicagado dos encarregados dos afazeres administrativos. Em
seguida, iniciaram-se as férias coletivas de verdo em muitas IES e o subsequente retorno
as aulas apds o carnaval, no fechamento deste trabalho.

Outros ndo se sentiam a vontade para falar sobre a evaséao existente, pelo zelo com a
imagem da instituicdo, conforme afirmou uma coordenadora de uma universidade publica
do Nordeste brasileiro: “Esse é um assunto que ndo se pode falar abertamente. E a
sindrome da contradicdo; enquanto o problema for negado ele ndo sera discutido”. Em
seguida, ela afirma que “assumir esse problema depde contra a universidade; € melhor
calar ou nega-lo”. Mais adiante, afirma terem iniciado um trabalho similar naquela
instituicdo e ndo puderam publica-lo: “evasdo € um tabu; se o tornassemos publico as
consequéncias seriam imprevisiveis; nunca se sabe o0 que poderia acontecer, quanto as
repercussdes e aos cortes de verba”.

Ao longo desse estudo, foi inquietante comparar os dados estatisticos oficiais da evasdo no
Ensino Superior e as informagdes obtidas ao entrevistar os dirigentes das IES. Os dados oficiais
indicam grande nimero de alunos que desistem de seus cursos, enquanto as pessoas encarregadas
pela direcdo das escolas o colocam como muito pequeno ou insignificante. Alguns afirmam que “o
numero de vagas ¢ igual ao nimero de titulados no periodo previsto para a graduagido”.

a) No Curso de Direito

A clientela é diversificada, em fungao da variedade de motivadores que os levaram a
escolher tal curso:
* 0s que acabaram de concluir o Ensino Médio, mais imaturos, inexperientes, na grande
maioria sem nog¢ao do curso ou da profissao;

» profissionais (dentistas, jornalistas, economistas, contadores, dentre outros
profissionais) que buscam o curso como a chave para o sucesso e que, embora ja
atuem em outras atividades, necessitam do conhecimento do Direito para melhor
desempenhar suas fungdes, para incrementar a profissao;

* 0s que trabalham na area juridica (técnicos em tribunais, escritorios de



advocacia) e precisam do titulo para melhoria salarial e/ou ascensao pro
fissional.

* o0s que almejam uma 2* ocupagdo, maior oportunidade de trabalho apods a aposentadoria no
servico publico.

Em consequéncia das multiplas razdes de ingresso, nas salas de aula ha alunos de
diferentes faixas etarias, convivendo em conflito entre os sonhos de mudar o mundo,
préprio dos mais jovens, e o choque de percepgao entre a teoria e a pratica vivenciada.
“No meu trabalho nédo se faz assim”, “o doutor da minha sess&o age de forma diferente”,
“isso so6 vale nos livros, no dia a dia a coisa é diferente”.

As diferentes idades e objetivos dos universitirios proporcionam debates calorosos e
caracterizam-no como o curso das brigas entre os alunos, que fazem questdo de enfatizar as
diferentes opinides, experiéncias e saberes. Os mais jovens geralmente t€m maior facilidade de
aprendizagem, apesar de ndo terem a bagagem de experiéncias trazida pelos de idade mais
avangada, por isso, de modo geral, sdo mais propensos a desistir.

b) No Curso de Engenharia Civil

A maioria dos estudantes é proveniente do Ensino Médio, s&o raros os casos de
outros profissionais buscarem esse curso, nos dias atuais. Requer dedicagado exclusiva
aos estudos, ha disciplinas de alta complexidade. Geralmente s&o jovens, solteiros,
dependentes dos pais até a formatura; e que ja tém algum engenheiro na familia.

Os entrevistados manifestaram preocupacido com o alto indice de desistentes nesse
curso, que apresenta menor demanda e evasao maior. Como o vestibular é classificatério,
muitos sdo aprovados sem o minimo indispensavel ao bom desempenho escolar. Em uma
instituicdo privada de Sao Paulo, em média, de 18 a 20% dos matriculados evadem no
inicio do curso. As baixas perspectivas de trabalho desestimulam os estudantes.

Outro dirigente de uma IES privada, da regido sudeste, afirma que as cobrancas sdo minimas
para que o aluno seja aprovado; muitos entram com a nota menor possivel, pois o vestibular é
apenas classificatorio; no entanto, as exigéncias durante o curso sdo as mesmas das outras
institui¢des. Em fung¢do disso, grande parte dos matriculados vao ficando para tras: ou reprovam em
disciplinas consideradas dificeis, como Calculo I e II, ou desistem do curso e buscam outro mais
facil.

¢) No curso de Medicina

Ao ingressar nesse curso, de dificil aprovagdo, o aluno ja dedicou grande parte do
tempo aos estudos. E uma das carreiras mais concorridas; geralmente ao ingressar no
curso o aluno ja comprovou que realmente o quer. S0 raros os casos de evaséo.

Um diretor de uma faculdade de Medicina particular, aposentado como professor de
Anatomia de uma universidade publica do DF, afirma que a clientela é constituida de
pessoas ricas, estudiosas, provenientes de excelentes escolas de Ensino Médio. De

modo geral sdo jovens, solteiros, dependentes dos pais até a residéncia médica. Tais



alunos frequentaram cursinhos, falam inglés, tém computador em casa, assinatura de
revistas, viajam com frequéncia, em fim, usufruem de variadas formas de se instruir. Sao
pessoas persistentes que fazem mais de um vestibular; ha poucos casos de aprovados no
primeiro. S&do oriundos do Ensino Médio e alguns profissionais da area de saude, tais
como: dentistas, enfermeiros e fisioterapeutas. Hoje, a maioria dos aprovados na referida
instituicdo € do sexo feminino: cerca de 60%. O citado diretor diz que as mulheres
apresentam melhores resultados, sdo mais dedicadas, mais organizadas, que elas estdo
tomando conta desse universo, antes, predominantemente, masculino.

Conforme um diretor de uma universidade privada do estado de Sao Paulo, muitos
estudantes das Ciéncias da Vida ndo cursam Medicina porque ndo passam nas publicas e
nem conseguem pagar as particulares.

O diretor / professor de anatomia, de uma faculdade privada de Medicina do DF,
enfatiza a importancia dos lagos afetivos para a integracdo do aluno na instituicao e,
muitas vezes, na cidade, pois, em muitos casos, o estudante reside em um local e estuda
em outro. Ao longo da entrevista, apresenta uma ficha, onde o aluno coloca os dados
pessoais e meios de contato, com uma foto ao lado. Desta forma, quando solicitado, em
momentos impares, ele identifica o estudante. Da mesma forma, afirma que fornece seus
telefones e e-mail e ressalta: “é através desse vinculo que se estabelecem amizades
duradouras; sinto prazer em ser considerado o pai académico do aluno”.

Ao ser questionado sobre a razdo da persisténcia do estudante no curso, ele ressalta que tem
observado, ao longo dos anos, o acompanhamento dos pais ao rendimento escolar do filho: “No
primeiro dia de aula, ndo sdo raros os casos de pais que vém me apresentar € me entregar seus
filhos, como se estivessem nas primeiras séries do Ensino Fundamental e a qualquer sinal de queda
nas notas, eles voltam e querem saber o que esta acontecendo. Eles investem, mas cobram. O aluno
desse curso apresenta caracteristicas diferentes, assim como seus familiares, que se envolvem com
aprendizagem dos filhos”. Finaliza a entrevista enfatizando que o aluno de Medicina, geralmente,
manifesta paixao ela profissdo desde a primeira aula e se dedica aos estudos como em nenhum outro
Curso.

2.2.3. Causas do evasao, conforme os dirigentes das IES

Tanto as publicas quanto particulares afirmam que o problema da evasdo “é um
fendmeno inversamente proporcional: grande demanda, pouca evasao”. Uma dirigente de
IES privada de Sao Paulo ressalta que “como o vestibular para o curso de Direito € um
dos mais concorridos no pais, o aluno tem mais base académica, apresenta nivel social
mais alto, melhor condigao financeira, mais tempo para estudar. Geralmente n&o precisa
trabalhar para se manter, nem pagar a faculdade e apresenta excelente desempenho
escolar”.

O diretor de uma faculdade privada de Direito, do DF, diz que evasao nunca foi
problema para ele: “se sai, um ha mais de cinco candidatos tentando ocupar a vaga dele,
a procura é muito grande ao longo do ano”. Ressalta que a instituigdo ja conquistou um
status em conseqliéncia dos bons resultados nas provas da OAB e em concursos
publicos, “se tivesse mais vagas todas seriam preenchidas”. Perguntado sobre a questao
financeira, se isso pesa na decisdo do aluno de abandonar o curso, descarta a
possibilidade “nossos alunos geralmente ja sao profissionais, buscam o Direito como meio
de conquistar melhoria salarial, ascens&o profissional, ou uma segunda opgdo de
trabalho”.

Um coordenador de uma faculdade de Engenharia da Paraiba indica trés causas comuns de



evasdo naquela instituicdo: “primeira, as condi¢des sdcioecondmicas regionais levam os estudantes
a trabalhar durante todo o dia: segunda, a decepcdo com o curso; terceira, alunas tém gravidez
precoce sdo obrigadas a abandonar os estudos para se dedicar ao sustento e aos cuidados do filho.

2.2.4. Causas da evasao, conforme os dirigentes das IES

As causas apontadas pelas instituicbes s&o variadas, entretanto, podem ser
compactadas em sete grupos, descritos a seguir. Apesar dos dados oficiais evidenciarem
evasao significativa em todos os cursos da educacdo superior brasileira, as IES nao
reconhecem a existéncia desse fendbmeno, principalmente no curso de Medicina, que,
segundo os entrevistados, 0s casos s&o raros e ndo causam preocupacgao institucional.

“Na Medicina, conheg¢o poucos casos de evasao, a nao ser por mudanca de enderego
ou de aprovacdo para uma universidade publica, desisténcias, propriamente ditas,
dificilmente acontecem. Tive um aluno que abandonou o curso por problema de saude:
déficit visual muito grave. E o Gnico caso de que me lembro”. A procura por vagas é tao
grande que “quando um aluno muda da cidade, geralmente por causa do trabalho dos
pais, realizo concurso publico para o preenchimento da vaga. Esta foi a forma mais justa
que encontrei”, afirma um diretor de faculdade privada do centro-oeste.

Em contrapartida, estudo de Gongalves (1997) na Faculdade de Medicina da USP verifica que
“ndo existia, de maneira explicita, qualquer alternativa vinculada as condi¢des de saude fisica ou
mental, como possibilidade de exclusdo do aluno do corpo discente naquela instituicao”.

a) Falta de orientagdo vocacional/profissao e desconhecimento da metodologia do curso

Estudos destacam a necessidade de orientacdo vocacional dos estudantes do ensino
médio, como forma de prevengado dos significativos indices de evasdo na educagao
superior, como os de Martins (1984) e de Gomes (1998) que relacionaram o nivel de
desencanto com o curso com a falta de orientagao profissional no periodo que antecede a
escolha profissional. Por sua vez, Andriola (2003) alerta que a orientagéo vocacional deve
ser resgatada, por se tratar de uma atividade que poderia prevenir a evasado discente,
uma vez que muitos estudantes ingressam na educagdo superior sem saber o que os
aguarda. Ressalta que uma visdo mais realista da natureza dos cursos pode levar a
melhores escolhas de carreiras ou faculdades, assim como de outras opcoes
educacionais e profissionais.

Nesse aspecto, ndo houve exemplos no curso de Medicina. Conforme os
entrevistados, os alunos sdo mais bem preparados e entram cientes das dificuldades das
matérias e das exigéncias em relagdo a dedicagédo aos estudos e a metodologia adotada
nas aulas. Garantem que alguns enfrentam dificuldades de adaptagdo nas primeiras
aulas, de modo especial nas de anatomia, no entanto, logo se acostumam.

Ja em outros cursos, estudantes muito jovens para escolher a carreira e sem
orientacdo vocacional acabam cedendo a vontade e sugestdo dos pais ou de parentes
proximos, considerados bem sucedidos no trabalho. “Em tais situacdes, eles buscam mais
a realizagao dos sonhos alheios que os proprios, ou nunca se deram o direito de sonhar
por si mesmos, entregam-se aos ideais de outrem”, enfatiza um coordenador de curso de
uma IES de Santa Catarina.



“O adolescente, ainda imaturo, se vé obrigado a optar pela carreira, sem conhecer as
proprias habilidades e competéncias e se ingressa no curso que mais agrade as pessoas
queridas”, enfatiza um coordenador de uma universidade paulista.

Tais declaragbes confirmam conclusées do estudo de Aguiar (2001) que a desisténcia
dos alunos reflete os tipos de conhecimentos adquiridos no ensino médio, juntamente
com o desconhecimento do curso escolhido.

“Ha aluno que vem se inscrever para o vestibular e pergunta qual o curso menos
concorrido, em determinada area, as vezes nem sabe qual a a area que |he interessa.
Nao teve nenhuma orientacao a respeito das profissdes, ou se teve, isso nao lhe adiantou
em nada. No inicio do curso, chega entusiasmado e, a medida que as cobrangas vao se
intensificando, a motivagao acaba e ele tenta nova selegao, as vezes, para curso de area
muito diferente”.

A diretora de uma faculdade privada da regido centro-oeste afirma que “os calouros
mais jovens do Direito chegam embalados pelo sonho americano, largamente divulgado
nos filmes, com processo fundamentalmente oral, romantico. Na faculdade encontram o
modelo brasileiro: pratico e com processo que requer muita escrita. A realidade € muito
diferente daquilo que eles aspiram. Até parecem buscar uma férmula magica de mudar as
instituicbes e o mundo em geral’. Tal caracteristica leva muitos estudantes a se
decepcionarem e abandonarem o curso, geralmente no final dos dois primeiros semestres
letivos.

Outros estudos verificaram que estudantes fazem suas opgdes de curso, sem
informagdes sobre a metodologia e a profissdo. Martins (1979) conclui que a deficiéncia
de informagbes profissionais no periodo que antecedeu a escolha do curso afetou a
evasao escolar por desencanto com o curso. Em 1994, Andriola afirma que “a escolha da
profissdo nem sempre € encarada com a seriedade necessaria” e, em 2003, volta a
assegurar que os altos indices de evasdao nas IES de nosso pais indicam que os
estudantes ingressam na educagado superior, freqlentemente, sem saber o que os
espera. No estudo realizado por Aguiar (2001), os entrevistados manifestaram
desconhecimento do curso que escolheram e apontaram tal desinformacdo como um dos
motivos da desisténcia.

Em contrapartida, a diretora de uma faculdade particular da regido sul afirma que o
curso de Direito, tradicionalmente, apresenta evasao baixa. “Os alunos costumam ser
maduros, bem preparados para o curso e dedicados aos estudos”. Os que desistem
costumam declarar “descontentamento com o curso ou com a instituicdo”. Isto confirma
conclusdes de estudos, como o de Tinto (1975) e de Paredes (1994) que se referem as
decepgdes com o curso e as deficiéncias dos mesmos, assim como, as condi¢cdes de
adaptacao e isolamento, centradas no interior da instituicdo ou que precedem a entrada
na educacao superior.

Ao enfatizar o problema de adaptagcado e do despreparo do aluno para a formacgao
superior um coordenador de |IES privada da regido sudeste declara que alguns se
decepcionam até com a maneira mais formal no vestir, adotada no curso de Direito em
muitas instituicoes. Gostariam de frequientar as aulas usando roupas mais descontraidas
e confortaveis “existem alunos tdo rebeldes que ndo cumprem as determinagdes de
vestimenta adequada a certos eventos na universidade que chegam a perder certas aulas
para nao comparecerem conforme o recomendado, nesses casos 0s alunos desistem
com maior facilidade”.

Um diretor de universidade publica do centro-oeste informa que muitos calouros de
Engenharia Civil escolhem a profissdo ao acaso, sem saber o que 0s espera, nem
possuem os habitos de estudos e as informacdes imprescindiveis ao bom desempenho
académico. Muitos sdo imaturos e querem aulas praticas sem a fundamentagao teorica e
apresentam baixo desempenho, sobretudo, em Calculo | e Il. S8o jovens sonhadores,



sem as informagdes elementares sobre a profissdo. “Muitos ingressam porque sonham
em ficar ricos e exercerem uma profissdo liberal’. Na literatura, sao frequentes os
estudos, como o de Gomes (1998), que certificam que a falta de informagbes sobre o
curso leva muitos estudantes a evadirem e que comprovam em muitas IES a taxa de
desisténcia ultrapassa os 50% dos matriculados no processo seletivo.

Na tentativa de minimizar os problemas ocasionados pela falta de orientagcdo vocacional no
ensino médio, Andriola (2003) afirma que o Servico de Orientagdo e Informagdo (SOI) busca
oferecer aos candidatos aos cursos da Universidade Federal do Ceara informagdes que consideram
relevantes, tais como:

* tempo minimo de duragdo do curso;

* numero de créditos a cursar e o programa do curso;

* areas de atuacéo, possibilidades profissionais e de mercado de trabalho;
* possibilidade de prosseguir os estudos, a nivel de pds-graduagéao.

b) Deficiéncia da Educagdo Basica

Alguns calouros ingressam na educacao superior com dificuldades de leitura e de
escrita. A capacidade interpretativa, ainda fraca, impede o entendimento de textos e de
questbes e faz com que necessitem de mais tempo para estudar. Conforme Paredes
(1994), a ma qualidade da educacgao basica ndo é percebida no vestibular, por ser apenas
classificatério, no entanto, ocasiona dificuldades, para muitos insuperaveis, para o
acompanhamento académico, principalmente nas disciplinas dos primeiros semestres.

A maioria dos representantes das IES reclamou da qualidade da educagao basica no
pais e declarou que os estudantes nédo estdo preparados para enfrentar um curso
superior, principalmente nas instituicdes mais concorridas. Enfatizaram que os baixos
resultados obtidos pelos estudantes brasileiros nas avaliagbes nacionais e internacionais,
como o SAEB (Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Basica), o ENEM (Exame
Nacional do Ensino Médio) e o Pisa (Programa Internacional de Avaliagdo de Alunos)
repercutem no rendimento académico e levam muitos a desistirem dos cursos em fungao
das dificuldades encontradas.

Conforme o diretor de uma IES, os estudantes que nao desenvolveram habilidades de
leitura, produgdo e interpretacdo de textos na educagdo basica, sdo mais propensos a
desistir ao perceber que sdo incapazes de obter bom rendimento escolar ou de ter
independéncia nos estudos. “Ha aluno que chega tdo condicionado a receber tudo pronto,
a nao ter que pensar, a apenas repetir frases e férmulas, que fica perdido nas primeiras
aulas. Quer apostilas, ndo tem o habito de fazer anotacgbes, selecionar as idéias principais
de um texto, nem de pensar. No curso de Direito, o estudante tem que se virar.
Inconformado, com as proprias dificuldades, prefere tentar se ingressar em um curso que
exige menos, ou desiste da universidade”.

Declaracdes similares nas diferentes regides brasileiras ilustram tal despreparo.
“Como o vestibular é classificatério o aluno, muitas vezes, vem mal preparado, sem nocao
das exigéncias em relacdo a leitura, a escrita, as discussbes e argumentacdes
indispensaveis ao futuro advogado. Assim que percebe seu despreparo para tais
atividades, ele abandona”, declara um coordenador de uma IES da regiao centro-oeste.

“‘Alunos mal preparados nao conseguem cumprir duas disciplinas iniciais,
consideradas dificeis. Se houver uma segunda reprovagao na mesma matéria o aluno fica
desanimado e desiste imediatamente”, afirma um diretor de uma Faculdade de



Engenharia Civil da regiao nordeste.

“Tem aluno com dificuldade na resolucdo de problemas e que quer se dar bem em
Engenharia Civil. E uma questdo de ldgica, ele desiste de estudar ou busca outro curso
mais adequado as suas competéncias”, desabafa um dirigente de IES privada da regiao
sul.

Tais declaragbes respaldam afirmagbes de Domenico e Cassetari (1995) que
descreveram sobre a necessidade de modificacbes nos habitos de estudo anteriores a
universidade, que costumam se basear na repeti¢cdo de conteudos, formulas e regras e no
cumprimento de tarefas escolares impostas. Ao contrario, a educacao superior valoriza a
iniciativa, a liberdade individual e a responsabilidade de cada um, porém, nem sempre o
estudante tem os subsidios para desempenhar tais fungoes.

Por sua vez, Kami (1990) manifesta preocupagdo com a educagao basica quando
pergunta sobre o tipo que educagéo os universitarios receberam no ensino médio. Conclui
que a escola nao ensina os alunos a refletir, ao ver que os professores nao propdem
atividades que induzam a reflexao de seus alunos e pergunta sobre quem havia formado
esses professores. Conclui que a universidade ndo forma os professores da educagao
basica e que a capacidade de refletir € deixada de lado em todo o sistema de educacao,
do comego ao fim. A gravidade dessa situagdo é que um individuo incapaz de refletir
logicamente ndo pode refletir de maneira critica e autbnoma e isso repercute no
desempenho académico do aluno.

Tais declaragbes respaldam estudo de Paredes (1994) que mencionou a dificuldade
académica como uma das causas de desisténcia de curso, no entanto, na revisao da
literatura, estes foram os Unicos exemplos encontrados em que a baixa qualidade da
educacgao basica, apesar das queixas frequentes relativas as deficiéncias cognitivas e ao
despreparo dos alunos que ingressam na educagao superior.
¢) Busca de Heranga profissional

Segundo a diretora de uma Faculdade de Direito do centro-oeste, “ha os que fazem a
opgéao pelo curso para satisfazer a vaidade dos pais, que almejam se perpetuar por meio
da heranca profissional, deixada para o filho, com o intuito de manter a clientela
conquistada ao longo dos anos”. Mais adiante afirma que “tais jovens, sedentos de apoio
pessoal e financeiro e, para ndo terem de comecgar a carreira a partir do ponto zero,
acabam cedendo a vontade dos adultos, passam no vestibular e se matriculam; o que
nem sempre garante a permanéncia até a titulagdo ou o sucesso profissional”.

Essa busca de modelo na familia também é percebida na regido nordeste, conforme
declara um dirigente de uma IES privada: “Ainda muito jovens, tém que escolher a
profissao; ficam inseguros, acabam optando pela carreira de alguém que admiram ou que
Ilhes garantam o sustento. Em fungao disso, sdo comuns as decepgdes e as desisténcias
nos primeiros semestres”.

“O jovem escolhe o curso sem avaliar os proprios interesses e aptidées, motivado pela
possibilidade de herdar o escritério reconhecido e a clientela conquistada pelos pais. E
comum, nesses casos, abandonar no final do primeiro do semestre de faculdade, ao
perceber que ndo é aquele tipo de trabalho que pretende realizar. H4 casos de abandono
no segundo semestre, quando tem contato com as disciplinas especificas”, ressalta um
coordenador de uma IES no Ceara.

Um diretor de faculdade privada de Direito no interior do Parana afirma que “muitos
desconhecem os afazeres profissionais. Temem a conquista de um espago no mundo do
trabalho e preferem seguir a profissdo de alguém que |hes facilitem o acesso a nova
realidade”. Mais adiante enfatiza que “é uma espécie de heranga que o jovem almejar



galgar, porém com as aulas e a tomada de consciéncia dos afazeres e responsabilidades
profissionais, muitos desistem”.

Um coordenador de uma faculdade de Engenharia Civil do centro-oeste assegura que
“é comum o jovem declarar que ao seguir a profissdo do pai, lucra em dois pontos: o pai
fica orgulhoso por se sentir modelo para o filho e, este, porque depois de formado n&o
tera que lutar por clientes. Com esse perfil, dificilmente o aluno se apaixona pelo curso e o
conclui”.

Na literatura revisada n&o foi encontrado nenhum estudo que tratasse diretamente
dessa busca de heranga profissional, apesar de ter sido observada por varios dirigentes,
por meio das declaragbes de estudantes das regides pesquisadas. Afirmam que ha
significativa distancia entre os interesses e aptiddoes dos jovens e de seus pais para
concretizar tais aspiragcbdes, porém por uma questdo de comodidade fazem a mesma
opc¢ao, satisfazem, desta forma, os interesses alheios e se livram dos conflitos interiores
gerados pela obrigatoriedade da escolha profissional numa fase de tantas incertezas.

Um diretor de faculdade de Medicina do centro-oeste corrobora a influéncia familiar no
momento da escolha profissional, cita o proprio exemplo: “na minha familia ja estamos na quarta
geragdo de médicos. Os filhos tendem a seguir a carreira dos pais, ¢ o ciclo normal da vida, quando
ha exemplo de pessoas felizes e bem sucedidas no que fazem”. Mais a frente enfatiza que evadir do
curso por tal motivo ndo se justifica, o interesse de ter a profissdo do pai, por si s6, ndo acarretaria
em desisténcias “¢ uma questdo de competéncia, aptiddo e habilidade pessoal para o que
escolheram”.

d) Mudanga de enderego

Em todas as IES em que se conseguiu contato, a mudanga de enderego por causa de
trabalho, ou falta dele, foi amplamente mencionada. “Quando um aluno deixa de estudar
aqui é porque tem de mudar de cidade em fungao do proéprio trabalho ou dos pais”, afirma
um diretor de uma faculdade particular de Brasilia.

Nesta cidade muitos alunos séo filhos de funcionarios de embaixadas e tém de deixar
0 pais durante o curso, “eles ocupam as vagas e se mudam, quem deveria estar aqui fica
fora”, afirma uma coordenadora de uma IES publica do centro-oeste. “Os alunos mudam
muito, ha os que sao transferidos para outras cidades ou outros estados e s&o obrigados
a nos deixar, o pior € que a vaga deles fica ociosa”.

“Ha muita mudanga, por causa do trabalho dos pais. E raro o filho de militar que
conclui o curso na universidade em que o iniciou. Ja recebi aluno proveniente de trés
instituicbes, em diferentes regides. Em muitos casos, a mudanga para outra IES deixa a
vaga ociosa, mas o filho tem o direito de acompanhar os pais, ndo se pode fazer nada
contra isso”, afirma um coordenador de um curso de Medicina de uma universidade
publica de Sao Paulo.

Um dirigente de uma faculdade de Engenharia Civil em Minas gerais conta € comum o
estudante voltar para a cidade em que moram seus pais. “O jovem enfrenta muitas
dificuldades, quando mora fora de casa. Ao conseguir uma vaga, mesmo em uma
particular, na cidade em que reside, ele vai embora. Nesse caso até o problema financeiro
da familia é minimizado”.

Uma coordenadora de curso em uma IES privada do Rio Grande do Sul fala da
evasdo como um dos maiores problemas que enfrentam. “Ja tentamos colocar menos
alunos nas turmas iniciais, mas tivemos prejuizos. Os alunos mudam muito de enderego
e, consequentemente, abandonam a faculdade. Tivemos que considerar esse fendbmeno



na formacéao das turmas dos primeiros semestres”.

Embora a mudanca de endereco tenha sido citada como evidente causa de exclusao
de alunos das instituicdes pesquisadas, tal motivo nido foi detectado na literatura
consultada.

e) Problemas financeiros

No inicio deste trabalho, levantou-se a hipétese de que as dificuldades econémicas
seriam alegadas como as razbes mais comuns de evaséao escolar, principalmente nas IES
privadas. Poucos enfatizaram-nas, principalmente nas regides sul e sudeste. Nas
particulares do nordeste houve quem as mencionasse com maior clareza “aqui o povo
estda muito sofrido com os baixos salarios e a falta de emprego, os jovens deixam de
estudar para conseguir dinheiro no mercado informal de trabalho, a fim de ajudar a
familia”, declara uma coordenadora de curso no Maranhdo. Em algumas instituicdes
particulares estdo sendo criados programas de ajuda aos estudantes e de
autofinanciamento para reduzir a evasao e manter o aluno até o final do curso.

Um funcionario da reitoria de uma IES privada do interior do Parana afirma que tém
evasao significativa, em torno de 14,7% no noturno e 22,8% no matutino. “Os alunos
param de estudar por questbes financeiras, em funcio do valor das mensalidades: os que
acumulam débito desistem com mais frequéncia. As mulheres sido maioria entre os
matriculados e os desistentes”.

O representante de uma IES privada de Minas Gerais informa que o problema
financeiro das familias esta impedindo os estudantes de continuar os estudos. “No inicio,
pagam no dia certo e, a medida que aprecem outras despesas, as mensalidades ficam
para depois. Até que familias ndo conseguem quitar seus débitos, principalmente, no
curso de Engenharia Civil, onde o aluno ndo tem tempo para trabalhar”.

Uma funcionaria da secretaria académica de uma IES publica do Rio de Janeiro afirma
que alguns preferem nao declarar o motivo da desisténcia do curso. “Na verdade eles se
sentem humilhados ao declarar que as condi¢des financeiras ndo permitem que eles se
dediquem aos estudos. Sabemos que é problema financeiro por causa dos altos indices
de inadimpléncia”.

Na literatura pesquisada detectou-se que os problemas financeiros tém grande influéncia na
decisdo dos estudantes desistirem do sonho de formagdo superior. Trabalhos de Armbrust (1995),
de Aguiar (2001) e de Jacob (2000)verificaram que problemas de natureza soécio-econdmica, o
aumento das mensalidades e a auséncia de condi¢des financeiras, ainda que associadas a outros
argumentos, sdo fatores determinantes da evasdo escolar.

f) Horario de trabalho incompativel com o de estudo

A maioria dos entrevistados, sobretudo os das IES privadas, afirmaram que os
matriculados nos curso diurnos sdo mais propensos a evasao, porque ha poucas
possibilidades de trabalho. “A necessidade de trabalhar € mais forte que a vontade de
concluir o curso”, afirma uma dirigente de IES do Maranhao.

“Entre a possibilidade de perder o emprego e a de nao continuar estudando, a primeira
€ mais forte, afinal, o individuo tem que garantir o préprio sustento e, muitas vezes, o de
sua familia”, afirma um dirigente de uma IES de Mato Grosso.

O coordenador de curso de uma IES privada no Rio de Janeiro tece comentarios sobre



a criacao de cursos noturnos: “Se quisermos manter nossos alunos temos que oportunizar
o estudo a noite, embora saibamos que a qualidade fica a desejar; eles ja chegam
cansados. Outros desistem mesmo com a oferta de vagas no noturno, em fungdo da
violéncia crescente em nossa cidade. Nem sei se a causa real seja realmente essa, mas
os alunos juram que estdo com medo da violéncia e desaparecem”.

O secretario académico de uma instituicdo privada do Espirito Santo refere-se a
criagcdo de cursos com aulas a noite e aos sabados: “se nao oferecermos a possibilidade
ao aluno de estudar em horario diferente do ele tem de trabalho, nés ficaremos com as
salas vazias. Preferimos sacrificar os nossos funcionarios e manter nossa clientela. Muita
coisa mudou, até a dinamica das aulas, sendo o cansago impede a aprendizagem”.

Estudos anteriores como o de Bueno (1993), Paredes (1994), de Mercuri et tal (1995), de
Gomes (2000), dentre outros, verificaram que a impossibilidade de estudar e de trabalhar leva
muitos estudantes a desistirem dos cursos. Pelas informagdes levantadas por meio das entrevistas
verificouse que esse problema tem apresentado crescimento significativo. A situagdo socio-
econdmica do brasileiro continua instavel, em fungdo da ma distribuicdo de renda e do desemprego,
além dos compromissos financeiros com a familia.

g) Ocasionada pela concorréncia entre as IES privadas

Esse é um dado ndo encontrado na literatura sobre a evasao na educacgao superior. A
cada dia, as instituicbes estdo mais empenhadas em manter a clientela e em buscar mais
alunos nas concorrentes para manter a saude financeira da empresa, o que nao garante a
preocupagao com a qualidade do ensino, nem com a formacéo profissional do educando.
Dirigentes declararam fazer tudo o que for possivel para conquistar novos estudantes e
garantir a permanéncia dos ja existentes. Torna-se comum a concessao parcial de bolsas
de estudos para o que conseguir determinado niumero de alunos para a IES; o contrato de
professor de renome para os quadros da instituicdo, além de mudancas nos horarios e
adequacéo da proposta curricular as necessidades do corpo discente.

O secretario académico de uma universidade do centro-oeste ressalta que “por uma
questdo de sobrevivéncia, algumas IES estabeleceram concorréncia acirrada,
principalmente as menores, que oferecem as mesmas disciplinas, muitas vezes com o
mesmo professor, por precos bem mais em conta. Dessa forma, muitos estudantes
trancam a matricula em uma faculdade, cujo nome e prestigio sejam reconhecidos pela
populagéo, cursam até setenta por cento (70%) das disciplinas na que cobra menos e
voltam para graduar-se na renomada”.

Outra forma de concorréncia estabelecida é a adequacao dos horarios de tal forma
que o aluno possa trabalhar e estudar: “Ndo queriamos cursos noturnos, sabemos que a
qualidade cai, mas nao tivemos outra opg¢ado, estdvamos perdendo alunos para os
concorrentes que criaram cursos a noite para todas as areas”, desabafa um dirigente de
faculdade da Bahia.

Os alunos sdo beneficiados também em relacao a adogdo da grade aberta, principalmente sob o
ponto de vista financeiro. “Se ndo trabalharmos com a possibilidade do aluno cursar menos
disciplinas e com pregos menores outras faculdades fazem isso e nds perderemos nossa clientela”,
enfatiza um diretor de IES no Mato Grosso.

I1I. PROGRAMAS PARA REDUZIR A EVASAO



Nas vinte e uma instituicdes que se conseguiu entrevistar, encontraramse apenas trés
programas em fase de implantagdo que visam reduzir os indices de evasao, dentre elas
uma publica, em Sao Paulo e duas privadas filantrépicas: uma no nordeste e outra no sul
do pais.

Conforme o representante da IES publica, o programa visa flexibilizar os curriculos na
busca da interdisciplinaridade, para que o curso se torne mais atraente e para que a
individualidade do aluno seja respeitada. As ag¢des buscam a maior integragdo do
estudante na universidade, de tal forma que ele se sinta parte integrante do processo e
figue mais comprometido com a instituigdo e com o curso. Confirma que o educando faz
escolha precoce da profissédo e que a universidade deve ajuda-lo a organizar seus
estudos e a ndo abandonar o curso. Tais iniciativas foram tomadas, principalmente na
Faculdade de Medicina e de Direito e em que ha grande empenho da instituicdo para que
outros departamentos elaborem e implantem projetos similares.

A coordenadora de uma IES privada filantropica do nordeste manifesta grande
preocupagdo com os alunos que abandonaram os estudos, em consequéncia das
dificuldades de se conseguir emprego e da situagéo financeira das familias. Com o intuito
de manter os de melhor rendimento académico, a instituicdo concede descontos e até
bolsas de estudo, conforme a situagao financeira dos alunos e a dedicagao aos estudos.
Outros participam de um programa de crédito proprio, com juros mais baixos que os de
mercado, aqueles que ndo conseguem o financiamento do governo federal. Assegura que
tém obtido bons resultados com essa politica, uma vez que reduziram os elevados indices
de evasao e os agraciados procuram retribuir os beneficios, ao ser excelentes alunos e
divulgadores da instituigéo.

Na regido sul, uma IES filantropica que oferece o curso de Direito, busca minimizar a evasao,
por meio de um programa que visa a integracdo pré-ativa do aluno na universidade, por meio de
acdes concretas que oportunizem as integragdes pessoal, social, académica e cultural do estudante.
Dentre tais agoes, ¢ imprescindivel destacar:

. A criagao de uma grafica/editora para a capacitagao profissional dos que
necessﬂam trabalhar e ndo conseguem emprego;

. O servigo de apoio e orientagao psicolégica aos que convivem com si-
tuagoes tragicas ou com problemas pessoais graves;

. A concessao de desconto aos provenientes de escola publica, que obtém
boa classificagao no vestibular;

. A integracdo com a comunidade nos arredores da instituigdo, na busca de

uma boa relagao da universidade com a vizinhanga, com vistas a redugao da violéncia
intra e extra-universitaria.

Na visdo da entrevistada, essas agdes tém beneficiado a instituicdo e ao aluno de
maneira surpreendente. Nota-se maior comprometimento com os estudos e com as
demais atividades relacionadas a vida universitaria. Por sua vez, os vizinhos a tém
procurado, tanto a titulo de parceria para os movimentos sociais de bairro, quanto com o
intuito de adquirir formacao superior. Em seguida reafirma o propésito de implementarem
novos projetos com vistas a solugdo dos problemas internos, relativos as desisténcias de
curso, cujas causas ainda nao foram identificadas ou ainda ndo encontraram saidas para
as mesmas.

Dirigentes de outras instituicdes afirmaram ndo ter nada sistematizado para tal fim,
principalmente porque ndo sentem necessidade por causa dos baixos indices de evasdo na IES.
Ressaltaram que buscam a melhor forma de manter o aluno ao oportunizar cursos noturnos que



atendam aos que trabalham; grade aberta, a fim de que as matriculas se efetivem, conforme as
possibilidades financeiras e disponibilidade de tempo; fazem alteracdo periddica da grade curricular,
ao deixar disciplinas mais dificeis a partir do terceiro semestre, quando o aluno se encontra mais
integrado a realidade universitaria. No entanto, declararam que sdo os ultimos a tomar
conhecimento da evasdo do aluno, porque ndo dispdem de um nucleo de apoio ao indeciso, nem de
pessoal na secretaria académica que pudesse tratar do assunto, quando sdo solicitados os
afastamentos periodicos ou definitivos. Outros reconheceram as falhas relativas a inexisténcia de
tais programas.

IV. CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho verificou-se que ha grande diferenga entre os dados oficiais da evasao

e as informagbes obtidas nas entrevistas com dirigentes das IES e com estudantes
evadidos. Mesmos nas IES privadas, onde tal fendmeno ameaca a viabilidade econdmica
dos cursos, a percepgdo do problema é diminuida, ou camuflada, como algo sem
importancia ou inexistente. Encaram

0 problema como uma espécie de tabu, preferem nao falar sobre ele, para que o
nome da instituigdo ndo seja colocado em risco, embora tenha sido garantido o sigilo das
informacgdes obtidas nas entrevistas. Outros afirmam que ndo ha nenhum controle sobre o
abandono dos cursos e a chegada de novos alunos na instituicdo. O importante para a
IES é manter as vagas preenchidas e o numero de diplomados ser equivalente ao de
matriculados na turma inicial, por isto muitos ndo reconhecem tal problema, com exce¢éao
da Engenharia Civil em que se constatou até o cancelamento de cursos por falta de
candidatos ou pelo reduzido niumero de alunos nas turmas.

De acordo com entrevistados, as perdas com a evasdo sao condizentes com os
custos de cada curso, pois os trés pesquisados dependem de investimentos distintos e
tém uma duragao média também diferente, mesmo sem considerar o fato de alguns
alunos levarem mais tempo para se titular, em conseqiiéncia das reprovacgdes e do
trancamento de matriculas, dentre outros. Apesar de poucos abandonarem o curso de
Medicina, os prejuizos sao grandes, ao se considerar a duragdo minima de seis anos de
estudos e
b. o uso de laboratérios sofisticados, além dos hospitais-escola necessarios para a
qualificagao profissional. O de Engenharia Civil torna-se caro, por haver muitos casos de
reprovagao e as consequentes desisténcias, além dos aparelhos e laboratorios
indispensaveis a formagao do aluno. Por sua vez, o de Direito n&o requer tais
equipamentos e o estudante ndo permanece tanto tempo na IES, sendo, por isso, menos
oneroso, no entanto, é crescente o numero de evadidos nas regides pesquisadas.

A evasdo ocasiona perda significativa a receita das IES privadas que tém a maioria
das turmas repletas no primeiro semestre e a partir do segundo ficam cada vez mais
vazias. Na busca de solugcdo desse problema, procuram receber alunos transferidos de
outras instituigcbes; oferecer grande nimero de vagas iniciais e formar classes com mais
de cinquenta (50) alunos e, no final do curso, fazer a jungdo de turmas. Outros recursos
que se tem lagcado m&o s&o os da concorréncia entre as IES por meio da redugao das
mensalidades; das campanhas publicitarias ao longo do ano; menores exigéncias nas
provas de selecdo; da criagao de escolas proximas a residéncia ou ao trabalho dos alunos
e, algumas, investem na qualidade do ensino.

Com relagédo aos alunos, observa-se que grande parte desiste de um curso apds a



conquista de nova vaga na mesma ou em outra IES, geralmente da mesma categoria
administrativa. Os dados podem ser preocupantes em outros cursos, entretanto, nos trés
investigados, sao raros os casos dos que realmente desistem da formagao superior € nao
ocorre a diplomagdo. E comum a busca por matriculas onde as exigéncias académicas e
as mensalidades sejam menores, sem a preocupagado com a qualidade do ensino e com a
formacao profissional.

Embora a evasao ocasione prejuizos aos cofres publicos; ao conceito da IES que
sofre com as perdas de prestigio internas e externas e com o risco de manutengao das
condi¢cbes de sobrevivéncia financeira; onere o orgamento doméstico de muitas familias
que arcam com as altas mensalidades das instituicbes privadas; a sociedade com
investimentos mal aproveitados, uma vez que os alunos ocupam as vagas nas instituicdes
publicas e nao se titulem, esses prejuizos néo séo percebidos pelos estudantes. A quase
totalidade dos entrevistados n&o reconhece tais perdas: os das IES publicas
desconsideram os gastos indiretos (com material didatico, com transporte)e com os
custos de oportunidade (renda sacrificada pelo aluno para poder studar) afirmam que nao
gastaram nada e os das privadas declaram que seria pior se tivessem ido até o final e
fossem péssimos profissionais ou investissem mais dinheiro e tempo numa carreira
indesejada.

Percebeu-se que os alunos das instituicdes publicas sdo mais propensos a desistirem
dos cursos uma vez que desconsideram os gastos despendidos e acreditam na
possibilidade de serem aprovados em outro vestibular na mesma universidade. Os das
IES privadas costumam avaliar os prejuizos, considerar o dinheiro investido nas altas
mensalidades e a urgéncia em se formar, nem que seja para buscar outra carreira, depois
de formados, afirmaram que depois de tomar a decisdo de evadir se sentem aliviados e
desconsideram as perdas.

A melhoria da Educagdo Basica € a sugestdo mais comum obtida nas entrevistas
(alunos e dirigentes), para reduzir os altos indices de evasdo no Ensino Superior. As IES
enfatizam as dificuldades dos educandos em acompanhar o conteudo ministrado,
sobretudo, o das disciplinas consideradas dificeis, nos primeiros semestres. Por sua vez,
os estudantes se queixam das atividades académicas que exigem modificagcdes de
habitos de estudo, pois até o Ensino Médio se ocupavam em decorar e repetir o
transmitido pelos professores. Nao se sentem aptos a compreensao e complementagao
do conteudo. Muitos se dizem perdidos nos primeiros tempos, pois passam, de um dia
para outro, a ser tratados como adultos sérios, responsaveis e ndo sdo capazes de sentir
de tal maneira.

Essas observagdes vém de encontro com as afirmagdes de Bastos e Keller (1997, p.
34), quando afirmam que os habitos podem ser definidos como “qualidade estavel e
permanente, boa ou ma, que torna acado facil”. O aluno precisa estar disposto a
autodisciplina até que haja a incorporagdo dos novos habitos de estudo em seu
comportamento, por meio do instinto de maturagdo, ocasionados pelas novas
experiéncias.

Em relacdo a evasao, deduziu-se que as altas taxas existentes nos dados estatisticos
oficiais ndo coincidem com as informagdes obtidas nas entrevistas com dirigentes das IES
e com estudantes, considerados evadidos. Observa-se que o aluno desiste de um curso
apds a aprovacao na mesma ou em outra IES. Os dados podem ser preocupantes em
outros cursos, entretanto, nos trés investigados, sdo raros os casos dos que nao
concluem o Ensino Superior.

A permanéncia no curso de Medicina é dispendioso devido a duragdo média de seis
anos de estudos e ao uso de laboratérios sofisticados. O de Engenharia Civil torna-se
caro, por haver muitos casos de reprovagdo e as conseqlientes desisténcias. Ja o de
Direito, ndo requer a utilizagao de laboratérios sofisticados e dispendiosos e o aluno nao



permanece tanto tempo na IES, sendo, por isso, menos oneroso.

O abandono ocasiona prejuizos aos cofres publicos; ao conceito da IES que sofre com
as perdas de prestigio internas e externas e com o risco de manutengao das condigdes de
sobrevivéncia financeira; onera o orgamento doméstico de muitas familias que arcam com
as altas mensalidades das instituicbes privadas; perde, também, a sociedade com
investimentos mal aproveitados, uma vez que os alunos ocupam as vagas, que nem
sempre reocupadas; e ndo sao titulados na area. No entanto, tais prejuizos ndo sao
percebidos pelos estudantes. A quase totalidade dos entrevistados n&do reconhece as
perdas: os das IES publicas afirmam que ndo gastaram nada e os das privadas declaram
que seria pior se tivessem ido até o final e fossem péssimos profissionais ou investissem
mais dinheiro e tempo numa carreira indesejada.

A evasao constitui perda significativa a receita das IES privadas, que tém, nos
primeiros semestres, a maioria das turmas repletas e a partir do segundo periodo ficam
cada vez mais vazias. Na busca de solugdo desse problema, procuram receber
transferidos de outras instituicdes; oferecer grande nimero de vagas iniciais, as vezes,
formam classes com mais de cinquienta (50) alunos e, no final do curso, fazem a jungao
de turmas ou, até, subtraem as do periodo menos concorrido. Outros recursos que se tem
lagado mao sado os da concorréncia entre as IES: reducéo dos precos das mensalidades;
das campanhas publicitarias ao longo do ano; ao facilitar as provas de selegao; ao criar
escolas proximas da residéncia ou do trabalho dos alunos e, algumas, investem na
qualidade do ensino.

As conseqiiéncias sociais e emocionais da evasdao, em muitos casos, passam despercebidas. Nao
houve nenhum caso de estudante que continuasse amigo de colegas do curso anterior. Afirmam que
os interesses mudaram, que ndo hd tempo para se encontrar ou que oS outros nem tomaram
conhecimento da desisténcia. No aspecto emocional, um declarou que certa vez encontrou um
colega de universidade e, ao saber que ele era bem sucedido profissionalmente, sentiu-se
desprestigiado, fraco, incapaz de lutar pelos proprios ideais. As implicagdes reconhecidas e
declaradas sao as familiares, em relagdo a decepcdo dos pais e a algumas pressoes de impacto, logo
esquecidas.
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Luis EDUARDO GONZALEZ F.

I. ANTECEDENTES GENERALES SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR CHILENA

1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS

En diciembre de 1980 se dictd en Chile una nueva legislacion para la educacion
superior la cual rige hasta la fecha con modificaciones relativamente menores. Los
elementos basicos de dicha legislacion eran tres: La reorganizacion del sistema
universitario, la incorporacion de instituciones no universitarias a la educacién superior y
la instauracion de un modelo de financiamiento, de modo que las instituciones tanto
publicas como privadas comenzarian a cobrar derecho de matricula y aranceles y evitar el
crecimiento desmesurado de la educacion superior estatal abriendo nuevas opciones de
estudio.

Esta legislacién fue ratificada por el Gobierno Militar en marzo de 1990, dandole el
caracter de Ley Organica Constitucional de Ensefianza lo que la ha hecho practicamente
inamovible en los posteriores gobiernos democraticos. Es por tanto en este marco
legislativo en el cual se debe analizar el tema de la repitencia y desercién universitaria.

El sistema de educacion superior a nivel nacional estd compuesto en la actualidad por 231
entidades. De ellas 62 son universidades, de las cuales 16 son estatales, 9 privadas con subsidio
estatal y 37 privadas sin subsidio. Ademas, hay 51 institutos profesionales y 115 centros de
formacion técnica, todos ellos, como se ha sefialado, son privados sin apoyo del Estado. Se

Director del Programa Politica y Gestion Universitaria de CINDA. Estudio realizado con la colaboraciéon de Daniel Uribe
J.y Soledad Gonzalez V.
suman a lo anterior cinco instituciones de estudios superiores de las fuerzas armadas. Estas
instituciones tienen un total de 532 sedes lo que cubre practicamente todas las ciudades del pais. La
oferta educativa es de 2.485 carreras universitarias, la matricula en el 2005 era de 581 mil
estudiantes que implican un cobertura del 33% de la cohorte etaria correspondiente.

1.2. ANTECEDENTES REFERENCIALES

En Chile, el proceso de crecimiento de la matricula ha implicado un cambio en la
poblacién estudiantil que ingresa al sistema, que si bien es todavia una minoria en
comparacion con la cohorte etaria correspondiente, ha dejado de constituir un grupo de
elite y ha pasado a representar al alumnado “normal” que termina su ensefianza media.

Las instituciones de educacion superior, en especial las mas tradicionales, han hecho
algunos esfuerzos por enfrentar esta situaciéon. Sin embargo, muchas de ellas no parecen



haber tomado debida cuenta de la magnitud de este fendmeno y han continuado
desarrollando las mismas practicas docentes sin adaptaciones suficientes a la nueva
poblacion estudiantil que ya no constituye una elite. Esto es, una docencia de modalidad
presencial, en que prevalece la accion de ensefanza, centrada en la clase expositiva y
con profesores que no manejan suficientemente las herramientas pedagdgicas
actualizadas'. Quizas esta sea una de las causas del alto nimero de repitientes y
desertores que se produce en las multiples carreras que se ofrecen en el sistema.

Como es sabido, la repitencia y desercion tienen implicancias sociales en términos de
las expectativas de los estudiantes y sus familias; implicancias emocionales por la
disonancia entre las aspiraciones de los jévenes y sus Iogrosz; y también importantes
consecuencias econdémicas tanto para las personas como para el sistema en su conjunto.
Adicionalmente, quienes no concluyen sus estudios se encuentran con una situacién de
empleo desfavorable respecto a quienes terminan. Algunos estudios estiman una
diferencia de mas de un 45% de los salarios a favor de quienes terminan sus estudios
universitarios respecto de quienes no lo hacen.

Una de las grandes dificultades para implementar estudios de repitencia y desercion en la
educacion superior en el pais es la ausencia de datos y la calidad de los mismos. De hecho, la tinica
manera de obtener resultados

'Esta situacion esta asociada a las dificultades de perfeccionar pedagogicamente a los profesores de

bido al incremento en la cantidad de docentes en el nivel terciario que pasaron de unos 25 mil a mas

de 700 mil a fines del siglo pasado. Ver Luis Yarzabal, La educacion Superior en América Latina

Realidad y Perspectivas. En Rzevista de la Educacion Superior, Santiago Prlograma MECESUP/MI-

NEDUC, 2000. Pagina 46. “Ver Magendzo, Salomén; Gonzalez, Luis Eduardo: Salud Mental de los Jovenes Egresados
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Tres Afios de la Educacion Media. En Revista de Estudios de la Juventud, Madrid, Espaiia, junio de
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confiables en esta materia es a través de seguimiento de cohortes de ingreso hasta que el
estudiante con mayor rezago se haya titulado Sin embargo, este procedimiento resulta
demasiado complejo de aplicar en carreras con curriculo flexible y con aprobacion
independiente por asignatura. A lo anterior se suma la situacién de la diversidad de
entradas debido a la incorporacién de estudiantes a cursos superiores, a programas
compartidos, a ciclos basicos y a bachilleratos, situacién que se ha incrementado en afos
recientes. Hacer este mismo trabajo a nivel de sistema es en la actualidad imposible tanto
por la complejidad misma de los célculos como porque no se dispone de los datos
minimos requeridos (estadisticas sobre tasas de transicion, retencién y abandono).

Aun asi, a pesar de establecerse requerimientos relativamente simples, no siempre fue
posible disponer de toda la informacion necesaria, lo cual implicé hacer las adaptaciones
correspondientes.

Al hacer una revision de la bibliografia existente en el pais se detectd que practicamente no hay
estudios globales anteriores, salvo uno realizado por los mismos autores del presente trabajos. No
obstante lo anterior, ciertas instituciones han realizado investigaciones internas, algunas con
seguimiento longitudinales de cohortes, pero cuyos datos son estrictamente reservados, dada la
competitividad que existe actualmente entre las universidades del sistema de educacioén superior
chileno.

II. RESULTADOS



2.1. DIMENSIONAMIENTO DE LA REPITENCIA Y LA DESERCION

2.1.1. Estimacion de la desercion global

a) Nivel de instruccion terciaria de la poblacion

Un primer dato interesante es el nivel de instruccion terciaria de la poblacion. El cuadro
1 muestra que en Chile, un 77,4% de la poblacién entre 25 y 34 afos de edad no tiene
estudios terciarios, incluyendo los de caracter no universitario. Las diferencias de género
son mayores cuando se trata de personas con educacion universitaria completa: mientras
un 9,6% de los hombres entre 25 y 64 afios la tienen, esta cifra se reduce a un 7,3% en
las mujeres.

Gonzalez Luis Eduardo, Uribe Daniel. Estimaciones sobre la Repitencia y la Desercién en la Educaciéon Superior
Chilena y Consideraciones sobre sus Implicaciones. En Revista Calidad de la Educaciéon Superior, Santiago Consejo
Superior de Educacién. Diciembre de 2002.

CUADRO 1. DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE 25 ANOS O MAS,
SEGUN EL NIVEL DE INSTRUCCION TERCIARIA POR SEXO

Sexo Poblacion total % sin % con estudios % con estudios con 25 afios o estudios
universitarios universitarios completos mas (1) terciarios (2) incompletos (menos
de (17 o mas afios de 16 afios de escolaridad) escolaridad)

Hombres 3.422.842 76,1
Mujeres 3.703.931 78,5
Total 7.126.773 77,4 10,8 9,6 10,6 7,3 10,7 8,4

Fuente: Encuesta CASEN 2000, Ministerio de Planificacion. Afio del dato: 2000.
[1.(1) Calculos consideran poblacion de 25-64 afios de edad (ambos extremos inclusive).
[1.(2) Considera hasta educacion secundaria completa.

b) Estimacion de la eficiencia de titulacion global

Como se ha sefialado anteriormente, para calcular en forma exacta la desercion
idealmente deberia disponerse de datos de cada cohorte de ingreso y conocer en detalle
su trayectoria a lo largo de cada carrera. Este calculo no es posible de obtener ni siquiera
para las unidades académicas de cada universidad debido al curriculo flexible, al ingreso
de estudiantes que se incorporan a cursos superiores mediante traslados de carreras
yconvalidaciones de estudios y a la situacidbn que se presenta cada vez con mayor
frecuenta debido al ingreso en los primeros afios a planes comunes. Mas aun, hacer el



calculo a nivel de sistema es inviable porque no se cuenta con las estadisticas basicas
necesarias (datos sobre tasas de transicién, retencién y abandono).

Dado que no se dispone de la informacion necesaria para generar resultados precisos,
se optd por desarrollar indicadores proxies. Dichos indicadores al menos permiten dar una
idea general y, como se vera mas adelante, los resultados no son contraintuitivos.

Para los fines sefialados, se utilizd la “eficiencia de titulacion” “E”. Utilizando el
algoritmo comun usado para los estudios nacionales.

Para hacer el calculo se estimo la duracion promedio de las carreras en cinco afos
para las universidades. Los resultados que fue posible obtener con la informacion
disponible se muestran en el cuadro 2.

La férmula es E= Tt)/ N(t-d)

CUADRO 2. EFICIENCIA DE TITULACION EN LAS

UNIVERSIDADES CHILENAS
Instituciones Afo Afo Afo Afo Afo Promedio
1998 1999 2000 2001 2002 del
periodo
ggg‘l’iigss'dades 46,1% 483% 494% 503% 56,0%  50,0%
Universidades 26,7% 322% 43,3% 425% 42,3% 37,4%
privadas
Eficiencia de
titulacion
en universidades 391% 42,9% 48,9% 49,9% 50,7% 46,3%

Fuente: Elaboracion propia a partir de compendios estadisticos de MINEDUC.

El cuadro muestra que en las universidades chilenas se constata un alza en los niveles
de eficiencia. En efecto, el indicador alcanzaba a solo 39,1%, en 1998 aumenta al 50,7%
en el afio 2002. Posibles explicaciones pueden guardar relacion con un progresivo
aumento de la selectividad en algunas instituciones privadas. Efectivamente, en el caso
de las mas selectivas, los puntajes de la Prueba de Seleccién Universitaria (PSU) han
tenido un alza importante. Asimismo, estas instituciones han ido paulatinamente
aumentando sus cupos en carreras que tradicionalmente tienen baja desercion, tales
como medicina, economia y pedagogia.

Al desagregar los indices por sexo, se tiene que las mujeres tendrian mas alta retencion que los
hombres. Sin embargo aqui posiblemente aparece un efecto de composicion. De hecho, el area de
educacion es una de las de mayor tamafio en Chile. A esto se suma el hecho que estas carreras
presentan alta retencion y que casi dos tercios de la matricula del area es femenina. Asimismo,
existe una importante presencia femenina en el area de la salud en carreras de apoyo a la medicina
como enfermeria, obstetricia y tecnologia médica, donde mas del 90% de los estudiantes son
mujeres.

CUADRO 3. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1999-2002, SEGUN SEXO



Sexo Afo Afo Ano Afo Afo Promedio
1998 1999 2000 2001 2002 del periodo

Hombre 36,0% 39,8% 455% 475% 48,4% 43,4%
Mujer 42,6% 46,6% 52,7% 52,8% 53,1% 49,6%
Total 391% 429% 489% 49,9% 50,7% 46,3%

Fuente: Elaboracion propia en base a cifras de MINEDUC.
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c¢) Estimacion de la desercion global por area del conocimiento

En primer lugar, el cuadro 4 muestra algunas variaciones que deben ser tomadas con
precaucion, como las areas de educacion y ciencias basicas. Esta ultima posiblemente
presenta una fuerte fluctuacion en 2002 por ser un area pequena, siendo el indicador muy
sensible a variaciones que en términos absolutos son pequenas.

CUADRO 4. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1999-2002, SEGUN AREA DEL

CONOCIMIENTO
Area del conocimiento Afo Afo Ano Afo Afo Promedio
1998 1999 2000 2001 2002 del
periodo
Educacion 69,2% 57,8% 95,0% 80,1% 62,3% 72,9%
Salud 725% 60,7% 60,3% 63,8% 55,4% 62,5%
Ciencias Sociales 42,0% 459% 55,6% 64,4% 652% 54,6%
Tecnologia e Ingenieria  34,4% 45,4% 52,0% 60,8% 62,9% 51,1%
Administracion y 44.3% 47,3% 58,2% 58,0% 45,3% 50,6%
Comercio
Ciencias Basicas 30,2% 30,1% 30,9% 30,7% 79,0% 40,2%
Arte y Arquitectura 30,7% 32,8% 349% 41,2% 43,9% 36,7%
Agropecuaria 30,6% 36,5% 442% 32,8% 36,0% 36,0%
Humanidades 282% 377% 89% 16,4% 8,8% 20,0%
Derecho 15,0% 21,3% 24,2% 21,0% 25,9% 21,5%
Total 391% 429% 489% 49,9% 50,7% 46,3%

Fuente: Elaboracion propia en base a cifras de MINEDUC.

Fijando la mirada mas que nada en los promedios, se tiene que el area mas “eficiente”
en estos términos es la de educacion (72,9%), seguida de salud con un 62,5%. Por el
contrario, las areas que presentarian una mayor desercién son humanidades y derecho,
con tasas que bordean el 80% (20% y 21,5% de eficiencia).

Por cierto los resultados de estos cuadros no dan cuenta exacta de la desercion, pero
al menos permiten darse cuenta de su magnitud. Para justificar su aproximaciéon al monto
real se podria sefalar que para el calculo se asume que los repitientes de anos anteriores
compensan a los rezagados de cada cohorte de ingreso, supuesto que muchas veces no
es tan equivoco.

Notese que se hizo el calculo en base a la cantidad de titulados y no de egresados



para evitar las distorsiones que genera el conteo de los egresados en diferentes
instituciones y porque en general hay mayor informacion sobre los titulados.
2.1.2. Estimacion de la desercion especifica por carreras: Derecho, Ingenieria y Medicina

Se ha considerado tomar tres carreras: Derecho, Ingenieria Civil en Obras Civilessy
Medicina. El criterio para ello es tener una representacion para diferentes areas del
conocimiento. Ademas, son carreras de relevancia significativa, con alta demanda.

Para las ingenierias se opto por la especialidad de Obras Civiles por ser la mas comun. En el
caso de carreras que tenian planes comunes en los primeros afios, lo que ocurre particularmente en
el caso de las ingenierias civiles, se hizo una estimacion de la matricula nueva en la especialidad
seleccionada (obras civiles) de acuerdo a antecedentes historicos u opiniones de expertos.

a) Estimacion basada en estadisticas nacionales

La desercion se estimd utilizando la eficiencia de titulacion con la formula comun
estadistica para los estudios nacionales’. Para ello se usé la misma férmula anterior del
cuociente entre los titulados en el afio “t” y la matricula nueva de acuerdo a la duracion
promedio estipulada en los planes de estudio de cada una de las carreras seleccionadas.

Asimismo, para disminuir el posible efecto de las desviaciones anuales debido a
condiciones particulares, se considerd el promedio de los ultimos cinco afnos, lo que se
muestra en el cuadro 5. En efecto, si se analiza la carrera de Medicina, se tienen
fluctuaciones que van desde 70,9% hasta 117,6%. Ello justifica el uso del promedio como
una medida mas estable en el tiempo, anulandose los efectos coyunturales, y por
consiguiente, dando una mayor confiabilidad al indicador.

En Chile la denominacion de civil corresponde a las denominadas ingenierias largas en sus diferen
tes especialidades (5 a 6 afos de duracion), en comparacion con otras como Ingenieria de ejecucion

también en sus distintas especialidades que son carreras de menor duracion (cuatro afios). En este
caso se esta tomando las carreras largas en la especialidad a Ingenieria en Obras Civiles o Ingenie
” Py . r 6
ria Civil en Construccion. " E= T¢) / N (td). En
donde:
“T” corresponde a los titulados en el afio (t)
“d” es la duracién promedio de las carreras en afios segun planes de estudio
“N” (t-) es la matricula nueva en primer afio para afio correspondiente de acuerdo a la duracion de
la carrera

CUADRO 5. EFICIENCIA DE TITULACION PARA EL PERIODO 1999-2002
PARA CARRERAS ESPECIFICAS



Carrera Ano Ano Afo Ano Ano Promedio

anual
1998 1999 2000 2001 2002  del periodo

1998-2002

Derecho 14,3% 20,2% 23,4% 18,4% 18,4% 20,9%

Ingenieria en Obras 285% 32,7% 32,5% 40,0% 40,0% 34,4%

Civiles

Medicina 117,6% 102,1% 70,9% 88,1% 88,1% 96,0%

Total 391% 429% 489% 49,9% 50,7% 46,3%

Fuente: Elaboracion propia en base a compendios MINEDUC.

Estimacion basado en seguimiento de cohortes de ingreso

Para realizar este calculo se tomaron los datos de cuatro universidades. Dos
instituciones publicas. Como se ha sefalado anteriormente, los nombres de estas
instituciones se mantienen en reserva para resguardar la confidencialidad de los datos.

Las universidades seleccionadas se caracterizan por:

. Ser representativas a nivel nacional

. Tener las carreras especificas sefialadas

. Tener un tamafio manejable.
. . Estar interesadas en participar en el estudio y dispuestas a entregar toda la
informacion.

. Disponer de bases de datos completos y confiables

Para hacer el calculo en cada institucion se tomo para cada carrera la cohorte que
ingreso tres afios antes que el periodo normal de duracion de la carrera. Para la carrera
de Derecho, que dura cinco, afos se tomo la cohorte que ingresé hace ocho afios; para
Ingenieria en Obras Civiles, que tiene una duracién de seis afos, se tomo la cohorte que
ingresd hace nueve afios. Para Medicina, que tiene una duracion de siete afos, se tomd
la cohorte que ingresé hace 10 afios.

Luego se establecid para dichas cohortes la cantidad de estudiantes que se titularon
en el ano (t), que corresponde al periodo normal de duracion de la carrera (d), la cantidad
que se titularon un afo mas tarde (t+1), dos afios mas tarde (t+2)y tres afos después
(t+3) respectivamente y aquellos que aun no se titulan y aun siguen estudiando. Los
estudiantes de la cohorte de ingreso que no estan en ninguna de las categorias anteriores
corresponden a los desertores. Las cifras se analizaron diferenciadas por sexo.

Sumando todos los datos recogidos para las tres carreras en las cuatro instituciones consideradas
se construyo el cuadro 6 cuyos resultados se expresan en cifras porcentuales.

CUADRO 6. TASA DE TITULACION ESPECIFICA POR CARRERAS, SEGUN SEXO

CARRERA/ABCDEF G SEXO Numero de % de % de % de % de % de estu-% de estudiantes
titulados titulados titulados titulados diantes desertores
de la en el afio en el afio en el aio en el afio que ain G=A Cohorte de “t” “t+1” “t+2” “t+3”



perma-(B+C+ ingreso en (2000) (2001) (2002) (2003) necen en D+E+F)

el afo la carrera (t+3+d)

DERECHO
Hombres 300 18%
Mujeres 244 21%
Total 544 19%

MEDICINA
Hombres 121 55%
Mujeres 91 47%
Total 212 52%

ING. CIVIL
Hombres 475 16%
Mujeres 83 13%
Total 558 15%

9% 8% 6% 9%50% 11% 7% 4% 10% 46% 10% 8% 5% 10% 48%

29%6% 3% 2% 5% 29% 9% 3% 0% 12% 29%7% 3% 1% 8%

33% 11% 6% 19% 17% 37% 11% 4% 16% 19% 33% 11% 5% 18% 17%

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos entregados por las universidades participantes en el estudio.

El porcentaje de desercion especifica que entrega el cuadro se puede perfeccionar asumiendo
que la mitad de los estudiantes que aun permanecen estudiando finalmente termina su carrera.
Considerando las columnas de cuadro 6 la desercion ajustada seria

Desercion =G + 0,5 F

De esta manera se puede construir el cuadro 7 con la desercién especifica

Carrera/ Sexo

CUADRO 7. TASA DE DESERCION ESPECIFICA (AJUSTADA) POR

CARRERAS SEGUN SEXO

% Desertores

(G+0,5F)

DERECHO
Hombres

Mujeres
Total
MEDICINA
Hombres

Mujeres
Total

55
51
53



INGENIERIA EN OBRAS CIVILES

Hombres 26
Mujeres 27
Total 26

Fuente: Cuadro anterior.

El cuadro muestra que la tasa de desercion mas alta para las universidades en estudio
corresponde a la carrera de Derecho donde alcanza casi a la mitad de los ingresados, le
sigue Ingenieria donde una cuarta parte de los estudiantes deserta y es bastante menor
en Medicina donde los desertores no alcanzan a ser a uno de cada diez estudiantes

Se observa ademas que las mujeres desertan mas que los hombres en Medicina e Ingenieria pero
menos en la carrera de Derecho.

¢) Comparacion entre estimaciones de estadisticas nacionales y seguimiento de cohortes

Para efectos de andlisis es interesante hacer la comparacion de la eficiencia especifica de
titulacion para las carreras seleccionadas, estimada en base a las estadisticas nacionales y de
acuerdo a los célculos realizados para la desercion real. Para hacer comprable ambos datos es
necesario estimar el indice de eficiencia de titulacion real en tanto por uno, mediante el siguiente
algoritmo.

Eficiencia de titulacion real = 1 — (% Desercion corregida /100)

Con estos antecedentes se construye el cuadro 8.
CUADRO 8. COMPARACION ENTRE LA ESTIMACION DE LA EFICIENCIA
DE TITULACION ESTIMADA Y LA CALCULADA EN INSTITUCIONES

EJEMPLIFICADORAS
Carrera Eficiencia de titulacién Eficiencia de titulacion
especifica basada en el basado en datos
promedio anual en los reales de cuatro
Ultimos 5 afios basado en instituciones
estadisticas nacionales ejemplificadoras
Derecho 21% 47%
In'g.enlerla en Obras 34% 74%
Civiles
Medicina 96% 92%

Fuente: Cuadros anteriores.

Es interesante destacar que los resultados obtenidos mediante el andlisis de los datos



reales por carrera para las universidades en estudio son considerablemente mejores que
aquellos que resultan del analisis de los datos agregados a nivel nacional. No obstante el
promedio total para las tres carreras en estudio sobre una poblacion muestral de 1.314
estudiantes presente solo una diferencia del 6%.

Una posible explicaciéon de esta diferencia es que las universidades seleccionadas
para el estudio se encuentran entre las instituciones que reclutan a los mejores
estudiantes del pais, por lo cual podria esperarse mejores resultados en su rendimiento
académico. Esta situacion es particularmente importante en la carrera de ingenieria donde
ademas una de las instituciones que aporta mas estudiantes para la muestra ha
instaurado un proceso de reforzamiento especial para evitar la desercion.

Adicionalmente, se debe considerar que el indicador construido a partir de estadisticas
nacionales se asemeja mas a una tasa de éxito oportuno, aquel que resulta de datos de cohortes es,
en rigor, una tasa de éxito total. Mientras en el primer caso, la variable “retraso” no incide en los
calculos, en el otro si lo hace.

2.1.3. Estimacion de la repitencia en carreras especificas: Derecho, Ingenieria y Medicina

El cuadro 6 muestra que solo un 22% de los estudiantes de las carreras en estudio se
titula dentro del plazo establecido en los planes y programas de estudio, lo cual indica que
el atraso en titularse es considerable. En parte eso es atribuible a los requerimientos de
titulacion y en parte a la repitencia. Si se considera que otro 23% se titula con solo un afio
de atraso, y el 27% deserta se puede inferir que al menos un 28%, es decir casi un tercio
de los estudiantes en las carreras estudiadas aparece con una situacion importante de
repitencia durante su carrera.

Por otra parte, el cuadro 7 muestra que el mayor atraso en titularse, se produce en la
carrera de Ingenieria lo cual estaria indicando que la repitencia es mayor mientras que en
Medicina es bastante bajo. Las cifras indican que, salvo en el caso de Medicina, solo uno
de cada cinco estudiantes se gradua en el tiempo normal estipulado para su carrera.

Estos resultados coinciden con las opiniones de las autoridades universitarias que sefialan que
las carreras de arquitectura e ingenieria son las que representan mayores tasas de repeticion. Ellos
indican ademas que esta situacion se da principalmente en los primeros afios en relacion a los cursos
de ciencias basicas.

2.2. DESCRIPCION DE LOS FACTORES RELEVANTES E IMPLICANCIAS DE LA REPITENCIA Y DESERCION

Junto con hacer un analisis cuantitativo de la repitencia y desercion se complemento el
estudio con un analisis cualitativo mediante entrevistas a cinco autoridades universitarias
y a un seguimiento a once desertores. Como se ha dicho, no se trata de una muestra
representativa, pero si indicativa basada en la posibilidad de acceder a datos y a
factibilidad de localizar a los desertores.

Las autoridades entrevistadas corresponden a personalidades de dilatada trayectoria
universitaria. Entre ellos dos vicerrectores, dos directores de docencia (0 su equivalente) y
un decano, que anteriormente fue también vicerrector.

Los desertores entrevistados corresponden a cuatro estudiantes de Derecho, cuatro
de Ingenieria y tres de Medicina. Dos tercios de ellos son varones.



El 73% no tenia otros estudios postsecundarios previos y el 64% habia rendido las
pruebas nacionales de ingreso a la universidad una sola vez.

Tres de cada cuatro sefalaba tener relaciones familiares cercanas y el 100% de sus
padres tenia interés en que prosiguieran estudiando.

Dos tercios provienen de establecimientos secundarios pagados, lo que indica que
pertenecen a un nivel socioeconémico medio alto o alto. Como se sabe, si bien la
educacién secundaria pagada solo representa el 8% de la matricula de dicho nivel en las
universidades, este sector esta sobrerrepresentado —particularmente en las instituciones
mas grandes yprestigiosas como las consideradas para este estudio— por ser justamente
las que disponen de mas datos.

Salvo en un caso sus padres tenian estudios secundarios completos, sin embargo,
solo ocho de los veintidos apoderados eran profesionales lo que da cuenta del reciente
crecimiento del sistema de educacion superior en su conjunto y es coincidente con los
datos nacionales de primera generacion en la universidad.

En cuanto a su actividad actual la gran mayoria de los casos (91%)respondié estar estudiando a
pesar de haber desertado. De este porcentaje un 17% se encontraba realizando dos actividades
(estudiando y trabajando)y gran parte de ellos (73%) se encontraba solo estudiando. Tan solo un
caso afirm6, abandonar el sistema terciario por completo y encontrarse solo trabajando.

2.2.1. Factores relevantes en la desercion

a) Factores que inciden en la desercion segun los desertores

Al realizar un analisis de las razones que tuvieron los estudiantes para desertar del
sistema universitario, se puede sefalar que son multiples yse ven entrelazadas unas con
otras. En primer lugar, se detecté un factor motivacional importante, las alumnas y
alumnos entrevistados sefialaron que las carreras no estaban acorde a lo que ellos
deseaban realizar y por tanto sus expectativas se veian opacadas.

Dicho fenomeno se observo en las tres carreras analizadas, tanto en Derecho, Medicina e
Ingenieria. Las causas pueden ser diversas, sin embargo es importante dar cuenta que estas tres
carreras son altamente exigentes, razon que puede llevar a los estudiantes a desmotivarse.

“Entré a bachillerato, ya que no sabia qué estudiar, después de terminar bachillerato tomé la opcion
de Derecho, me gust6 el primer y segundo afio, pero en tercero la carrera se torné6 muy monotona,
me angustiaba y decidi hacer lo que siempre me habia tincado, y al parecer no me equivoqué porque
realmente me gusta lo que estoy estudiando ahora” (hombre, 9, carrera Derecho).

“Me falté motivacion y no estaba seguro de lo que queria” (hombre, 10, Ingenieria).

“Opté por la vida religiosa, mis papas me dejaron ver otra opcion antes de meterme a ser cura”
(hombre, 8, carrera Ingenieria).



Sumado a esto se comprobd que los efectos de estar estudiando una carrera que no motiva son
bastante negativos para los jovenes y pueden generar problemas en la salud mental como lo
plantean dos estudiantes.

“Estudiar lo que no me gustaba me generé una gran depresiéon, no me motivaba asistir a clases,
hasta que logré, con la ayuda de un psicélogo y mi familia, definir lo que queria para mi futuro”
(mujer, 1, carrera Medicina).
“No me sentia motivada a pesar de llevar tres afios en la carrera y ademas empezaron algunos
problemas de salud” (mujer, 2, carrera Derecho).

El segundo factor para desertar de la educacion superior detectado fue el problema del
rendimiento y problemas de aprendizaje al interior de la carrera, como plantean dos estudiantes de
Ingenieria de distintas universidades.

“El motivo por el cual deserté de la carrera y la universidad fue principalmente mi rendimiento académico ya
que me exigian un promedio superior a 4,5 no pudiendo cumplir con los estdndares exigidos por la
universidad y al no cumplir con dichos requerimientos la universidad tiene libre accién de desvincularme de
la carrera” (hombre, 5, carrera Ingenieria).

“Nunca logré rendir lo necesario, lo que me pedian” (hombre, 11, Ingenieria).

El tercer motivo para desertar de la carrera fue el sentimiento de desigualdad frente a los
compaieros de carrera, en este sentido el tipo de establecimiento educacional se transformé en un
importante factor como sefiala una estudiante.

“Por el hecho de haber salido de la ensefianza municipal, la base me influyd en el desarrollo de la carrera.
Otro factor que influyd segin mi punto de vista es que mis compafieros en su mayoria venian de familias
(padres) con titulo universitario” (mujer, 6, carrera Medicina).

El fendmeno recién descrito se puede asociar a la teoria de Bourdieu y Passeron que
evidencia las diferencias sociales en el acceso a la educacién en una sociedad capitalista.
A partir de esto, las percepciones de los individuos sobre el futuro estudiantil son
modificadas por un desigual acceso a la cultura “la vivencia del futuro escolar no puede
ser la misma para el hijo de un alto directivo quien gozando de mas de una posibilidad
entre dos de ir a la facultad, se encuentra con que en su entorno social e incluso en su
familia, los estudios superiores son una meta normal y obligada, que para el hijo de un
obrero, el que con menos de dos posibilidades entre ciento de llegar a la universidad, no
conoce a I703 estudios ni a los estudiantes sino a través de otras personas y por medios
indirectos” .



P. Bourdie, J.C. Passeron, Los estudiantes y la cultura, nueva coleccion Labor, editada por Les Editions Minuit, Paris,

1967, p. 4.

Otra de las razones que se pueden sefialar corresponde a que las familias de los jovenes, muchas
veces, ponen sus aspiraciones en ellos, por lo tanto los estimulan a estudiar carreras que los jovenes
no desean. Esto incide en que los estudiantes se sientan desmotivados ya que son carreras que no
responden a sus expectativas, como lo expresa un estudiante.

“En realidad entré a Derecho por una “sugerencia” familiar y por mi propia ceguera de no saber para donde ir.
La verdad es que Derecho es una carrera arida y poco humana” (hombre, 7, carrera Derecho).

Es fundamental tener en consideracion que la familia como grupo social posee
innumerables roles, que influyen en la formacién y desarrollo de la personalidad de los
jévenes. Las relaciones que se establecen entre el grupo, los roles, las funciones, las
interacciones y las dindmicas, son elementos determinantes en la conformacién de un
orden social. Es por ello que el rol de los padres en los procesos de decisiones de los
estudiantes puede ser fundamental si se trabaja de acuerdo a las expectativas de los
jévenes, sin embargo puede incidir de manera negativa, como se sefalé en el caso
anterior, si no se consideran las motivaciones y aspiraciones propias de los jovenes.

Finalmente solo uno de los casos consideraba que estudiar no lo beneficiaba en la actualidad y
sentia la necesidad de realizar otras actividades.

“Sentia que pasaba el tiempo y los afios, ademas necesitaba hacer otras cosas, como trabajar” (hombre, 4,
carrera Derecho).

b) Factores de la desercion en opinion de las autoridades universitarias

La causa mas considerada por las autoridades es la falta de preparacién con la cual
llegan los estudiantes a la universidad la que se expresa no solo en la debilidad de los
conocimientos basicos, sino en la carencia de un preparacion para el aprendizaje y la
reflexion auténoma que debe tener el estudiante para lograr competencias de desempefo
profesional y no solo una repeticion memoristica de las materias.

Especificamente sefialan las autoridades académicas

“Una de las causas mas significativas es la mala preparacion de los estudiantes en cuanto a la
capacidad del autoestudio, el aprendizaje insuficiente de conocimientos basicos elementales para
el estudio de ciencias, ademas se han acostumbrado a un aprendizaje memoristico y no se ha
desarrollado capacidades de reflexion critica, andlisis, sintesis ni seleccion de ideas
fundamentales. Tampoco tienen capacidades para asumir estrategias de aprendizaje aprobadas a
su propio estilo para aprender”.

“Deficiente base de la ensefianza media tanto en matematicas, pero fundamentalmente por la falta de habitos
de estudio que no les permite abordar en forma eficiente la vida universitaria”.



En el ambito del desempefio académico, la desercion se da en areas mas débiles, respecto de lo aprendido en
la ensefianza media, especialmente matematicas, fisica; también aspectos personales del estudiante como baja
autocritica y técnicas de estudio.

...“las propias caracteristicas que posee el alumno”.

También se indican problemas vocacionales. Al respecto cabe sefalar que la
postulacion a las universidades del Consejo de Rectores se hace centralizada mediante la
prueba nacional (PSU) en la cual los estudiantes de mejores puntajes quedan en las
carreras seleccionadas en primera instancia, en cambio los de menos puntajes solo
acceden a terceras, cuartas... hasta novena opcion de acuerdo a sus resultados.

Al respecto las autoridades académicas sefalan:

“La carrera no responde a los intereses individuales. Problemas vocacionales. Problemas econdmicos.
Traslado de las carreras a planes mas rigidos. Impedimentos para cambiarse de carrera. Negativas a renovar
créditos”.

“Bajos puntajes de ingreso a las carreras”.

“Ingreso a programas que no son de interés del estudiante, ingresan a la universidad para no ‘perderse un
afio’. Ademds, muchas veces ingresan a las universidades del Consejo de Rectores con la finalidad de acceder
a financiamiento publico”.

Los docentes también perciben como una causa importante de la desercion la dificultad de
adaptacion al medio universitario con nuevas exigencias y con condiciones diferentes a la
educacion secundaria. Textualmente indican:

“En general, la repitencia se debe a diferentes factores, sean estos de ingreso, procesos y resultados. En
aquellos de ingreso existen variables variadas a la adaptacion del alumno al medio, en aspectos de formacion
previa como de autonomia en su accionar institucional”.

“Las causas de la desercion son variadas, ...de adaptacion al medio”.

También influyen en la desercién, segun los académicos, el hecho que

los profesores no estan suficientemente preparados para enfrentar la actual poblacion estudiantil



“Ensefianza de los profesores que imparten docencia escasamente contextualizada y con metodologias
antiguas, no consideran la heterogeneidad estudiantil actual”.

Adicionalmente se sefialan otros factores principalmente econdmicos y familiares

2.2.2. Descripcion de las implicancias de la repitencia y la desercion

a) Implicancias de la desercion expresadas por los desertores

Segun los analisis se observo que el fenomeno de la desercion trac enormes implicancias
negativas para los estudiantes en el primer momento en que desertan de las carreras, ya que incide
de manera importante en su salud psiquica.

“La carrera me produjo un estrés demasiado grande y esa fue una de las razones por las cuales me llevaron a
tomar la decision de abandonar la carrera” (mujer, 2, carrera Derecho).

“El haber desertado de Medicina me afectd en la parte psiquica, estuve con depresion, y como consecuencia
estuve con licencia y terapia” (mujer, 6, carrera Medicina).

A pesar de dicho fenomeno, se puede establecer que después del proceso de desercion los
jovenes en su gran mayoria se sentian satisfechos, ya que se encontraban en la actualidad
estudiando algo que les motivaba y, por tanto, sus expectativas y motivaciones se estaban
cumpliendo. Es importante considerar que los jovenes que se consideraban satisfechos de haber
desertado, se encontraban todos estudiando.

“Sigo estudiando como antes (mucho estudio y exigencia). Esto me genera estabilidad y tranquilidad
emocional y mayor motivacién a mis aspiraciones. Mejora la autoestima no el hecho de desertar sino que de
hacer algo que te mantiene feliz y estable en un lugar que te acomoda” (mujer, 3, carrera Medicina).

“Me favoreci6 mi esquema mental y opté finalmente por lo que queria” (hombre, 8, carrera
Ingenieria).

“Me ha cambiado el sistema de vida con respecto a los horarios y ademas a las exigencias impuestas por la
nueva universidad” (hombre, 5, Ingenieria).

“O sea, claramente Periodismo no me dard cosas que quizas aspire algunas vez, aunque no fueron muchas,
pero disfruto con lo que estoy haciendo ahora y eso es lo mas importante”. “Tengo mucha confianza, me creo



el cuento y eso es importante” (hombre, 9, carrera Derecho).

Uno de los casos senald que la desercion a futuro le traera implicancias laborales, sin embargo
es fundamental destacar que este caso corresponde a un joven que en la actualidad no se encuentra
estudiando. Por tanto, es muy clara la relacion entre el logro educacional y las posibilidades
laborales, en la medida que el mercado como se sostiene en la actualidad demanda una mayor mano
de obra calificada.

“Solo implicancias laborales ya que es mas dificil insertarse en el mundo laboral sin un respaldo de una
carrera profesional o técnica” (hombre, 4, carrera Derecho).

Solo uno de los estudiantes entrevistados afirmo que la desercion no le produjo ningiin cambio.

“No lo sé, creo que no me ha afectado en nada” (hombre, 11, Ingenieria).

En relacién a los modos que afecta la desercion en la vida de los jovenes se puede
sefalar que el proceso de tomar la decision para abandonar una carrera resulta ser muy
conflictivo para los estudiantes. Este fendmeno puede incidir de manera importante en la
salud psiquica y mental de los jovenes. Por tanto, es fundamental que durante la toma de
decision exista un respaldo familiar con el fin de que los estudiantes se sientan seguros y
no tengan problemas en referencia a su autopercepcion, su confianza y sus aspiraciones
a futuro.

Sumado a este fendmeno es fundamental destacar que luego de abandonar la carrera
y trasladarse, los sujetos manifestaron sentirse mayormente motivados, cumpliendo de
manera importante con sus expectativas. Lo que incidiria directamente en una mayor
estabilidad y seguridad.

Por lo tanto, en general, el fendmeno de la desercidén de una carrera fue observado de
manera positiva en la medida que se estudiase otra carrera que cumpliera con los
requerimientos de las aspiraciones de los jovenes. Sin embargo, para el caso de los
jévenes que desertaron y no continuaron sus estudios, la desercion traera enormes
implicancias econdmicas, laborales, familiares y sociales.

b) Implicancias de la desercion expresadas por autoridades académicas

Las autoridades académicas entrevistadas se refirieron a las implicancias
institucionales que tenia la repitencia y la desercion.

El impacto institucional de la repitencia y la desercion sefialado méas recurrentemente por las
autoridades universitarias es el de los costos. Debe recordarse que en Chile todos los estudiantes
pagan sus estudios ya sea en forma directa o con crédito, de modo que la pérdida de estudiantes
afecta el presupuesto universitario. Al respecto comentaron:

“Alto costo de docencia por los cursos que se debe hacer a los repitientes”.



“Esto tiene implicancias directas en la pérdida de alumnos y tiene un impacto
econdmico importante”.

“Otro aspecto en la pérdida del nimero de estudiantes en la base de la

escuela”.

“Un alto porcentaje de estudiantes abandonan las carreras o migran a otras”.

La pérdida de estudiantes no solo implica menores ingresos, también esta asociada a un
problema de eficiencia y de cumplimento de los planes establecidos, asi como de la imagen de la
universidad en el medio académico. En relacion a ello las autoridades universitarias encuestadas
sefalan:

“Problemas de imagen (del exterior) de la universidad” y en las evaluaciones de la eficacia y eficiencia de la
institucion.

Afecta a los indicadores del Plan Estratégico Institucional y de la Facultad. Situacién socioecondémica. Falta
de apoyo en becas.

“Sin duda que las implicancias para la institucion de la repitencia y la desercién constituyen un factor
preocupante debido a labores de formacion socioeducativa que realiza como institucion publica, y donde se
disponen variados servicios al alumno que se traducen en pérdidas de oportunidades de aprendizaje frente a su
labor formativa y una escasa o nula “rentabilidad social” en su contexto profesional”.

Pérdida de estudiantes que luego de la madurez que lograron alcanzar se van a otra universidad, pues el
reglamento interno no permite postular al mismo programa.

“No solo significa disminucion del rendimiento académico de la universidad y un incremento
innecesario del nimero de alumnos, sino incide en la concepcién de los procesos de ensefianza-
aprendizaje”.

1.3. ESTIMACION DE LOS COSTOS DE LA DESERCION

La debilidad de los datos hace muy dificil el calculo de los costos de desercién. Sin



embargo, se hicieron algunas estimaciones gruesas en relacion a los costos directos,
utilizando el algoritmo comun para los estudios nacionales.

Para calcular el promedio anual de los costos directos por estudiante, se utilizd6 el modelo
establecido para los estudios nacionales. Para ello se consideraron dos situaciones diferentes:

. Para las instituciones publicas (universidades del Consejo de Rectores), en
eI caso chileno, como ya se ha dicho, todos los estudiantes deben asumir el costo de sus
estudios; ya sea por si mismos o por crédito estatal o beca. En este caso se asumié que
el costo por alumno es equivalente al valor del arancel.

. Para las universidades privadas se asumié que el costo anual promedio por
estudlante “CPAP’” era igual a lo que los alumnos cancelan anualmente.

El gasto adicional por repitencia solo es posible estimarlo si se conoce el atraso promedio para

titularse para las carreras para lo cual se hace el producto del niimero de afios adicionales por el
costo promedio anual. Los resultados se muestran en el cuadro 9.

CUADRO 9. ESTIMACION DEL COSTO DIRECTO ANUAL DE LA DESERCION

Tipo de institucion Eficiencia Arancel Matricula Gasto por Gasto por
de promedio nueva (t- abandono abandono
titulacion 2002(1) d; 1998)  (MMS$) (1) (MMUSS)
(promedio
1998-
2002)
Universidades 0,50 1.403.831  46.005  32.292 53,8
publicas
Universidades 0,37 1.725.109 24.670 26.812 44,7
privadas
Total 0,46 1.512.883 70.675 57.738 96,2
universidades

(1) Totales pueden no sumar, debido a descomposicion.

De acuerdo a las cifras, el gasto por abandono es equivalente al 26% del gasto publico en
educacion un1vers1tar1a mientras que representa el 10,2% del gasto total (publico y privado) en el
sector universitario .

De acuerdo a datos de CENDA (2001), el gasto publico en las universidades era de 221,5 mil millones de pesos en 2000, mientras
que el gasto total ascendia a 562,6 mil millones (publico mas privado).

III. PROPUESTAS DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA DISMINUIR LA DESERCION

3.1. PROPUESTAS A NIVEL DE SISTEMA NACIONAL

Para enfrentar las situaciones descritas se han establecido en el pais algunas estrategias. A nivel
del sistema: Promover una mejor articulacién entre la educacion media y superior. Modular los
curriculos. Favorecer la creacion de salidas intermedias y considerar la articulacion entre



instituciones de educacioén superior para facilitar la movilidad y la continuidad de los estudios.
Promover la creacion de carreras cortas.

Asimismo, se ha propuesto establecer subsidios, becas y créditos para estudiantes de los estratos
de menores ingresos, con el fin de disminuir su impacto en la desercion. Establecer fondos
concursables para realizar investigaciones y proyectos de innovacion, que contribuyan a disminuir
la repitencia y la desercion en la educacion superior.

3.2. PROPUESTAS A NIVEL INSTITUCIONAL

En todas las universidades existe preocupaciéon por el tema de la repitencia y la
desercién y recientemente se han incorporado medidas concretas para disminuirlas.

En términos pedagdgicos se ha propuesto perfeccionar los procesos de orientaciéon
vocacional y admision de nuevos estudiantes. Simplificar los procesos de titulacién e
incorporarlos dentro de los periodos regulares estipulados en los planes de estudio.
Fomentar la flexibilizacién de los curriculos. Promover la definicion de perfiles basados en
competencias y certificar competencias de modo de validar los aprendizajes logrados en
las etapas intermedias de cada carrera. Propiciar el perfeccionamiento pedagdgico de los
docentes universitarios y el uso de nuevas tecnologias que faciliten el aprendizaje.
Promover la creacion de estudios propedéuticos y cursos remediales y de nivelacion para
disminuir la heterogeneidad de los estudiantes que ingresan a la universidad. Fomentar la
creacion de tutorias y sistemas de seguimiento a los estudiantes. Mejorar los sistemas
internos de informacion sobre los resultados académicos. Impulsar el desarrollo de
experiencia innovadoras, en especial aquellas que hayan demostrado su efectividad en
otras instituciones Propiciar el mejoramiento continuo. Fortalecer la capacidad de
autorregulacion, la acreditacion de carreras y del uso responsable de la autonomia de
modo de asegurar la calidad de la ensefanza.

Algunas autoridades universitarias se refieren a cambios en la estructura curricular.
Entre otros se indican:

“Revision de planes y programas, ya hay propuestas de modificaciones concretas”.

“Realizacion de cursos en paralelo a la programacion de actividades curriculares”.

“Cambio curricular para permitir entregar algunas herramientas para enfrentar la universidad desarrollando
competencias en areas como: desarrollo del pensamiento”.

Los cambios curriculares también incorporan cursos talleres y procesos remediales para suplir
las deficiencias y dar apoyo adicional a los estudiantes. Las autoridades entrevistadas sefialan al
respecto:



“Crear instancias de apoyo, a través de la nivelacion de contenidos y apoyo en el mejoramiento de las
estrategias de aprendizaje y aspectos afectivos motivacionales (autoconocimiento, autoestima)”.

“Cursos orientados al ingreso de su carrera, sean estos en aspectos especificos como de adaptacion y de
habitos al contexto universitario.

“Desarrollo de asignaturas con formas alternativas de ensefanza, pertinencia en el desarrollo de contenidos y
variadas formas de evaluacion”.

“En las nuevas propuestas curriculares que incorpora el bachillerato, se incorporan procesos remediales para
las ciencias basicas”.

“Programa remedial piloto voluntario, realizado en enero de 2005, para ingreso primer afio, que consistié en
un curso de competencias iniciales en matematicas y un curso de técnicas y estrategias de aprendizaje”.

Asimismo, en una institucion se ha iniciado un estudio de las caracteristicas de los desertores para establecer
adecuados programas remediales.

“A nivel general se ha creado una unidad denominada “Unidad de Apoyo |1 Aprendizaje” dependiente de la
Direccion de Estudios de Pregrado, la que estéd trabajando con todas las escuelas para abordar los hébitos de
estudios”.

“Se detecta en los estudiantes que entran en primer afio disminuciéon en areas de: técnicas de estudio,
autoestima, habilidades sociales y se realizan actividades remediales durante el afio”.

“Taller de técnicas de estudios, que se realiza en el transcurso del afio, cuyo responsable es la
Unidad de Prevencion y Desarrollo personal de la Direccion de Asuntos Estudiantiles”.

“Clases especiales en vacaciones de invierno”. “Iniciar contactos tempranos con el campo laboral”.

También se esta trabajando en el perfeccionamiento de los profesores y en la incorporacion de
nuevas metodologias docentes

“Talleres de nuevas tendencias curriculares y nueva realidad sociocultural de los estudiantes para reflexion
conjunta de los profesores y que las consideren en su proceso de ensefianza”.



“Fortalecer roles de las tutorias y jefaturas de carreras a nivel de los primeros afios”.

“Incorporacion en la docencia de profesionales que trabajan en empresas, instituciones, servicios publicos en
calidad de colaboradores”.

“Se esta trabajando, para la incorporacion de nuevas metodologias con los profesores de matematicas”.

Adicionalmente se han modernizado instalaciones y se ha incorporado el uso de nuevas
tecnologias a los procesos de ensefianza aprendizaje. Sobre el particular los académicos sefalan:

“Modernizacion y actualizacion de laboratorios de computacion para estudiantes”.

“Implementacion de salas de clases con equipamiento para aplicar tecnologias en nuevos métodos y
estrategias de trabajo”.

“Mejoramiento, renovacion y construccion de infraestructura para espacios de docencia (salas de clases,
laboratorios) apropiados a nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje”.

“Modernizacion y automatizacion de la Biblioteca Central”.

“Apoyar la docencia con el uso de las TICs”.

IV. COMENTARIO FINAL

La desercidn del sistema universitario hace referencia a una realidad que esta definida
por el hecho de que un individuo en edad de proseguir estudios y que frecuentaba un
establecimiento de ensefianza, interrumpa sus estudios bajo causales que no son
enfermedad ni muerte.

Por lo tanto, se entendera el fendmeno como un proceso psicosocial y como tal,
complejo. En él se conjugan aspectos estructurales, sociales, comunitarios, familiares y
emocionales para los estudiantes.

En cuanto a lo socioecondmico, tienen relacidon con la estructura econémico-social y
con la ideologia que sustenta el Estado y con la calidad de la vida de las personas y de la
sociedad. En este sentido, se debe entender el fendmeno de la desercion como un hecho
social, comprendiéndolo desde una perspectiva holl'sticagy dialéctica (tomando en cuenta
que los hechos sociales estan conectados e interactian unos con otros, son parte y
forman un todo complejo y son resultado de un devenir historico).

Los resultados muestran que la desercion es un problema relevante por su magnitud,



tanto a nivel de sistema como de las instituciones, ya que afecta a la mitad de los
estudiantes (ver cuadros 7 y 8).

En cuanto a su impacto en los estudiantes y sus familias tiene implicancias negativas,
sobre todo en los sectores de menores ingresos, ya que afectan a todo el grupo familiar,
que usualmente hace ingentes esfuerzos por financiar los estudios de algunos de los
hijos. Los jovenes de estos sectores al abandonar sus estudios ven tronchadas sus
aspiraciones de movilidad social lo cual genera sentimientos de fracaso e incluso tiene
repercusiones emocionales.

Sin embargo, en los sectores de ingresos un poco mas altos, como es el caso de
varios de los desertores entrevistados que provienen de universidades grandes y
prestigiosas, los resultados demuestran que se reinsertan en su mayoria en la educacion
superior, por lo cual puede considerarse como un proceso temporal para ese sector.

Tomando en cuenta el trabajo realizado con estudiantes desertores de la educacion
superior, especificamente de tres carreras, se identificaron algunas caracteristicas
generales de los jovenes de la muestra segun variables que podrian incidir en el
fendmeno de la desercion. Sin embargo, es fundamental sefialar que la presente muestra
no es representativa, sino por el contrario se analizaron las subjetividades de los
estudiantes que desertaron, de todas formas resulta primordial conocer algunas
caracteristicas de los estudiantes ya que pueden otorgar algunas luces sobre el
fenomenos de la desercion.

En funcién del anélisis realizado se puede sefialar que las razones que llevan a los jovenes a
desertar de la educacion son multiples. Segun las entrevistas realizadas, las principales razones
corresponde a las

“El holismo significa para las ciencias sociales, el interés de los investigadores por comprender los hechos sociales,

aunque particularizados, en el contexto de la totalidad social”. Carmen Luz Latorre, Salomén Magendzo, El proceso de

desercion en la educacion media y su significacion psicosocial, editado por PIIE, Santiago, 1990, p. 8.
motivaciones y expectativas de los estudiantes. En este sentido, el promedio de
semestres aprobados (3,5) indica que es durante los primeros afos de la carrera que los
alumnos desertan.

Por otro lado, se puede afirmar que otra de las razones que sostuvieron los
estudiantes para desertar corresponde al rendimiento, siendo este en promedio de un
48%, razon por la cual los jévenes pueden desmotivarse. En este sentido, el no sentirse
con las capacidades intelectuales se transforma en un obstaculo para seguir estudiando.

Otra de las causas descritas por los jovenes corresponde a las diferencias en el capital
cultural de sus familias lo que incide directamente en las expectativas y aspiraciones que
los estudiantes tienen con respecto a sus carreras. En tal sentido, a menor capital cultural
los jévenes se sienten en desventaja y, por tanto, sus aspiraciones se ven coartadas. Es
asi como, el contexto familiar se transforma en un importante factor en el desarrollo de los
logros y aspiraciones de los estudiantes. Con ello se confirma la relacion entre logro
educacional de los padres con el logro educacional de los jévenes.

Ademas de dicha relacion se puede senalar que el rol de las familias en los procesos
de eleccion de las carreras de los estudiantes es primordial. Por tanto, es fundamental
que el apoyo de las familias se relacione directamente con las expectativas de los
jévenes. Asi un adecuado apoyo incide en una mayor posibilidad en la continuidad de
estudios, si este no se desarrolla puede generar costos negativos, tanto para los
estudiantes como sus familias.

En sintesis, y en concordancia con la literatura, las razones personales de motivacion
y definicion vocacional son relevantes, generandose una disonancia entre las expectativas
y aspiraciones de los estudiantes y la realidad de sus estudios. Asimismo, se observan



causas institucionales y pedagdégicas asociadas tanto a las dificultades para cumplir con
las exigencias académicas como son el clima institucional y la acogida que perciben los
desertores. Finalmente, en relacion a las causas socioeconémicas y laborales se
expresan en la presion de las familias para que sus hijos estudien y superen el nivel de
escolaridad de sus padres y las contradicciones que se presentan en relaciéon al capital
cultural de una poblacion estudiantil que no pertenece a la elite, pero esta ultima se
percibe con menos fuerza entre los encuestados debido a que pertenecen a un sector
socioeconémico medio alto, lo cual no ocurre en general a nivel de todo el sistema.

En cuanto a las implicancias los desertores enfatizan los aspectos personales,
particularmente, la situacion emocional derivada de este proceso que puede traer
consecuencias psiquicas y de salud mental. Sin embargo las entrevistas muestran que no
se percibe como una situacién de fracaso si los afectados pueden tener la posibilidad de
continuar otros estudios. Este hecho puede ser de gran interés para la planificacion
curricular de las instituciones, al ofrecer distintas opciones con una modalidad de curriculo
flexible.

En cuanto a lo institucional las autoridades académicas entrevistadas ce ntran s u
preocupacion en lo s cost os , dad a | a condici 6 n de autofinanciamiento de las
universidades chilenas. No obstante también aparece relevante, si bien igualmente
asociado a lo anterior, el problema de la imagen corporativa y de eficiencia en la gestion,
lo que pude afectar el reclutamiento de nuevos estudiantes. Cabe sefalar al respecto que
en los procesos de acreditacion, tanto de institucionales como de programas, la eficiencia
académica expresada en las tasas de transicion son uno de los factores tomados en
consideracion.

Sobre las implicancias sociales de este problema no parece haber clara conciencia
entre las autoridades universitarias, como asimismo en relacién a los costos que significa
para el pais el tener altas tasas de repitencia y desercién. Sin embargo, dado que se ha
comenzado a disponer de algunas cifras indicativas, ha surgido también una mayor
preocupacion que se expresa, entre otros, en los esfuerzos nacionales para el
mejoramiento de la calidad y la equidad del sistema de la educacion superior, en especial
del Programa MECESUP. Dicho Programa incluyé explicitamente entre sus metas
mejorar la eficiencia del sistema.

Si bien la evidencia que aqui se presenta es insuficiente, se pueden aventurar algunas
hipétesis sobre la desercidn. Pareciera que entre los factores explicativos fundamentales
estan en las caracteristicas de los modelos de docencia, en el sistema de seleccidén y en
el efecto combinado ambos. Adicionalmente, se pueden considerar los factores
economicos, particularmente en el caso de las universidades privadas, donde los
estudiantes deben cubrir el costo de su educacion, existiendo un apoyo econémico muy
limitado.

Los resultados muestran que se tienen carreras selectivas con alta y baja eficiencia a
la vez. Si bien no existen antecedentes para hacer un analisis especifico de las
caracteristicas de estas carreras a partir del conocimiento general existente sobre ellas se
pueden establecer algunas conjeturas.

Por ejemplo, Medicina es una carrera de alta selectividad inicial que en general recluta a los
mejores postulantes. Pero adicionalmente, se trata de una profesion que:

. Requiere una vocacion bien definida y bastante identificatoria
. Tiene una practica temprana
. Tiene asignaturas que aproximan al ejercicio profesional desde los pri-

meros anos



. Los contenidos y la forma de estudiar en varias asignaturas se aproximan a
Ias de los ramos de la ensefianza media

. Tiene una tradicidon y una preocupacion de los profesores frente a resul-
tados negativos
. Las expectativas de encontrar trabajo estable son mejores que otras areas.

[].e El titulo es requisito para ejercer.
[J.Otro caso es el de la carrera de Ingenieria, que particularmente:

. Tiene una tradicion de ser selectiva en los primeros afios.

. Los profesores estan acostumbrados a los bajos rendimientos.
. . Los primeros afnos tienden a dar una base cientifica mas que una practica
profesional.

. El tipo de estudio en asignaturas mas abstractas es diferente al de los

ramos de la ensefanza media y la base, en especial en matematica, que traen los
estudiantes es mas débil.
(.o El titulo no es siempre un requisito indispensable para incorporase al trabajo.
[1.El caso de Derecho puede ser diferente a los otros:

. Coincide con la carrera de Ingenieria en que no hay una practica temprana,
entregandose en los primeros cursos una formacién general.

. Puede darse con mayor frecuencia el caso de alumnos que estudian y
trabajan por lo cual se demoran mas en titularse.

. Las barreras para la salida son especialmente exigentes.

Estas consideraciones pueden dar luces para enfrentar el problema de la desercién
desde un punto de vista institucional, pedagégico, econémico y social.

Asimismo, existen modelos en que se cautela por el éxito de los estudiantes, y se
establecen mecanismos de alarma temprana cuando las tasas de reprobacion
sobrepasan ciertos limites. Lo anterior no se trata de una reduccion de las exigencias
académicas, por cuanto hay carreras muy exigentes que presentan alta desercion y
viceversa. Tampoco necesariamente es un problema de seleccion, por cuanto los mas
altos puntajes de la prueba de admision a las universidades se distribuyen entre carreras
de alta y baja desercién (Ingenieria y Medicina, por ejemplo).

Si bien es cierto que una gran parte de los estudiantes nuevos poco saben sobre sus
carreras, o bien tienen aspiraciones y expectativas erradas, lo que se traduce en cambios
de carrera y retiros frecuentes, no se puede dejar de considerar que la desercién es alta.
Se puede indicar por tanto que el sistema de educacién superior debe generar
mecanismos para enfrentar y mejorar esta situacion.

La investigacion en Chile sobre el tema es muy precaria. Si bien hay estudios
especificos a nivel institucional, no se conocen estudios que aborden la desercion y sus
implicancias a nivel de sistema. Uno de los principales obstaculos es la carencia de
informacion de calidad sobre la desercion. A esto se suma el hecho que la informacion se
encuentra dispersa
sin haberse consolidado sistematicamente. A partir de lo que muestran los resultados de este

estudio, se sugiere trabajar en las siguientes lineas de accion:

. La produccion de informacion sobre desercion y atraso en el sistema de
educamon superior chileno.
. La elaboracion de estudios que aborden los costos econdmicos y sociales

de la desercion y atraso en educacion superior.
. El estudio y debate de las experiencias de practicas docentes con sistemas



de alarma y de los incentivos adecuados al logro de una mayor retencion.

. El estudio de los factores que facilitan una docencia eficiente (caracte-
rlst|cas de los estudiantes y modalidades docentes).
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ESTUDIO SOBRE LA DESERCION EN LA EDUCACION
SUPERIOR EN COLOMBIA

CAROLINA GUZMAN RUIZJORGE FRANCO GALLEGO

I. ANTECEDENTES GENERALES SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR DE COLOMBIA
1.1. EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR

Actualmente la prestacion del servicio de la educacion superior tiene como fundamentos legales
. ., L. 1 . .
la Constitucion Politica de 1991 y la Ley 30 de 1992 . Con base en estas normas las principales
. . . ., . 2
caracteristicas y organismos del sistema de educacion superior son :

. Se establece la autonomia universitaria, con la que el Estado otorga a las
unlverS|dades el derecho a definir sus estatutos, designar sus autoridades académicas y
administrativas, crear, organizar y desarrollar sus programas académicos, definir y
organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales, otorgar
los titulos correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y
adoptar sus correspondientes regimenes y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para
el cumplimiento de su mision social y de su funcion institucional.

. Las politicas y planes para el desarrollo de la educacion superior son,
prlmeramente propuestos por el Consejo Nacional de Educacién Supe

Subdireccion de Analisis Ministerio de Educacion Nacional.
Su normatividad esta enmarcada por la Constitucion Politica y la Ley 30 de 1992, de educacion superior. Posteriormente, tiene
desarrollos en la Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacion. A partir de alli, el marco normativo se completa con decretos
reglamentarios y con sentencias de la Corte Constitucional.
Los puntos enunciados son tomados de: Yarce J. y Lopera C., del articulo: “Para sofiar el futuro”. Publicado en: la Educacién
Superior en Colombia. IESALC (UNESCO), ICFES y Ministerio de Educacion Nacional. Editorial Santillana. Bogota 2002.

rior (CESU), organismo con funciones de coordinacion, planificacion, recomendacion y
asesoria, integrado por representantes de todas las instancias relacionadas con la educacion
superior.
. Para garantizar la calidad de la educacion superior se creé el sistema de
aseguram|ento el cual cuenta con varios componentes: la verificacion de las condiciones
minimas de calidad para el registro calificado, obligatorias para todas las instituciones; la



acreditacion voluntaria y de alta calidad que otorga el Consejo Nacional de Acreditacion y
la acreditacion institucional otorgada por el mismo Consejo.

. El Sistema Nacional de Acreditacion para programas e instituciones, de
caracter voluntario y temporal busca fomentar y reconocer altos niveles de calidad en la
educacion superior. Para orientar y liderar dicho sistema se conformé el Consejo Nacional
de Acreditacion (CNA) organismo encargado de aplicar las politicas de acreditacion
disefadas por el CESU.

. Existen cuatro tipos de Instituciones de Educacion Superior segun su
caracter académico: Instituciones Técnicas Profesionales, Instituciones Tecnoldgicas,
Instituciones Universitarias y Universidades.

. El Sistema Nacional de Informacion de la Educaciéon Superior
(SNIES)funcmna con el objeto de orientar a la comunidad sobre la calidad, cantidad y
caracteristicas de las instituciones y programas del sistema asi como de canalizar toda la
informacion sobre la educacion superior en Colombia.

La cobertura de la educacion superior, aunque aun es baja en relacién con referentes
internacionales y aun latinoamericanos, ha crecido significativamente en la ultima década;
esta paso de 15,3% en 1996 a 24,6% en 2005, lo que equivale a un incremento de 9,3
puntos porcentuales. Este crecimiento es producto del aumento en la demanda, dado el
proceso de urbanizacion y el ingreso de la mujer al mercado laboral, al proceso de
diversificacion de los programas y metodologias de ensefianza de las instituciones, el
incremento de los recursos de crédito y el mejor uso de los recursos de las instituciones
de educacion superior.

Con base en la informacion publicada por el ICFES, en 1970 estaban matriculados
83.239 alumnos en educacion superior, para 1985 este dato se multiplicé casi cinco veces
alcanzando un nivel de 391.490 alumnos. Diez afios después, la matricula fue de 673.353
y aumentoé a 934.085 alumnos en 2000.

De acuerdo con la informacién disponible en el Ministerio de Educacion Nacional, el cual ha
asumido la orientacién del SNIES' desde 2003, la

Las instituciones de educacién superior reportan semestralmente en el sistema las estadisticas correspondientes a la
poblacién estudiantil: matricula, estudiantes nuevos en primer curso, estudiantes en primer curso, cupos, solicitudes,
egresados y graduados.
matricula en educacion superior asciende en el afio 2005 a 1.212.037 estudiantes. La evolucion
reciente de la cobertura en educacion superior, presentada ademas como una tasa de la poblacion de
un rango de edad comprendido entre los 18 y 23 afios, se ilustra a continuacion:

GRAFICO 1. MATRICULA Y TASA DE COBERTURA EN EDUCACION SUPERIOR, 1996-2005
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Fuente: Ministerio de Educacion Nacional, SNIES.

Dentro de esta evolucién de la matricula, un aspecto por destacar es el incremento de
los alumnos nuevos que ingresan a la educacion superior: en el periodo 2002 a 2005
entraron 1.190.534 estudiantes nuevos. Lo anterior ha permitido un aumento de la tasa de
absorcion del sistema de educacion superior, medida por la relacion entre los estudiantes
de ultimo afio de secundaria que presentaron el examen de ingreso a la educacién
superior y los que efectivamente ingresaron al sistema, que paso de 53,6% al 65,5% entre
2002 y 2005.

También se ha observado un cambio importante en la composicién de la matricula por
sector, la participacion de la matricula del sector publico aumenté su participacion en 16,9
puntos porcentuales, al pasar de 31,6% en 1996 a 48,5% en el 2005, mientras que la
matricula del sector privado, representdé el 68,4% en 1996 y en el 2005 tuvo una
participacion de 51,5%.

En cuanto la composicion de la matricula por nivel de formacion, la evolucion reciente
muestra un aumento en la participacion de la formacién técnica profesional y tecnoldgica
en el total de la matricula de educacion superior, la cual pasé de 18,3% en 2002 a 25,7%
en 2005. También, la matricula en programas de maestria y doctorado aumenté de 7.126




en el 2002 a 12.725 en el 2005, lo que equivale a un incremento del 78,6%.

Actualmente en los 32 departamentos del pais se ofrecen programas de educacion
superior, no obstante, la concentracion de la matricula expone extremos como es el caso
de Bogota, la capital del pais, donde la cobertura supera tasas brutas del 50%, mientras
que en 10 departamentos esta tasa no supera el 10% del total de la poblacién en edad de
cursar estos estudios. Es asi como el 67,1% de los estudiantes matriculados en los
diferentes programas académicos en el pais se concentra en cinco entidades territoriales:
Bogota, Antioquia, Valle del Cauca, Atlantico y Santander. Esta composicion de la
matricula regional es producto de la concentracion de la oferta de educacién superior del
pais, que es coincidente con los departamentos de mayor actividad econdmica.

No obstante, es importante resaltar que se ha observado una leve desconcentracion
de la oferta geografica recientemente, debido a la utilizacion de nuevas metodologias y
tecnologias que han permitido que habitantes de distintas ciudades y municipios accedan
a la educaciéon superior. De hecho, la matricula de programas ofrecidos a distancia
aumento en 21,1% entre el 2003 y el 2005, mientras que la matricula de programas
ofrecidos en forma presencial crecio 3,8% para el mismo periodo. A su vez, el uso de la
virtualidad como metodologia de ensefianza es una practica que han implementado varias
instituciones del pais, y que se espera siga ganando espacio

Finalmente, en cuanto a la oferta educativa, 276 instituciones de educacion superior ofrecen
programas académicos. De este total, 195 instituciones son privadas (71%) y 81 son publicas
(29%). Como se observa en el Cuadro 1, en la actualidad el 33% del total de IES son instituciones
universitarias, el 26,8% universidades, el 21,7% institutos tecnoldgicos y el restante 18,5%,
instituciones técnicas profesionales.

CUADRO 1. COMPOSICION DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN
COLOMBIA, 2005

Participacion
Caracter académico Oficial Privada Total | Oficial Privada Total
Instltuglones técnicas 1 40 51 13.6%  20.5% 18,5%
profesionales
Instituciones tecnoldgicas 17 43 60 21,0% 221% 21,7%
Instituciones universitarias 22 69 91 272% 354% 33,0%
Universidades 31 43 74 38,3% 221% 26,8%
Total 81 195 276 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional, SNIES.
1.2. ANTECEDENTES REFERENCIALES SOBRE DESERCION

Existe un creciente interés, a nivel de las instituciones de educacion superior por
realizar estudio y seguimiento a la problematica de la desercion. Estos estudios tienen
como reto, en términos generales, el consolidar su perspectiva integral, realizar
seguimiento individual a los estudiantes, sistematizar sus acciones y resultados y lograr
total respaldo institucional. No obstante, estos estudios se han desarrollado para medir la
dimension y causas de la desercion a nivel institucional, lo cual no permite la
comparabilidad de los resultados por la diversidad de metodologias y periodo del tiempo
evaluado.

De otra parte, es muy limitada la bibliografia con alcance nacional y que profundice en la



formulacion de alternativas o, ain mas, que documente resultados significativos de la aplicacion de
acciones al respecto, pero pueden citarse los siguientes trabajos:

. “Estudio de la desercion estudiantil en la educacion superior en Colombia”,
resultado de un convenio celebrado entre el ICFES y la Universidad Nacional de
Colombia, en el 2003. Este estudio avanza en la conceptualizacion, sociogénesis,
diagndstico, estimacién y mecanismo de seguimiento a los estudiantes.

. “Factores Determinantes de la Desercion Estudiantil en la Universidad
Pedagoglca Nacional. Comparacion entre Desertores y No Desertores”, realizado por la
Universidad Pedagodgica Nacional en 1999. El estudio aporta en los aspectos de
conceptualizacion, diagndstico, estimacidn, caracterizacion de estudiantes, operacion de
estrategias y documentacién de los resultados y seguimiento a los estudiantes.

. “Equidad Social en el Acceso y Permanencia en la Universidad Publica.
Determlnantes y Factores Asociados”, realizado por la Universidad de los Andes, en el
afio 2002. Constituye un estudio con V|sic')n desde las instituciones de educacion superior
publicas, presenta estimaciones estadisticas a partir de diferentes factores determinantes
de desercion estudiantil, ponderando su efecto y presenta recomendaciones sobre lineas
de accion a seguir.

. “Desercion universitaria: Una aplicacion de modelos de duracion”, realizado
por la Universidad de Antioquia en el afio 2004. Aplica a nivel institucional una
metodologia estadistica de seguimiento de la problematica de amplia aceptacién. Por
supuesto, también profundiza en la conceptualizacion, diagndstico, implicaciones y
estrategias para enfrentar la desercion estudiantil. En el 2005 este estudio se actualizé y
amplié bajo el nombre “Analisis de los factores asociados a la desercion y graduacion
estudiantil en la Universidad de Antioquia”.

Dada la naturaleza de la desercion, estos estudios han utilizado distintas visiones y
definiciones para diagnosticar y medir la desercion.
II. RESULTADOS

2.1. DIMENSIONAMIENTO DE LA REPITENCIA Y DESERCION

2.1.1. Estimacion de la desercion global

a) Nivel de instruccion terciaria de la poblacion

La poblacion colombiana segin proyecciones del DANE fue de 46.045.109 en el 2005 de la
cual el 10,7% corresponde a poblacién con edad entre los 18 y 23 afios, la cual constituye la
demanda potencial del servicio de educacion superior. Esta informacion se ilustra en el Cuadro 3.

CUADRO 2. POBLACION TOTAL DE COLOMBIA Y POBLACION ENTRE 18 Y 23 ANOS, 1995-
2005



Ao Poblacion total Poblacion entre %

18 y 23 afios
1995 38.558.195 4.334.378 11,2
1996 39.281.340 4.387.939 11,2
1997 40.018.837 4.463.528 11,2
1998 40.772.994 4.540.713 11,1
1999 41.539.011 4.618.205 11,1
2000 42.299.301 4.703.975 11,1
2001 43.035.394 4.743.260 11,0
2002 43.775.839 4.791.306 10,9
2003 44.531.434 4.839.254 10,9
2004 45.294.953 4.887.015 10,8
2005 46.045.109 4.928.963 10,7

Fuente: Proyecciones Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas -DANE.

El nivel de escolaridad de la poblacién con 25 o mas afios se ilustra en los cuadros 3 y
4. El cuadro 5 presenta la distribucién de este grupo etario en la educacién superior o
terciaria. En todos los casos se distingue por sexo. ) )
CUADRO 3. ESCOLARIDAD DE LA POBLACION DE 25 Y MAS ANOS,
POR SEXO, 2003

Sexo Poblacion de 25  Asiste a algun Se encuentra en Asiste a
y mas afios nivel educativo educacion otros
superior niveles
Hombres 10.092,424 308.731 271.832 36.899
Mujeres 11.820,078 329.045 264.131 64.914
Total 21.912,503 637.776 535.963 101.813

CUADRO 4. NIVEL DE ESCOLARIDAD DE LA POBLACION DE 25 Y
MAS ANOS POR SEXO, 2003

Sexo Nivel alcanzado Hombres Mujeres Total
Ninguno 1.022.425 1.157.490 2.179.915
Preescolar 2.595 7.212 9.806
Basica primaria (1 a 5) 3.970.940 4.707.779 8.678.719
Basica secundaria y media (6 a 3.304.901 3.958.370 7.263.271
13

Té)cnico o tecnoldgico 357.437 541.806 899.243
Universitario sin titulo 262.878 228.409 491.287
Universitario con titulo 612.237 632.716 1.244.953
Postgrado sin titulo 22.061 21.744 43.805
Postgrado con titulo 228.219 235.508 463.727
Total 9.783.693 11.491.033 21.274.726

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas — DANE, Encuesta de Calidad de Vida del afio 2003.



CUADRO 5. DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE 25 ANOS O MAS, SEGUN EL NIVEL DE

INSTRUCCION TERCIARIA POR SEXO, 2003

Sexo Poblacién total con % sin estudios % con estudios % con estudios

25 afios o mas terciarios universitarios universitarios

incompletos completos (17

{menos de 16 anos o0 mds aflos de

de escolaridad) escolaridad)
Hombres 10.092.424 82,6 6,7 10,7
Mujeres 11.820.078 837 7.0 93
Total 21.912.503

Fuente: Calculos Ministerio de Educacion Nacional, a partir de datos del Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas -DANE
de la Encuesta de Calidad de Vida del afio 2003.
b) Estimacion de la eficiencia de titulacion global

La estimacion de la desercion en educacion superior en Colombia, desde el Ministerio de
Educacion Nacional, se realiza actualmente de dos maneras: calculando la desercion bruta y la
desercion por cohorte. En ambos casos la fuente de informacién la constituye el Sistema Nacional
de Informacion de la Educacion Superior (SNIES).

DESERCION BRUTA

La desercién bruta permite estimar el fendmeno entre periodos, generalmente semestres o afios.
La formula, aplicada semestralmente, es la siguiente:

D= Me-1— Ge1+ Pr— Mt

Donde

Dt : Desercion bruta en el semestre de observacion t

Mt1: Matricula del semestre anterior al de observacion t

Gt1: Graduados (titulados) del semestre anterior al de observacion t

Pt: Estudiantes nuevos de primer afios del semestre t Matricula del
semestre de observacion t

La matricula “esperada” corresponderia a: M — G_+P,

La evolucion reciente de la tasa de desercion anual se muestra en el cuadro 6 y se calculd con
las estadisticas de aquellas instituciones que registraron en el SNIES las tres variables para los
cuatro afios, para los tres niveles académicos de pregrado.



CUADRO 6. TASA DE DESERCION BRUTA ANUAL. DATOS PRELIMINARES 2003 A 2005

Afio % desercion anual
2002 15,1
2003 16,5
2004 15,2
2005 13,4

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional, SNIES.

En Colombia se utiliza el término “primiparos” para identificar a los estudiantes nuevos en primer curso el cual esta definido como
los aspirantes admitidos por primera vez en una institucion e inician su formacion académica en el primer semestre de un programa
o carrera, sin ser repitientes ni transferidos.

156
DESERCION POR COHORTE

La formula de la desercion por cohorte del nivel universitario tiene la misma composicion de la
formula de “eficiencia de titulaciéon”. De hecho son complemento:

Desercion por cohorte Dc = (G,/ PC ) -1

Donde: Dc,: Desercion por cohorte en el semestre de observacion t G,: Graduados (titulados) del
semestre de observacion t PC | : Matricula de primer curso o “nueva” del décimo semestre anterior
al de observacion t

Eficiencia de titulaciéon = E = G,/ PC |

Para efectos de este documento, se utilizara la eficiencia de titulacion.

Metodologicamente debe sefialarse que los datos respectivos han sido tomados de las
instituciones universitarias y universidades, en consideracion de la representatividad de las mismas
para el sistema (mas del 86% del total de la matricula) y dado que el promedio de duracion de sus
programas es de 5 afos. Igualmente, debe anotarse que de esta manera se garantiza que los calculos
incluiran al 100% de los programas de modalidad universitaria.

DESERCION A PARTIR DE LA EFICIENCIA DE TITULACION

De esta manera, y utilizando la eficiencia de titulacién como variable proxy, los resultados de la
desercion global para Colombia se muestran en el Cuadro 7 y en el Grafico 2:



CUADRO 7. EFICIENCIA DE TITULACION, 2000-2004

Universidades 2000 2001 2002 2003 2004 Promedio
Piiblicas 44% 50% 42% 60% 50% 49%
Privadas 46% 35% 46% 64% 55% 49%
Total 46% 39% 44% 62% 53% 49%

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional, SNIES.
GRAFICO 2. EFICIENCIA DE

TITULACION, 2000-2004 70% 60% 50%
40% Publicas 30%
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Es claro que la eficiencia de titulacion constituye el complemento de la desercion, por tal
motivo el promedio de desercidon por cohorte para todo el sistema, para el periodo 2000-2004,
queda estimado en 51%, y asume el mismo valor promedio tanto para las instituciones publicas

como para las privadas:

CUADRO 8. DESERCION POR COHORTE, 2000-2004

Universidades 2000 2001 2002 2003 2004 Promedio
Piiblicas 56% 50% 58% 40% 50% 51%
Privadas 54% 65% 54% 36% 45% 51%
Total 54% 61% 56% 38% 47% 51%

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional, SNIES.

EFICIENCIA DE TITULACION 2000 A 2005 POR SEXO

A partir del promedio de la eficiencia de titulacion de las cohortes del nivel formacion
universitario que ingresaron al sistema en cada uno de los dos semestres de 2000, se

tienen los siguientes resultados para la desercion, por sexo y origen institucional:
CUADRO 9. EFICIENCIA DE TITULACION POR SEXO, 2004-2005



Universidades Mujeres Hombres Promedio

2004 2005 2004 2005 Mujeres Hombres
Total 52,9% 62,5% 43,1% 47,9% 57, 7% 45,5%

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional, SNIES. Datos 2005 preliminares.

2.2. FACTORES RELEVANTES DE LA REPETICION Y LA DESERCION

. . . . . . .y . 5
Sobre la base de las entrevistas realizadas por diversas instituciones de educacion superior a
estudiantes “desertores” se sintetizan los siguientes resultados:

. La dificil situacién econémica empuja a los jovenes a dividir su tiempo entre
eI trabajo y el estudio, tanto para apoyar econémicamente a sus familias como para
financiar su matricula, gastos educativos y sostenimiento para aquellos estudiantes que
ingresan a instituciones ubicadas en ciudades diferente a la de origen. Esto se traduce en
bajo rendimiento académico, interrupcién de estudios, rezago y abandono definitivo del
programa educativo.

. Ligado con lo anterior, y a partir de las entrevistas, puede afirmarse que en
Colombla se presenta un significativo (pero aun no estimado, por lo menos a nivel
nacional) fendmeno de “interrupcién” de estudios: Los estudiantes culminan
satisfactoriamente su semestre o periodo académico, pero deben ir al mercado laboral
para financiar, en un periodo subsiguiente la continuacion de sus estudios. Esto es, se
rompe la continuidad académica y se produce rezago, que entendemos aqui como una
forma de desercion estudiantil.

. La desorientacion vocacional se presenta como otro factor significativo: Los
estudlantes ven incumplidas sus expectativas respecto del programa académico
seleccionado, generalmente en los primeros semestres (se estima que en los cuatro
primeros semestres se produce un 60% del fenédmeno de la desercion). Esta
desorientacion vocacional esta asociada al desconocimiento de los curriculos (plan de
estudios), asi como a un débil trabajo previo de exploracion vocacional,
autorreconocimiento de

A partir de resultados de entrevistas aplicadas por diversas instituciones de educacion superior del pais con propositos

similares al modelo recomendado por la IESALC para este apartado. Los documentos contentivos de estos trabajos

institucionales pueden encontrarse en los siguientes links: hitp://201.245.171.68/1621/article-85614.html -

http://201.245.171.68/1621/article-85600.html  http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/propertyvalue-

30959.html

capacidades y vision de proyecto de vida. De otra parte, en el pais este fendmeno tiene especial

relacion con el creciente hecho social de ingreso a la educacion superior a edades cada vez mas

tempranas (15 y 16 afios), cuando los jovenes (adolescentes) atraviesan una especial etapa en su

desarrollo psicobiologico.

. Estrechamente relacionado con el anterior punto, se presenta un signifi-

catlvo fenédmeno de “movilidad estudiantil”: Los estudiantes no desertan de manera
absoluta del sistema de educacion superior, pero si del programa o de la institucion, en



busca de un programa y/o institucién que satisfaga sus expectativas, segun se ha
expresado antes. Este fendmeno tampoco ha sido estimado a nivel nacional y, dada su
magnitud, efectos y especificidad, merece también ser tenido en cuenta de manera
particular al momento de formular y operar estrategias que tengan por objeto disminuir la
desercion estudiantil, en cualquier nivel del sistema.

. Otro factor relevante de la desercién estudiantil es lo que los estudiantes
denomlnan ‘situaciones familiares”, dentro de las cuales se encuentra: EI cambio de
estado civil (de solteria a matrlmomo o unién libre), el embarazo, la violencia intrafamiliar
no solo, ni principalmente, fisica, sino también psicoldgica, expresada en la presion de —
entre— los demas miembros del grupo familiar en relacién con los ingresos del hogar, la
tension de-pendencia/autonomia, la busqueda/consolidacién de identidad del joven.

[.e Otro factor importante, expresado por los entrevistados, lo constituyen elementos
que se podrian agrupar bajo la categoria de factores institucionales, pues estan
relacionados con:

[1.— el “estilo” de los docentes que alude, principalmente, a su metodologia
pedagdgica, su sistema de evaluacion y seguimiento y su actitud y modo de relacionarse
con los estudiantes;

[l.— el “ambiente” universitario, con lo cual los estudiantes agrupan elementos tales
como la disponibilidad y estado de los recursos educativos y elementos del sistema de
bienestar universitario: bibliotecas, salas de informatica, elementos deportivos, campus
universitario, apoyo psicologico y atencion de salud, espacios recreativos y culturales,
restaurante —subsidiado o no, su calidad—, ayudas financieras (becas por diferentes
motivos, financiacion de la matricula).

2.3. IMPLICACIONES DE LA REPETICION Y LA DESERCION

Sin duda la desercion estudiantil, entendida como inclusiva de los fendmenos de
repeticion, interrupcion y abandono estudiantil, constituye una medida de la eficiencia de
un sistema de educacion.

Esta ineficiencia se entiende en un sentido amplio, pues tiene correspondencia con
bajos niveles educativos, calidad deficiente, baja cobertura, inequidad y desperdicio de
recursos financieros, fisicos, tecnoldgicos, académicos y humanos, tanto de las familias
como de las instituciones de educacion superior, el sector productivo y diversos niveles de
accion del Estado.

Las consecuencias de la desercion incluyen sentimientos de frustracion en las
personas y desaprovechamiento, si se quiere medible con el costo de oportunidad de
tiempo de vida de las personas.

Estas consecuencias tienen relacion directa, a su vez, con fendmenos estructurales como el
subempleo, la inmovilidad social y las dificultades de financiaciéon de la educacion superior:

. Subempleo: Jovenes con formacion incompleta, o que no alcancen a
desarrollar un perfil académico-laboral no podran insertarse de manera adecuada en el
mercado laboral. Igualmente veran limitada la posibilidad de ascender o asumir nuevas
responsabilidades en sus trabajos. El sector productivo demanda crecientemente
formacién especializada, por competencias, pero a la vez con capacidad creativa, de
innovacion, de adaptacion; esta formacion integral se desarrolla en la educacién superior,
a través de la formacion de competencias laborales..

. Inmovilidad social: La educacién superior en Colombia es el principal



vehiculo o medio para la movilidad social. Si el acceso y la permanencia en la educacion
superior son selectivas respecto de la capacidad de pago de las personas, se enfrenta asi
un peligroso circulo vicioso de reproduccion creciente de inequidad, ya que de esta
manera se restringe incluso la atencién al mérito, capacidad y vocacion de las personas
para acceder a la educacion superior.

. Financiacion de la educacioén superior: La desercidn estudiantil, dada su
magnltud afecta significativamente los presupuestos y sostenibilidad financiera en el
tiempo de la oferta educativa. En general las instituciones de educaciéon superior ven
afectada su gestion y recursos en su eficiencia y particularmente para las publicas la
desercion implica la pérdida de recursos para la sociedad.

2.4. ESTIMACION DE COSTOS DE LA DESERCION

Se presenta en este apartado una estimacion de costos asociados a la desercion
estudiantil en educacion superior, a partir del gasto promedio por estudiante y de la
cantidad de desertores al afio.

Se ha tomado como valor promedio de matricula anual de las universidades publicas el monto
total de los aportes estatales a las universidades para el afio 2003, dividido por la matricula total
2003,y

De acuerdo con la informacion sobre aportes a las universidades publicas reportada para el 2003 por el Ministerio de

Hacienda y Crédito Publico.
multiplicado por 0,75, siguiendo la metodologia establecida en la primera parte de este
libro.

De otra parte se tomo el dato del valor promedio de matricula para las universidades
privadas 2003 ($3.884.359)7, como proxy del gasto por estudiante para estas instituciones
para el afio 2003.

La equivalencia en doélares ha utilizado TRM de octubre 19 de 2005, 1 délar = 2.288,69 pesos.
A partir de esta informacion los resultados se muestan en el Cuadro 10:

CUADRO 10. ESTIMACION DEL COSTO DIRECTO ANUAL DE LA DESERCION

Tipo de Eficiencia de Valor Matricula Estimacion
institucion titulacion promedio de nueva costo anual de

matricula (“Primer la desercién

2003 (t) en Curso”) de
dolares 1999

usb
Publicas 46% USD 1.566 66.585 56.321.259
. o usb
Privadas 46% USD 1.697 106.540 07 642.487
usb
Total 153.963.745

III. PROPUESTAS DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS A NIVEL NACIONAL E
INSTITUCIONAL PARA DISMINUIR LA DESERCION



3.1. A NIVEL NACIONAL

Como se anotd en los antecedentes referenciales, el Ministerio de Educacién Nacional
lidera el Plan de Desarrollo Sectorial 2002-2006 “La Revolucién Educativa”, el cual
contempla tres politicas: Calidad, Cobertura y Eficiencia.

Dentro de la politica de cobertura se formulod el proyecto “Estrategias para disminuir la
desercion estudiantil en educacion superior”, el cual contempla actividades para enfrentar la
problematica.

3.1.1. Convocatoria Nacional sobre experiencias para disminuir la desercién

Dirigida a las Instituciones de Educacién Superior del pais. Realizada con el proposito general
de identificar, reconocer e incentivar la documentacion, conocimiento y réplica de acciones
validadas por la experiencia en la mitigacion de la desercion.

Calculos del Ministerio de Educacion Nacional, a partir de informacion reportada por las IES.
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La convocatoria tuvo lugar entre los meses de septiembre de 20084 y febrero de 2005,
mes en el cual se publicaron los resultados y documentos respectivos .

Fueron seleccionadas seis experiencias, de acuerdo con los siguientes criterios:

. Innovacién, creacion o adaptacion de modelos pedagdgicos y/o de gestion.

. Resultados cuantificables y verificables en cobertura y equidad. Se en-
tlende por equidad, experiencias que favorecen el acceso y la permanencia de
estudiantes de menores ingresos y grupos poblacionales vulnerables.

. Efectos positivos y mejoras significativas para la institucion y sus esta-
mentos que respondan a un factor determinante de desercion estudiantil.

. Potencial de adaptacion y transferencia a otras instituciones.

. Sostenibilidad en el tiempo.

. Grado de gestion para convocar, comprometer y lograr participacion

efectlva de estamentos universitarios y actores externos a la Institucion.

También se realizd un encuentro internacional sobre desercion en educacion superior, con el
objetivo principal de presentar y conocer estudios y experiencias sobresalientes sobre el tema.
Cont6 con la participacion y aporte de universidades de Espaiia, Chile, Australia y México, ademas
de Colombia. El evento tuvo lugar en la ciudad de Bogota, los dias 16 y 17 de mayo de 2005. Las
ponencias expuestas tenian como requisito basico presentar la operacion de las estrategias o
acciones institucionales asi como los correspondientes resultados en términos cuantitativos y de
impacto.



3.1.2. Herramienta de seguimiento de la problematica

Consiste en la implementacion, inicialmente en un grupo piloto de instituciones, de una
herramienta informatica y estadistica que permita hacer seguimiento a la problematica por
estudiante y por factor de desercion. Esta herramienta obedece a un estudio tedrico
previo y a una modelacion econométrica sobre los factores determinantes de desercion.

Esta herramienta de seguimiento debe facilitar informacion permanente sobre la problematica, y
a partir de la misma, la formulacion de estrategias o

Los resultados de este subproyecto estan disponibles en el siguiente link: http://www.mineducacion.
gov.co/documentos/docs °Las memorias y documentos del encuentro estan disponibles en link:
http://www.mineducacion.gov.

co/edusuperior/memorias
acciones para enfrentarla, tanto generales al sistema de educacion superior, como
especificas a las instituciones y a los estudiantes.

La herramienta se vinculard al Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior
SNIES y tendra cruces con bases de datos de otras agencias del Estado, lo cual facilitara la
integracion de la informacion socioecondémica y sobre créditos estudiantiles.

3.1.3. Politica de crédito educativo

También desde el gobierno nacional, pero liderado por el Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior ICETEX, se realizan acciones que contribuyen a
mitigar el principal determinante de deserciéon: la disponibilidad de recursos econdémicos. Esto
mediante créditos para la realizacion de estudios, los cuales han tenido el siguiente comportamiento:

Créditos legalizados 2003 Créditos legalizados 2004 Créditos legalizados 2005

Beneficiarios Valor Beneficiarios Valor Beneficiarios Valor
21.080 $22.310.155.118 20307  $38.992.592.514 10.269  $23.382.890.822

Por supuesto, dada la fecha de este documento y la disponibilidad de datos, en este cuadro la
informacion correspondiente al 2005 es parcial; esto es, ain no se cuenta con la totalidad de
beneficiarios, y el monto correspondiente, para el afio 2005.

3.1.4. Otras acciones desde el nivel nacional

De otra parte, el Ministerio de Educacion Nacional, a través de sus diferentes politicas y
proyectos ha impulsado:



. Una mejor articulacion entre la educacion media y superior.

. La adopcion del sistema de créditos académicos.

. La creacion de salidas intermedias (académicas y laborales) y la articu-
IaC|on entre instituciones de educacion superior para facilitar la movilidad y la continuidad
en los estudios.

. La formacion técnica y tecnoldgica, la cual, por su pertinencia, calidad,
costos y duracion, debe facilitar la retencion estudiantil.

3.2. DESDE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

Los esfuerzos de las instituciones de educaciéon superior se han dirigido y deben
consolidarse en:
. Tratamiento multidimensional de la problematica, arménico con las politicas
de calidad de la institucion y con su politica de bienestar. Los esfuerzos aislados suelen
ser menos efectivos y mas costosos

. Estudio permanente de las causas de desercion en cada IES; seguimiento
por estudiante y por factor de desercién de manera sistematica e integral
. Revision de reglamentos en los aspectos de seleccidn, admision, movili-

dad salida, reintegro vy titulacion de estudiantes, evitando rigideces “tradicionalistas”,
siempre salvaguardando la calidad

. Mayor articulacion con la educacién media. Prever las condiciones
emomonales académicas y pedagogicas de los estudiantes que hacen su transicion del
bachillerato a la educacion superior

. También conjuntamente con la educacién media: Mejorar los procesos de
orlentaC|on vocacional, difundir, y mantener actualizada y disponible, la informacion de las
IES, de los programas académicos y de los perfiles de los egresados

. Promover la definicion de perfiles basados en competencias y certificarlas,
valldando los aprendizajes logrados y facilitando salidas intermedias (académicas y
laborales), como resultado de la implementacion de ciclos propedéuticos y de la formacién
por créditos académicos

. Atencion permanente a la formacién de los docentes; no solo en conoci-
mlentos de su area especifica, sino también en el método pedagdgico, en el sistema de
evaluacion, en el manejo de tecnologias, en el acercamiento a los estudiantes

. Respaldo a los programas de apoyo a los estudiantes, a través del Plan de
Desarrollo Institucional

. Claridad en los recursos, responsables y procedimientos para la operacion
de los programas de apoyo a los estudiantes

. Perspectiva integral del bienestar universitario, desde el concepto de de-
sarrollo humano, con lo cual tendra mayor correspondencia con la multidimensionalidad
de la desercion estudiantil

. Consolidar la participacion institucional en los esfuerzos sectoriales re-
IaC|onados con la calidad educativa y con la retencion estudiantil

3.3. DESDE LA POSICION DE CIUDADANOS

La superacion de la desercion estudiantil comporta a toda la comunidad educativa.
Inclusive como padres de familia, familiares o estudiantes podemos aportar para contribuir
a la disminucion de la desercién, principalmente mediante la informacion: Informacion



sobre la institucion de educacion superior, sobre el contenido curricular del programa
académico, sobre su aporte social y posibilidades laborales, sobre costos y posibilidades
de financiacion.

Otro aspecto desde el cual se puede contribuir significativamente a enfrentar esta problematica
lo constituye la claridad respecto de la correspondencia entre la vocacion, capacidad y potencial
personal y la naturaleza del programa académico seleccionado. Esto es, ademas de evaluar los
requisitos académicos, cognoscitivos y de competencias personales, debe evaluarse (y
autoevaluarse) la compatibilidad con el perfil de la carrera elegida, tanto a nivel de capacidades,
aptitudes e intereses como de personalidad y motivacion.

IV. COMENTARIO FINAL

4.1. RESPECTO DE LA ESTIMACION NACIONAL DE LA DESERCION

Respecto de las estimaciones presentadas en el apartado 3.1., y en términos
generales, puede apreciarse una tendencia a una mayor eficiencia de titulacién —en
consecuencia una tendencia de disminucion de la desercion— en el periodo de analisis.
De igual manera debe sefialarse que los resultados de aplicacion de las férmulas
respectivas para las vigencias 2004 y 2005 mantienen esta tendencia a la baja. En ambos
casos quedan reflejados los esfuerzos y resultados que desde el Ministerio y las IES se
vienen desarrollando en disminucion de la desercion.

La desercion por cohortes para la vigencia 1999 presenta los mayores valores dentro
de la serie. Esto seguramente se debe a la aguda crisis del pais del afio 1999, en el cual
se alcanzo un crecimiento negativo del PIB del 4,2%", cuyos efectos se traducen en la
significativa disminucion de los graduados correspondientes a este afio.

Por el mismo motivo anterior es posible explicar una buena parte de la disminucion de
la desercion para el afio 2003, ya que la matricula en primer curso de 1999 (matricula
nueva en primer semestre) es baja en proporcion a los graduados del afio 2003.

La diferencia entre los resultados de las dos féormulas de calculo de desercién anual
presentados demuestra una vez mas las dificultades en la conceptualizacién y estimacién
del fendmeno, debido a su naturaleza compleja y policausal. Igualmente es indicativo de
las dificultades en la disposicion de informacion confiable para su medicion.

Sobre este punto, la atencion efectiva de la desercion estudiantil requiere contar con sistemas de
informacion y estimacion que realicen seguimiento individual a los estudiantes, por factor
determinante de desercion, dentro de una concepcion de esta que involucre, pero permita distinguir,
fenomenos como la movilidad, la repeticion y la interrupcion de estudios, ya que su tratamiento
debe ser también diferenciado.

Para tener una idea de la profundidad de esta crisis, ver Anexo 4: Crecimiento del PIB para Colombia, 1993-2003.
Igualmente es claro que, de esta manera (aludiendo al seguimiento individual a los
estudiantes), se adoptaran medidas mas cercanas o pertinentes con el contexto personal,
social, académico del estudiante, del programa académico, de la institucién y de la region.
En Colombia se presentan los mayores niveles de desercion en los primeros cuatro semestres,
aproximadamente un 65% de la desercion total se produce en los mismos, de acuerdo con estudios
institucionales de universidades representativas del sistema’. Al respecto se sefiala, por
consiguiente, el mayor efecto (en este caso “efecto expulsion) que generan esfuerzos y resultados



crecientes en cobertura respecto del fendmeno de la desercion estudiantil: A mas matricula nueva
(primer curso o primiparos), existira un efecto mas que proporcional de presion sobre el aumento de
la desercion estudiantil. Por ello este fendmeno se opone de manera muy particular a las metas y
esfuerzos por ampliacion de cobertura en Colombia.

4.2. RESPECTO DE LOS FACTORES RELEVANTES EN LA DESERCION

Son excepcionales las variaciones que pueden encontrarse entre analisis, encuestas o
estudios de desercion, a diferente nivel, sobre los factores relevantes y/o determinantes
de desercidon. Continuando con lo anotado antes, la unidad de analisis estudiante
permitira informacion relevante y decisiva para la solucion de la problematica. Ademas, a
partir de ella, se puede agregar por diferentes factores u otros niveles de analisis (el
programa o carrera académica, la institucion, la dimension financiera, la dimension
académica, y hasta combinaciones de estas: lo financiero institucional, etc.).

Para fundamentar lo anterior, esta claro que el fendmeno de la desercion estudiantil es
institucional y social, pero ante todo individual, en el sentido de que es el estudiante, como
persona, la unidad de analisis en la cual convergen los diferentes factores determinantes
de desercion.

De otra parte, el estudiante es el receptor —y hasta operador— de las estrategias o
mecanismos de retencion. Incluso a nivel de medicién es el estudiante desertor el
elemento constitutivo del “episodio” u observacién del fendmeno. Por ello también la
atencion y seguimiento al estudiante deben ser integrales, deben incorporar las diversas
dimensiones de la problematica.

Dados los indices de pobreza e indigencia para Colombia”, debe manifestarse la importancia
meridiana que tiene la atencion de la desercion estudiantil al respecto. Si bien se trata de fenomenos
estructurales, las

"Entre los cuales estan los estudios de la Univgzrsidad Pedagdgica Nacional y de la Universidad de

Antioquia, referenciados en la bibliografia. *Informe sobre Desarrollo Humano 2004, PNUD; Informe Nacional de Metas
del Milenio, 2004,

Presidencia de la Repuiblica; ambos documentos disponibles en internet.
estrategias de solucion, por minusculas o focalizadas que puedan parecer en su magnitud
relativa, tienen efectos estructurales: Una beca, una asesoria vocacional, un apoyo
financiero, la adecuada disposicidon de recursos, la metodologia adecuada de ensefanza
aprendizaje, etc., en el momento en el que hace cambiar la decision de desertar de un
estudiante por la de permanecer en el sistema, ya tiene efectos estructurales en sus
posibilidades de ingreso, de insercion laboral y social, generalmente no solo para él, sino
con efectos favorables sobre su grupo familiar en estos mismos aspectos.

Otra manera de leer lo anterior consiste en considerar que si en ultima instancia se considera
que los factores relevantes sobre desercion estudiantil en educacion superior tienen su raiz en
factores estructurales de naturaleza econdmica, social o aun politica, también las politicas y
acciones adelantados en la materia tienen efectos que van mas alla de lo coyuntural, lo parcial y lo
focalizado. Se trata de educacion, de educacion superior. Su rentabilidad (tasa interna de retorno) a
nivel individual y social estd ampliamente documentada’.

4.3. RESPECTO DE LAS IMPLICACIONES DE LA DESERCION



Agregando apenas un par de comentarios sobre lo ya expresado en el apartado 3.3.,
en un pais como Colombia los efectos sociales de la desercién estudiantil en educacion
superior no son ajenos a los niveles de violencia. Esta relacién es clara si se considera
que el aporte de la educacion superior a la capacidad productiva y laboral, a la insercion
social, y a la formacion cognitiva e integral de los ciudadanos disminuiria, sin duda
significativamente, los indices de violencia “civil”, cotidiana o ajena al conflicto armado v,
consecuentemente, se disminuirian los indices de violencia general. Cabe recordar que
en Colombia —pais con una de las tasas de homicidio mas altas del planeta—, segun datos
oficiales”, de las 25.000 muertes violentas al afio “apenas” un 20% se debe a la “guerra” o
conflicto armado.

Dada su magnitud en Colombia, la desercion estudiantil en educacion superior se opone
significativamente a las metas de cobertura, calidad, eficiencia y equidad. Constituye una limitacion
a su desarrollo como servicio publico, asi como a su funcion social y cultural (art. 67 Constitucién
Politica de 1991), y, por ende, a su papel en el logro de mayores niveles de desarrollo humano.

“Por ejemplo, para el caso colombiano esta el documento de Alejandro Gaviria, en el cual se citan
. . 14 .. .. . @ T T
diversos estudios al respecto. ~Informacién Ministerio de Defensa. “Tasa de homicidio en Colombia”, Programa
Construccion de

Seguridad Ciudadana, documento disponible en internet.
4.4. RESPECTO DE LA ESTIMACION DE COSTOS DE LA DESERCION

En relacion con la estimacion de costos, se anota que la misma no distingue, o mejor,
cuantifica con el mismo costo, los fendmenos de interrupcion de estudios y de movilidad
estudiantil, explicados en el apartado 4,2, los cuales tienen dinamica y efectos diferentes
respecto del costo, tanto en sentido econémico como social y académico.

Debe recordarse que estos fendmenos presentan niveles significativos en el sistema
de educacion superior de Colombia, de acuerdo con entrevistas con estudiantes,
expertos, docentes y directivos de instituciones. No existen mediciones a nivel nacional
especificas sobre estos tipos de desercion.

No obstante lo anterior, el costo de la desercion estimado equivale aproximadamente a
un 25% de los aportes que el Estado realiza a las universidades publicas para el afo
2004, por lo cual es, sin duda, y ademas de todo lo expresado, una problematica sensible
a los propdositos sectoriales y nacionales de eficiencia y racionalidad del gasto publico.

Respecto de la estimacion del valor promedio de matricula para las universidades estatales, la
metodologia recomendada en el presente libro no distingue, por lo menos para el caso colombiano,
el aporte que estas instituciones brindan a la sociedad en términos de extension (programas con
proyeccioén social), asi como su especial aporte en la formacion de investigadores.
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REPITENCIA Y DESERCION EN LA EDUCACION
UNIVERSITARIA DE COSTA RICA

MARIA ISABEL BRENES V.

I.  ANTECEDENTES
1.1. ANTECEDENTESGENERALESSOBREELSISTEMADEEDU C ACIO N SUPERIOR

La educacion superior en Costa Rica tuvo sus origenes en el siglo XIX con la creacion,
en 1814, de la Casa de Estudios de Santo Tomas, que brindaba educacion tanto en el
nivel de primeras letras como en el de estudios superiores. Después de varias reformas
con el fin de solventar las deficiencias en la educacion de la época, se cred la Universidad
de Santo Tomas (1843), la cual se clausuré en 1988 aduciendo crisis en la educacion
superior y falta de definicion clara de lo que debian ser la ensefianza primaria y
secundaria, y considerando que las condiciones sociales y culturales del pais no permitian
la creacion de una universidad que verdaderamente funcionara; en su lugar se crearon
Escuelas Superiores Profesionales.

En 1914 se fundé la Escuela Normal de Costa Rica, cuya mision era formar maestros
de educacion primaria y en 1926 se cred la Escuela de Agricultura, dado que el pais
estaba urgido de agrénomos. Aunque se dieron intentos por volver a instituir la
universidad, no fue sino hasta 1940 que se cred la Universidad de Costa Rica, la cual fue
por treinta afios la Unica institucién de educacién superior del pais.

La década de los setenta fue una época de explosion de la demanda por estudios superiores, lo
que llevd a la creacion de tres universidades estatales mas: Instituto Tecnologico de Costa Rica
(1971), Universidad Nacional

Oficina de Planificacion de la Educacion Superior del Consejo Nacional de Rectores de Costa Rica.
(1973) y Universidad Estatal a Distancia (1977), asi como la primera universidad privada
(1976).

A partir de 1986 se produjo una proliferacion de universidades privadas, situacién que
adquiere una enorme dimension en la siguiente década, al pasar de seis universidades
privadas al finalizar los afios ochenta a cerca de cincuenta en el 2000. A partir de ese afo
el numero de estas se ha mantenido estable.

La existencia de varias universidades estatales llevo al establecimiento del Convenio
de Coordinacién de la Educacion Superior (1974), a través del cual se crearon los
organismos de coordinacion de la educacion superior universitaria estatal: el Consejo
Nacional de Rectores (CONARE) y su drgano técnico, la Oficina de Planificacion de la
Educacion Superior (OPES). Por otra parte, en 1981 se creé el Consejo Nacional de
Educacion Superior Universitaria Privada (CONESUP), 6rgano estatal encargado de
autorizar la creacion y regular el funcionamiento de las universidades privadas. Hace
algunos anos las universidades privadas establecieron la Union de Rectores (UNIRE)

Ademas de las universidades, existen instituciones parauniversitarias, que ofrecen
carreras cortas (2 o 3 afios) y que otorgan el grado asociado de diplomado. También se
han establecido en el pais instituciones universitarias especializadas, algunas de las
cuales ofrecen solo programas de postgrado.

El conjunto de instituciones de educacion superior de Costa Rica ofrece una extensa gama de



carreras. Asimismo, los grados académicos son diversos y se agrupan en tres niveles:

Primer nivel Pregrado Diplomado (2 afios), Profesorado (3 afios)

Segundo Grado Bachillerato (4 afios), Licenciatura (5 afios)

nivel

Tercer nivel Postgrado Especialidad Profesional (6 afios), Maestria
(6-7

afios) y Doctorado (8-9 afios)

En relacion con la magnitud de la matricula de la educacion superior del pais debe sefialarse que
la parte correspondiente al sector privado no se conoce con exactitud, dada la gran cantidad de
instituciones que se han creado. Las universidades publicas en la actualidad cuentan con 70.000
estudiantes y segun estimaciones de OPES con base en datos censales y de encuestas nacionales, la
de universidades privadas estd cerca de 80.000, lo que indica que algo mas del 50% de los
estudiantes universitarios del pais asisten a universidades privadas.

1.2. ASPECTOS METODOLOGICOS

Los resultados que se presentan en este informe fueron obtenidos a través de diversas fuentes.
En primer lugar se utilizaron datos estadisticos sobre admision, matricula total y graduados en
carreras de pregrado y grado, fundamentalmente de las universidades estatales. Con base en estos
datos se obtienen dos indicadores:

Eficiencia de la titulacion: proporcién de estudiantes que se gradiua en un afo
determinado en comparacion con los que ingresaron n afios antes, donde n es la duracién
promedio de las carreras segun los planes de estudio.

Eficiencia interna de la titulacion: razon entre los titulados de un determinado afio y la
matricula total de ese mismo afio dividida entre la duracion promedio de las carreras.

Los datos de admisién fueron utilizados para estimaciones globales y los de matricula
total para estimaciones especificas por sexo, areas del conocimiento y carreras, dado que
no se cuenta con el desglose de estudiantes admitidos segun esas variables.

Otra fuente a través de la cual se ha obtenido informacion sobre desercién en el
sistema universitario costarricense, la constituyen dos estudios de seguimiento de
cohortes que se han elaborado en los ultimos afios, uno con los admitidos a las
universidades estatales en 1990 y el otro con la cohorte de admitidos en 1996; en el
primero se da seguimiento hasta 1998 y el segundo abarca el periodo 1996-2002.

También se cuenta con los resultados de una encuesta aplicada a 1.900 desertores, a través de la
cual se identificod en qué casos se trata de desercion institucional y en cudles de desercion del
sistema de educacion superior, asi como las causas de la desercion y algunas caracteristicas de los
desertores. Esta ultima informacion fue complementada con datos disponibles sobre caracteristicas
sociodemograficas de los estudiantes admitidos en las universidades estatales en 1996, que permiten
establecer una comparacion entre el perfil de los desertores, los graduados y los estudiantes activos.

I1. RESULTADOS

2.1. DIMENSIONAMIENTO DE LA REPITENCIA Y LA DESERCION



2.1.1. Estimacion de la desercion global
a) Cobertura y nivel de instruccion terciaria de la poblacion

La poblacion total de Costa Rica, segun datos del ultimo Censo de Poblacion, realizado en el
aflo 2000, es de 3.810.179 habitantes, de los cuales 49,9% son hombres y 50,1% son mujeres. El
48,8% de los habitantes (1.858.581) pertenece al grupo de edad de 25 afios o mas y entre estos el
83,3% no tiene estudios terciarios; el porcentaje de la poblacion con estudios universitarios
completos es de 9,5% (9,9% en el grupo de hombres y 9,1% para las mujeres) y con estudios
universitarios incompletos de 5,1% (5,0% los hombres y 5,1% las mujeres).

b) Estimacion de la eficiencia de titulacion global

El nimero de estudiantes graduados se compara primeramente con el niimero de estudiantes
admitidos cuatro afios antes (suponiendo una duracion promedio de las carreras de cuatro afios),
para obtener la “eficiencia de la titulacion del sistema. El promedio de este indice para los tltimos
cinco afios es de 0,46, lo cual indica que en los ultimos afios las universidades estatales han
graduado, en promedio, poco menos de la mitad de los estudiantes que se esperaria, si se considera
las cifras de admision y la duracion promedio de las carreras estipulada en los planes de estudio.

CUADRO 1. EFICIENCIA DE LA TITULACION BASADA EN
ESTADISTICAS NACIONALES.
PERIODO 2000-2004

2000 2001 2002 2003 2004 Promedio

0,44 0,40 0,43 0,50 0,54 0,46

Dado que no se dispone del desglose de estudiantes nuevos por area del
conocimiento y sexo, se obtiene la razon entre los graduados de un determinado afo y la
matricula total para ese mismo afio y se divide entre cuatro (tiempo de duracién promedio
de las carreras), obteniéndose la “eficiencia interna de la titulacion”.

El indice por sexo muestra una eficiencia interna de la titulacion mayor en las mujeres que en
los varones en todos los afios del periodo de estudio, con diferencias cada vez mayores.

CUADRO 2. EFICIENCIA INTERNA DE LA TITULACION POR SEXO PERIODO 2000-2004

Sexo 2000 2001 2002 2003 2004 Promedio
Hombre 0,39 0,37 0,39 0,39 0,40 0,39
Mujer 0,47 0,45 0,53 0,55 0,57 0,51
Total 0,43 0,41 0,47 0,48 0,49 0,46




Nota: La eficiencia interna es un indicador mas primitivo que la eficiencia.

¢) Eficiencia interna de titulacion por areas del conocimiento

Entre las areas del conocimiento que presentan mayor eficiencia interna de la titulacion estan
Educacion y Ciencias de la Salud; por el contrario, las de Humanidades y Agropecuaria son las que
muestran menores valores de este indicador.

CUADRO 3. EFICIENCIA INTERNA DE TITULACION POR AREA DEL CONOCIMIENTO

Area del 2000 2001 2002 2003 2004 Promedio
conocimiento

Agropecuaria 0,37 0,29 0,33 0,24 0,27 0,30
Arte y Arquitectura 0,32 0,35 0,30 0,35 0,36 0,34
Ciencias Basicas 0,26 0,35 0,38 0,33 0,41 0,35
Ciencias Sociales 0,47 0,50 0,45 0,51 0,50 0,49
Derecho 0,48 0,44 0,40 0,68 0,40 0,48
Humanidades 0,31 0,27 0,28 0,28 0,25 0,28
Educacion 0,57 0,50 0,72 0,66 0,75 0,64
Tecnologia e 0,33 0,32 0,30 0,33 0,41 0,34
Ingenieria

Salud 0,49 0,50 0,42 0,59 0,52 0,50
Administ. y Comercio 0,42 0,38 0,40 0,43 0,39 0,40
Servicios 0,33 0,34 0,42 0,57 0,36 0,40
Total 0,43 0,41 0,47 0,48 0,49 0,46

2.1.2. Estimacion de la desercion para carreras especificas: Derecho, Ingenieria y Medicina
a) Datos basados en estadisticas nacionales

Como representacion de algunas areas del conocimiento se han escogido tres
carreras que son de alta demanda: Derecho, Ingenieria Civil y Medicina. En las tres, la
gran mayoria de los estudiantes obtiene como minimo el grado de licenciatura, por lo que
se utiliza una duracion de cinco afos en las dos primeras y seis afios en la carrera de
Medicina, segun se estipula en los planes de estudio. Los datos corresponden a la
Universidad de Costa Rica, que es la que ofrece estas tres carreras.

En Costa Rica, tal como suele ocurrir en otros paises, la carrera de Ingenieria Civil
muestra los menores valores de eficiencia interna de la titulacion, mientras que Medicina
presenta los mas altos y Derecho una situacion intermedia. En el caso de Medicina el
indice indica que practicamente todos los estudiantes logran graduarse en el tiempo
esperado segun los planes de estudio. Al respecto es importante aclarar que si bien
puede deducirse que en esta carrera un alto porcentaje de los estudiantes logra
graduarse, no necesariamente la promocion alcanza el 100%. Esto dado que no se trata
de datos reales sino de un indice que requiere de ciertos supuestos, como el de una
duraciéon de la carrera de seis afios, que en la realidad es mayor, por lo que altas
graduaciones por estudiantes rezagados podrian dar como resultado indices cercanos e
incluso superiores a 1,0 en algunos anos.

De las tres carreras, solo en Derecho se observa mayor eficiencia interna de la titulacion en las
mujeres. En Ingenieria Civil los valores son muy similares, ligeramente superiores en los hombres,
mientras que en Medicina las diferencias, a favor de estos, son mayores.



CUADRO 4. EFICIENCIA INTERNA DE LA TITULACION POR CARRERAS Y SEXO

Carrera y sexo 2000 2001 2002 2003 2004 Promedio

Total

Derecho 0,65 0,58 0,56 0,87 0,58 0,65
Ingenieria Civil 0,34 0,48 0,38 0,43 0,45 0,42
Medicina 1,25 0,95 0,94 0,98 0,99 1,02
Hombres

Derecho 0,59 0,47 0,58 0,84 0,50 0,58
Ingenieria Civil 0,36 0,46 0,35 0,43 0,49 0,42
Medicina 1,48 1,05 0,92 1,10 1,05 1,12
Mujeres

Derecho 0,70 0,68 0,55 0,91 0,65 0,70
Ingenieria Civil 0,24 0,54 0,46 0,41 0,33 0,40
Medicina 1,00 0,85 0,95 0,88 0,92 0,92

Sobre las universidades privadas es muy poca la informacion que se tiene. Para tener una idea
de la desercion en este sector se utilizaron datos de dos universidades y se obtuvo una eficiencia
interna de la titulacion mayor que en el sector publico (alrededor de 0,70). No obstante, el indice
calculado podria ser un poco menor, pues los datos disponibles para ese sector corresponden a
diplomas otorgados y no a personas, como en el sector estatal.

b) Calculo basado en datos reales de seguimiento de cohortes

Gran parte de los estudiantes que ingresaron a las universidades estatales en 1990 y 1996, dejo
la universidad sin haber concluido su carrera. La eficiencia de titulacion real, a nivel de institucion,
es de alrededor de 0,30 y es ligeramente mayor en mujeres que en hombres. Considerando a los
desertores de la cohorte de admitidos en 1996 que concluyeron sus estudios en otra universidad
estatal, asi como el 50% de quienes ingresaron a otra universidad de este mismo sector y continiian
estudiando, bajo el supuesto de que esta proporcion es la que al final logra graduarse, se obtuvo un
indice de eficiencia real de la titulacion para el sistema universitario estatal de 0,47, similar al
obtenido con base en datos estadisticos de graduados, admision y matricula. Por otra parte, se puede
conocer la magnitud de la desercion de todo el sistema si se resta a las cifras iniciales, los desertores
que ingresaron a cualquier otra institucion de educacion superior y concluyeron sus estudios, asi
como el 50% de quienes continuan estudiando. De esta manera se tiene un 31% de desertores
(desercion ajustada), es decir un indice de eficiencia de la titulacion real de 0,71.

CUADRO 5. EFICIENCIA DE LA TITULACION REAL POR SEXO

Eficiencia titulacion real
Afoy Graduados Activos Desercion Institu-  Sector  gistema
Sexo Desertores ajustadatr  cional estatal | hiversi-
tario
1990 22,9 69,0 8,1 73,1 0,27
Hombres 19,5 71,8 8,7 76,2 0,24
Mujeres 26,2 66,3 7,5 70,1 0,30
1996 24,7 61,9 13,4 68,6 0,31 0,47 0,71
Hombres 221 62,4 15,5 70,2 0,30 0,46 0,70



| Mujeres 26,9 61,4 11,7 67,3 0,33 0,47 072 |

' Ajuste al porcentaje de desertores, bajo el supuesto de que el 50% de los estudiantes activos finalmente termina su carrera.

Segun el analisis por carreras, a nivel institucional, Ingenieria Civil vuelve a mostrar los
menores valores en la eficiencia de la titulacién. Derecho y Medicina muestran valores
similares, lo que difiere un poco del analisis con base en datos estadisticos, que indicaba
que Medicina era la carrera que, entre las tres, tenia mayor indice de eficiencia de la
titulacion. Ademas, se observan algunas diferencias en el indice por sexo, pues los
resultados anteriores habian mostrado que en Derecho las mujeres tienen mayor
eficiencia interna de la titulacién, en Ingenieria Civil ambos tienen valores similares y en
Medicina los varones son quienes tienen mas altas tasas; los datos reales muestran
mayor eficiencia en las mujeres para las tres carreras.

La eficiencia de titulacion de todo el sistema de educacion superior es de cerca del
80%.

CUADRO 6. EFICIENCIA DE LA TITULACION REAL POR CARRERA Y SEXO

Eficiencia titulacion real

Carreray Graduados Desertores Activos e . Sistema

Desercion  Institu- .
sexo ; . uni-

ajustadat  cional I

versitario

TOTAL
Derecho 74 26 35 32,6 0,67 0,79
Ingenieria 29 41 40 55,5 0,45 0,79
Civil
Medicina 44 7 50 31,6 0,68 0,75
HOMBRES
Derecho 27 13 20 38,3 0,62
Ingenieria 21 37 25 60,2 0,40
Civil
Medicina 22 4 29 34,5 0,66
MUJERES
Derecho 47 13 15 28,0 0,72
Ingenieria 8 4 15 44 .4 0,56
Civil
Medicina 22 3 21 30,4 0,70

' Ajuste al porcentaje de desertores, bajo el supuesto de que el 50% de los estudiantes activos finalmente termina su carrera.

2.1.3. Estimacién de la Repitencia

Los estudios de seguimiento de cohorte muestran que la mayor parte de las graduaciones se dan
en afios posteriores a los esperados, segin la duracién de las carreras estipulada en los planes de
estudio. De acuerdo con los afios que deberian tardar los estudiantes en obtener cada grado
académico, se estima que solo alrededor del 10% de los admitidos se gradua en la institucion a la
que ingreso, en el tiempo esperado.



CUADRO 7. GRADUADOS DE LA COHORTE DE ADMITIDOS EN 1996, POR GRADO
ACADEMICO, SEGUN ANO DE GRADUACION

Grado 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
académico

Diplomado 21 89 82 58 108 53 69
Profesorado - - 6 8 1 7 13
Bachillerato - 154 73 86 654 740 520
Licenciatura - 1 21 38 62 141 348

2.2. DESCRIPCION DE LOS FACTORES RELEVANTES E IMPLICANCIAS DE LA REPITENCIA Y DESERCION
2.2.1. Caracteristicas sociodemograficas de los desertores

Al comparar algunas caracteristicas sociodemograficas de los desertores de la cohorte
de admitidos a las universidades estatales en 1996, con las de quienes siguieron sus
estudios universitarios (en la misma universidad a la que ingresaron en 1996), se obtuvo
variaciones significativas en la mayor parte de estas. Sin embargo, el grado de relacion de
cada variable con la desercion es bajo, por lo que se esta trabajando en un analisis
multivariable que permita determinar en qué medida, estas y otras variables, en conjunto,
favorecen la desercion.

Las relaciones encontradas indican que la desercion es mayor cuando: la edad de ingreso a la
universidad es de mas de 24 afios, el estudiante es casado, proviene de colegios nocturnos, técnicos
y oficiales, no ingreso a la carrera deseada, ha realizado estudios universitarios en otra universidad,
ha obtenido un grado académico universitario, trabaja y los padres tienen bajo nivel educativo.

2.2.2. Descripcion de los factores relevantes

Las razones por las cuales los estudiantes de la cohorte de admitidos en el afio 1996 indican que
se retiraron de la institucion en la cual estudiaban, son muy diversas. Sin embargo, la mayoria de los
motivos sefialados tienen que ver con alguno de los siguientes aspectos:

Aspectos laborales. Alrededor del 20% de los estudiantes menciona que debid dejar
sus estudios para dedicarse a trabajar, la mayor parte de ellos por la necesidad de
hacerlo para su manutencién o la de otros. En algunos casos el estudiante sentia que no
tenia tiempo para dedicarse al estudio y trabajo, aparte de otros compromisos; en otros el
factor primordial que indicaron fue la inflexibilidad de los horarios en las universidades,
que les impedia estudiar la carrera deseada en las horas que su trabajo se los permitia.
Algunos eligieron el trabajo, entre ambas opciones, porque les parecia mas atractivo en
ese momento, aunque con el tiempo consideraron que la deci
sion no habia sido la mas acertada.

Oferta de carreras: Otra quinta parte de los estudiantes, aproximadamente, se retiré de
la institucion a la cual habia ingresado por no estar satisfecho con la carrera en la cual
estaba ubicado, ya sea por su propia eleccién o por no haber podido ingresar a la
solicitada. Los estudiantes mencionan el sentirse frustrados de no poder estudiar lo que
realmente quieren y para lo que sienten que tienen habilidad, y algunos, considerando
que pierden mucho tiempo esperando el cupo en la carrera deseada, recurren a las
universidades privadas; quienes no tienen los medios para hacerlo probablemente
deserten del sistema. También se da el caso de estudiantes que no estaban bien



orientados en la eleccion de carrera y en el proceso de estudio se dan cuenta de lo que
realmente quieren, pero la universidad a la que ingresaron no tiene las opciones de
carrera que satisfagan sus anhelos.

Caracteristicas de la universidad: Dentro de este aspecto se mencionan situaciones de
la universidad que motivaron al estudiante a retirarse, tales como la metodologia de
estudio, la larga duracion de las carreras, el ambiente de estudio, el personal docente, la
oferta de cursos y la organizacion administrativa, aparte de la oferta de carreras y los
horarios de clase ya mencionados. En este grupo se pueden ubicar alrededor del 20% de
los estudiantes, predominando los dos primeros motivos. Es importante indicar que la
metodologia de estudio fue mencionada especialmente por desertores de la Universidad
Estatal a Distancia, quienes consideran que para ellos representa la opcion ideal por sus
condiciones personales, pero que les fue dificil adaptarse a este sistema. Por otra parte,
muchas personas buscan opciones rapidas de estudio, con el fin de poder trabajar a corto
plazo, por lo que desisten de estudiar en las universidades estatales, donde consideran
que van a durar mucho tiempo para obtener su diploma.

Situacion socioeconémica desfavorable: Cerca del 10% mencioné el no contar con los
recursos econdomicos para cubrir los costos de estudio, como el motivo principal para
abandonar la universidad.

Caracteristicas académicas: Dentro de este grupo se incluyen tanto los estudiantes
que abandonaron la universidad por la dificultad de los cursos en general o de alguno en
particular, como aquellos que ya tenian algun grado académico universitario y no se
sintieron motivados en los nuevos estudios que emprendieron. Asimismo, estan los
estudiantes que solicitan ingreso en mas de una institucién para luego decidirse por la que
mas les convenga y los que hacen uso parcial de la institucién, ya sea para llevar algunos
cursos de interés, o para realizar los estudios generales, mientras logran ingresar a la
institucion y carrera deseadas. Los resultados preliminares de la encuesta dan indicios de
que alrededor del 10 % de los desertores se ubica en este grupo.

Aspectos familiares: Alrededor de un 5% de los estudiantes, especialmente las
mujeres, abandonan la universidad por aspectos relacionados con su familia como son el
matrimonio, embarazo, atencion de nifios o personas enfermas, entre otras.

Otros aspectos: Dentro de este grupo se incluyen las razones de la desercion sefialadas por un
menor numero de estudiantes, como son: problemas de salud, emocionales o afectivos,
desmotivacion, lejania entre el lugar de residencia y el de estudio, oportunidades de viaje, etc.

2.2.3. Descripcion de las implicancias de la repitencia y desercion

Una de las principales implicancias de la desercion son los costos que representa para
las universidades y para el pais en general. Con base en cifras sobre numero de
desertores, obtenidas a partir de los indices estimados, y datos sobre fondos que aporta
el Estado a las universidades estatales, se obtienen algunas estimaciones gruesas en
relacion con los costos directos de la desercion.

Ademas del costo que la desercion implica para las universidades y para el pais en general,
individualmente tiene grandes implicancias. Alrededor de la mitad de los estudiantes que desertaron
en 1996 de una universidad estatal, independientemente de si continuaron o no estudios en otra
institucion, afirman que les ha perjudicado en alguna forma el haberse retirado de la universidad.
Dentro de los aspectos en que se vieron afectados estdn sus aspiraciones personales, en lo
econdmico, en el medio social, laboralmente y en lo profesional. Aproximadamente una tercera
parte de los desertores indicd sentirse entre regularmente satisfecho e insatisfecho con los estudios
realizados.



2.3. ESTIMACION DE LOS COSTOS DE LA DESERCION

El monto girado a las cuatro universidades estatales en el afio 2004 fue de 68.527,97 millones
de colones (US$155,98 millones, tasa de cambio promedio de 2004). Suponiendo que el 75% de
estos fondos se dedica a docencia y considerando la matricula total de las universidades (71.379), se
calcul6 el costo promedio anual por alumno. Dicho costo, multiplicado por el niumero de desertores
(tasa de desercion afio t por el nimero de estudiantes que ingresaron en el afio t-4) da un gasto por
abandono de US$14.545.770.

[nstitucidn Eficiencia de  Arancel promedio Matricula Gasto por
titulacién Anual 2004 nueva 2001 abandono (US$)
(US%)
Universidades
estatales 0,46 1.638,96 16.435 14.545.770

III. PROPUESTA DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS

Con el fin de lograr una mayor eficiencia de la titulacion, las universidades estatales deben
realizar esfuerzos por lograr:

. Optimizacion de los procesos de seleccion e ingreso a carrera, incluyendo
la divulgacion y orientacion vocacional, de manera que el mayor numero posible de
estudiantes pueda ubicarse desde un inicio en la carrera en la cual tiene interés, aptitudes
y vocacion. Se requiere también de una revision de la oferta curricular, de manera que
esté acorde con las nece

sidades propias de las distintas regiones del pais, asi como los intereses de los
estudiantes. Esto requiere de la accion coordinada entre las distintas universidades, de
manera que no haya duplicaciones innecesarias ni desperdicio de esfuerzos y recursos.

. Seleccidén, capacitacion y sensibilizacion del personal docente.

. Programas de apoyo socioecondmico para estudiantes que tienen el inte-
rés y las aptitudes necesarias para cursar una carrera universitaria, pero que no cuentan
con las condiciones socioecondmicas para hacerlo.

. . Condiciones adecuadas para el aprendizaje (métodos, infraestructura y
recursos).

. Disefio y administracion curricular apropiados.

. Procesos administrativos eficientes.

. Adecuada orientacion al estudiante con riesgos de desertar.

IV. COMENTARIO FINAL

Los datos presentados dan evidencia de que una de las principales funciones de las
universidades, como lo es la formacién de recursos para los diferentes requerimientos del
desarrollo econémico, social y cultural del pais, no se esta cumpliendo con la eficiencia
deseada.

Aunque las autoridades universitarias, al conocer los resultados sobre la desercion



que revelaron los primeros estudios sobre el tema, han hecho un andlisis de la situacién y
planteado una serie de recomendaciones para mejorar las condiciones del logro
académico de los estudiantes, algunas de las cuales ya se han implementado, es
importante, a la luz de los nuevos resultados, recalcar algunos aspectos que requieren
atencioén por parte de las universidades.

Algunos de los factores de la desercion son inherentes a toda la educacion superior
universitaria e incluso al sistema educativo nacional, por lo que se requiere de un trabajo
conjunto y de decisiones y acciones coordinadas. Otros corresponden a solo algunas de
las instituciones, de acuerdo con sus particularidades, y por lo tanto deberan ser
analizados minuciosamente a lo interno de cada institucion.

Por otra parte, es necesario seguir profundizando en este tema, con el fin de determinar otros
aspectos importantes que hasta ahora no se conozcan, asi como los cambios que puedan producir las
acciones que se vayan emprendiendo. Para esto se requiere a su vez el mejoramiento de la informa-
cidn basica para la realizacion de estos estudios.
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1. ANTECEDENTES

1.1. ANTECEDENTES GENERALES SOBRE EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR EN CUBA

El desarrollo historico de la educacién superior cubana se remonta a mediados del
siglo XVII cuando se inician los estudios conventuales en el Convento de San Juan de
Letras por parte de la orden de los dominicos, asentada en el pais desde el siglo XVI. En
1728 se funda la Real y Pontificia Universidad de San Jerénimo de La Habana y a lo largo
de este periodo hasta 1800, se fundan otras instituciones universitarias, vinculadas a la
Iglesia y a la monarquia espafiola, cuyo objetivo principal era la preparacién para la
carrera eclesiastica o las humanidades.
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En el curso académico 2004-2005, la Universidad Cubana cuenta en su estructura con
64 instituciones; posee 938 Sedes Universitarias Municipales (SUM) que abarcan los 169
municipios del pais; se imparten 94 carreras de pregrado en el ambito nacional y de ellas
46 en las SUM, lo que significa que territorialmente se ha ampliado sustancialmente la
oferta educativa a la poblacion; la matricula alcanza 380.000 estudiantes y de ellos
233.555 estan insertados en las SUM; se dispone de mas de 27 000 académicos a tiempo
completo y mas de 82.211 profesionales que trabajan a tiempo parcial como profesores
en dichas sedes y que provienen de los diferentes sectores de la economia y jubilados,
cifra que continuara aumentando en los proximos afos; mas de 400.000 profesionales
estan cursando actualmente actividades de postgrado. Para el préximo curso académico
2005-2006 se prevé que alrededor de 500.000 estudiantes se encuentren matriculados en
la educacion superior.

Dentro del extraordinario reto que se le plantea a la Universidad Cubana como parte
de sus responsabilidades sociales se situa el pleno acceso y la elevacién de los niveles
de permanencia y de egreso, donde ya se observan los primeros resultados favorables,
demostrando que es posible romper los tradicionales esquemas elitistas y excluyentes
que sustentan que solo una pequeha parte de la sociedad puede acceder a una
educacion superior de calidad, con excelencia académica y pertinencia integral de sus



resultados en lo econémico, lo social y lo cultural, asumidas con un sentido critico, reno-
vador y trasformador.

Para la educacion superior cubana la ampliacion de oportunidades de acceso y la
elevacion de los indices de permanencia y egreso, tienen un sentido altamente
democratico y de justicia social, sobre todo para aquellos sectores de la poblacién menos
favorecidos, defendiendo la aspiracion de que todo el que alcance el nivel medio superior
y desee estudiar en la universidad, pueda hacerlo. Este paradigma de la formacion de los
profesionales en la Nueva Universidad Cubana se refuerza cuando se afirma: “No se
puede hablar de libertad ni de democracia, sin igualdad de posibilidades para todos™

La actividad de pregrado en la educacion superior cubana se organiza en cuatro tipos de
modalidades de estudio:

» Cursos Regulares Diurnos: con dedicacion a tiempo completo, al que acceden principalmente
los jovenes que culminan el nivel medio superior a través de los institutos preuniversitarios. Por
lo general su duracién es de cinco afios de estudios. Es en estos cursos donde se centra la
atencion de este estudio.

Castro Ruz, Fidel: Intervencion en el II Taller Nacional sobre Universalizacion celebrado el 18.1.2002 en el Palacio de
Convenciones, Ciudad de La Habana. Tomado de las notas elaboradas por el Ministerio de Educacién Superior.

. Cursos Regulares para Trabajadores: con dedicacién a tiempo parcial, se
establecen para trabajadores que tienen el nivel medio superior vencido y mantienen su
vinculo laboral mientras estudian; pueden ser vespertino-nocturno (actividades de clases
por lo general dos o tres frecuencias semanales) y por encuentros (actividades de clases
cada dos semanas en dias no laborables). Por lo general su duracién es de seis afos de
estudios.

. Cursos a Distancia: el régimen de estudio no es presencial; los estudiantes
avanzan al ritmo que las condiciones laborales y personales le permitan. Se ofrecen para
personas que poseen el nivel medio superior vencido y que tengan o no vinculo laboral
(amas de casa, trabajadores, jubilados, etc.).

. Cursos de Continuidad de Estudios: constituye una modalidad de estudio
para los jovenes egresados de los Programas de Formacién Especiales, que cumplen su
compromiso de vinculacién laboral, acrediten haber vencido la educacién media superior y
cumplan los requisitos para la matricula en la educacion superior.

En la década del 80 se produjeron modificaciones en los reglamentos para lograr una
mayor exigencia académica y reducir las magnitudes de las bajas y la repitencia (atraso o
rezago escolar). En este marco normativo, se establecieron diferentes tipos de bajas:
insuficiencia docente, voluntaria, desercion, inasistencia, definitiva y otras. Asimismo, se
establecid la obligatoriedad de cumplir con un por ciento de asistencia a clases como
requisito para presentarse a examen final.

Los principios de equidad, justicia social y democracia no pueden restringirse solamente al
acceso de los estudios universitarios, sino deben contemplar también la garantia de la permanencia
y un egreso de calidad, lo cual exige la implantacion de politicas adecuadas que favorezcan que la
mayoria de los nuevos profesionales tengan derecho a un empleo digno y decoroso. En este marco,
se han declarado como pilares fundamentales para el desarrollo de la educacién superior, el logro de
mayores niveles de calidad y de pertinencia en sus resultados y el fortalecimiento de la cooperacion
internacional.

1.2. ANTECEDENTES REFERENCIALES



Uno de los factores educativos preocupantes en la region de América Latina y el Caribe, por su
expansion paulatina y la repercusion que tiene en la calidad de la Educacion Superior, lo constituye
la problematica de la repitencia y la desercion . Variados son los estudios (Gomez, 1990; Espinola,

Espindola, E y Leon, A.: La desercion escolar en América Latina: un tema prioritario para la agenda regional. Nimero 30. Editora
OEI: Educacion y conocimiento: una nueva mirada Septiembre — Diciembre. 2002.

2002; Sanabria, 2002; Universidad Nacional de Colombia, 2002; Murphy y otros, 2003)
realizados por las universidades de la regién que profundizan en las dimensiones y las
causas que provocan el bajo rendimiento académico del proceso docente-educativo.

Ambos fendmenos son resultado de un proceso multicausal, en el que intervienen
muchos factores externos (exégenos) e institucionales (enddgenos). La literatura existente
sobre el tema senala que dentro de los principales aspectos de influencia se inscriben, las
condiciones socioeconémicas; la composicion familiar y sus relaciones; la edad; la salud;
la motivacion; la situacion laboral; los valores familiares frente a la educacion; el nivel
educacional de los padres; la preparacion adquirida en la ensefanza precedente; el
rendimiento docente en la universidad; los métodos, el tiempo de dedicacion y habitos de
estudio; el nivel de integracion del estudiante en la universidad; el grado de
aseguramiento docente (las normas organizativas, los métodos, los contenidos, la
orientacion de la ensefanza, entre otros); el desempefio de los docentes; la informacion
sobre las carreras, etc. Por otra parte, se sefiala también que dichos fendmenos tienen
implicaciones en lo personal, lo institucional y social de diferentes magnitudes e
intensidades.

Los problemas de la eficiencia académica terminal o de graduacion, las bajas y la
repitencia encuentran desarrollo en un conjunto de estudios que se han realizado en la
educacion superior cubana desde diferentes 6pticas y objetivos particulares.

El Ministerio de Educacién Superior (MES) y sus instituciones universitarias adscritas
realizan un analisis al final de cada curso académico del comportamiento de varios
indicadores vinculados con el rendimiento académico de los cursos regulares diurnos: la
promocion limpia, las bajas, la repitencia, la eficiencia académica limpia, y la eficiencia
vertical (ver definiciones glosario Anexo 4, 22 Parte). Dicho analisis también incluye una
valoracion de los factores de influencia institucionales (logros y problemas), y las
estrategias necesarias para elevar el rendimiento académico en cada curso académico
posterior.

Un estudio mas profundo acerca del comportamiento de la promociéon y de la eficiencia
académica limpia, asi como de los principales factores internos de influencia en las IES adscritas al
MES fue realizado también por Alegret en el afio 1986, En esta investigacién se realiza, entre otros,
un analisis de las tendencias observadas en la dimensién cuantitativa de la promocion y las
eficiencias académica limpia y vertical desde el periodo 1973/74 hasta 1981/82. Se demuestra que
el incremento de dichos indicadores y el salto de calidad en el proceso formativo a partir del curso
académico 1977/78, se

Vecino Alegret, Fernando: Algunas tendencias en el desarrollo de la educacion superior cubana. Tesis de Doctorado. Editorial
Pueblo y educacion. La Habana. Octubre 1986.

deben fundamentalmente, al fortalecimiento del trabajo metodoldgico o trabajo didactico y
de la labor educativa en los estudiantes.

En el estudio realizado en la carrera de Ingenieria en Agronomia en la Universidad
Nacional Agraria de La Habana, se presentan las dimensiones cuantitativas de algunas
manifestaciones del rendimiento académico, tales como de las bajas, la promocion y las
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eficiencias vertical y académica limpia en el periodo de 1990/ 2001 . Este autor sefala
que la eficiencia pedagodgica de la ensefianza universitaria puede ser expresada por



multiples y diferentes dimensiones, criterios e indicadores del rendimiento del proceso
docente-educativo; los que al mismo tiempo significan enfoques globales de calidad.
Plantea ademas que la misma puede ser operacionalizada y analizada relacionando el
factor tiempo (por un curso y por la duracién del programa o plan de estudio); la cantidad
de estudiantes matriculados y los que terminan con éxito, criterio que es aplicable al afo
académico, a la carrera, la facultad y a la universidad.

Dicho estudio revela, entre otros resultados, que el indice de bajas por insuficiencia docente o
motivos académicos alcanzo en el periodo un promedio del 11,2%; esto significa que la promocion
mostro altos y estables valores con una media de 88,7%; la eficiencia vertical por curso académico
resultod bastante variable, con una media de 52,6%, y la eficiencia académica limpia alcanz6 una
media de 49,5%, mostrando también una gran variabilidad. El autor de este estudio plantea ademas
que las cohortes que agrupan a los estudiantes que previo al ingreso, realizaron formacion
preuniversitaria tienen una eficiencia de graduacion o titulacion del 81,2%; los que procedian de los
institutos politécnicos agropecuarios un 82,3% y los de experiencia practica profesional alcanzaron
en 92%. En particular estos ultimos, son estudiantes que antes de llegar a la universidad tenian
calificacion técnica y acumulaban algunos afios de experiencia de trabajo en la produccion, hecho
que pone de manifiesto la influencia que tiene la motivacion profesional, la madurez y la
experiencia practica de los estudiantes sobre la eficiencia pedagdgica del programa universitario.
Considera ademas que los valores del indice de bajas académicas estan determinados por multiples
causales y varian por la influencia de los diferentes tipos de estudiantes matriculados, se
manifiestan de forma distinta segtin los afios de la carrera, cursos académicos, y factores externos al
medio universitario. Concluye planteando que los altos rendimientos logrados denotan en su esencia
la calidad del trabajo profesoral, de la gestion institucional y de la entrega y dedicacion de los es-
tudiantes a su labor. Se defiende la idea de que las variables de rendimiento académico de los
estudiantes analizadas como expresion de la calidad y eficiencia pedagogica del modelo de
formacion del agronomo en el periodo

Torres, A. y Z. Lima: Criterios cuantitativos de eficiencia pedagogica en la formacion del profesional de Agronomia. Revista
Pedagogia Universitaria. Vol. 8 No. 5. 2003

1990/2001, contribuyen a la creacion de una especie de memoria histérica de un gran
valor descriptivo, analitico y de utilidad para enriquecer juicios y pronunciamientos para la
toma de decisiones sobre el funcionamiento del sistema educativo y ademas resultan
soporte imprescindible en las evaluaciones externas e internas al sistema de formacion,
asi como en la planificacién del mejoramiento de la calidad de los graduados del
programa de preparacion del ingeniero agrénomo.

Una investigacion realizada para evaluar la eficiencia académica en las carreras de Ciencias
Médicas (Medicina, Estomatologia y Licenciatura en Enfermeria) en los cursos regulares diurnos
durante el periodo 1987/88 a 1998/1999 (12 afos), considera como indicadores principales la
promocion total y la eficiencia académica en el ciclo normal de estudio en cada curso académico, en
los Centros de Educacion Medica Superior y a nivel nacional. Los hallazgos principales
identificados en este estudio fueron los siguientes:

. En los doce cursos académicos transcurridos, la eficiencia académica en el
CIC|O normal de estudio en la rama de Ciencias Médicas alcanz6é como valor minimo el
63,2% en el curso 1993-1994 y en los once cursos restantes en un rango que oscil6 entre
el 71,4% vy el 82,2%.

. La carrera de Medicina presentd una promocion alta por encima del 95,2%;
Ia eficiencia académica en el ciclo normal de estudio se mantuvo en un rango entre 77,6%
y 80,5%, o sea, que no concluyeron la carrera entre 19 y 22 (cifras redondas) estudiantes



de cada 100 que la iniciaron; la eficiencia vertical oscilo entre un 75% y 84,5%.

Por otra parte, el estudio acerca de la incidencia de las bajas por insuficiencia docente en la
carrera de Medicina (6 afios de estudios) en el Instituto Superior de Ciencias Médicas de La Habana
durante un periodo de diez afios —desde 1994 hasta el 2004—, sefiala, entre otros resultados, que los
mayores indices de baja se presentan en los primeros afios de estudios. En el primer afio de estudio
se produjo el 44,5 por ciento del total de las bajas; en el segundo afio el 16,1 por ciento y desde el
tercero al sexto afio se comportd en un rango menor (entre el 8 y 12 %). Esto ratifica que
precisamente en el ciclo basico de estudio es donde se produce la mayor cantidad de bajas por
insuficiencia docente. Se resalta también que en la carrera de Medicina los factores asociados que
con mayor frecuencia dieron lugar a las bajas en dicho periodo fueron la insuficiencia docente
(39,4%) y las licencias de matricula que alcanzaron el 22,3%'.

Carreflo, R., Salgado Lourdes. Eficiencia Académica en las Carreras de Ciencias Médicas y Centros
de Educacién Médica Superior. MINSAP. 2000. ‘Hernandez D. y J. L. Almuifias Analisis de la Variable Eficiencia Académica que
justifica un cambio planificado en el Proceso Docente Educativo en el Instituto de Ciencias Medicas de la Habana™.

IV Taller sobre Didactica Universitaria. 2004.

Otras indagaciones acerca de la evaluacion de la eficiencia académica se han
realizado a partir de la aplicacion del Modelo de Cohorte’ (Cohorte Imaginaria), que ofrece
la posibilidad de analizar, tomando como base 27 indicadores, la trayectoria de un
conjunto de estudiantes que ingresan al primer afio de estudio, en un curso académico
determinado, y transitan por el sistema con caracteristicas especificas hasta que se
graduan o causan baja definitiva. El enfoque utilizado incluye también la valoraciéon de un
grupo de expertos sobre los factores de influencias —positivos o negativos— en el
comportamiento de los indicadores resultantes.

Uno de los estudios desarrollados a partir de la aplicaciéon de dicho Modelo, fue
realizado en el Instituto Superior de Ciencias Agropecuarias de La Habana (hoy
Universidad Nacional Agraria de La Habana) con las cohortes de estudiantes que
ingresaron durante el periodo 1976/77 y 1991/92. En este caso, los expertos al explicar el
comportamiento de la dinamica de la eficiencia académica a partir de los indicadores
resultantes, consideraron dentro de los factores internos positivos de influencia los
siguientes: la introduccion de un nuevo plan de estudio; la influencia de los examenes de
ingreso; la gran experiencia de los docentes y su estabilidad; el mejoramiento de la
planificacion y organizaciéon del proceso docente, asi como su control sistematico; la
introduccién de algunas innovaciones pedagdgicas; la fuerte vinculacion con el sector
productivo; la incorporacién de la computacion en todos los afios de estudios de las
carreras; el fuerte trabajo metodoldgico realizado por los departamentos docentes; la alta
insercion de los estudiantes a las actividades investigativas como parte de su formacién
que los motiva a elevar su rendimiento académico.

Como factores negativos de influencia en la eficiencia académica se sefialaron, entre
otros, los siguientes: Atencion a altos volumenes de matricula; escasa motivacion de una
parte de los estudiantes por las carreras y deficiencias en la orientaciéon vocacional;
insuficiencias en la preparacién de los estudiantes de nuevo ingreso de algunas fuentes
de procedencia; dificultades en una parte de los estudiantes en los métodos y habilidades
para el estudio.

A continuacion se presentan las principales consideraciones metodoldgicas que sirvieron de
base para este estudio, particularizandose en los criterios utilizados al calcular los indicadores y las
necesidades de informacion requeridas para la identificacion —de forma aproximada— de las
dimensiones de las bajas y de la repitencia a nivel global e institucional en las carreras
seleccionadas.
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1.3. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

Algunos elementos a resaltar para la comprension de los resultados de esta investigacion, son
los siguientes:

. En la educacién superior cubana todos los estudiantes son titulados como
eX|genC|a del proceso de graduacion; es decir, no existe la categoria de egresados.
. . Las bajas y la repitencia se producen por cursos académicos (septiembre a
julio).

. El fendmeno de las bajas en la educacion superior esta muy vinculado a la

ef|C|enC|a de graduacion, de ahi la necesidad del calculo de este ultimo indicador. La
dimension de la repitencia se asocia al rezago escolar como un indicador aproximado.

. Los indicadores calculados tanto a nivel global como institucional tienen un
caracter aproximado. Por ello, los resultados cuantitativos que se presentan en los
cuadros permiten darse cuenta de forma muy aproximada de la magnitud de las bajas y la
repitencia. Se asume también que los reingresos, repitentes y aquellos estudiantes con
licencia de matricula que se reincorporan a los cursos regulares diurnos, pesan en los
calculos realizados y por supuesto, son alumnos que pertenecen a otras cohortes
diferentes a las que ingresaron por primera vez. De ahi, que en algunos casos los
indicadores de la eficiencia académica terminal calculados en algunas areas alcanzaron
un valor del 100%; esta es una de las limitaciones de la informacién global. Dicha
situacion no se presenta asi en el estudio de terreno, donde se trabajé con un
seguimiento real de la cohorte seleccionada.

. Las tres carreras estudiadas (Derecho, Ingenieria Civil y Medicina) en el
caso de Cuba tienen una relevancia significativa, una alta demanda por parte de los
estudiantes, alta representatividad territorial y se ubican en diferentes areas del
conocimiento. Se conoce que la carrera de Ingenieria Civil tiene mayor indice de bajas
que las dos restantes (Derecho y Medicina).

Se estimo —a partir de informacién censal del afio 2002—, la proporcion de la poblacion
con nivel medio educacional terminado y con estudios universitarios completos. Las
estimaciones de la eficiencia académica terminal o eficiencia de graduacioén y el indice de
bajas a nivel global fueron basadas en las estadisticas nacionales, agrupandose las
carreras en 10 areas del conocimiento segun la disponibilidad y la agrupacion actual de la
informacion estadistica. Dichos indicadores se calcularon también segun sexo. La
eficiencia académica terminal “E” se calculé a partir de la proporcion de estudiantes que
se gradua “G” en el curso t en comparacion con la cantidad de estudiantes que ingreso
“NI” en el tiempo correspondiente a la duracion normal en afios establecidos en los planes
de estudio oficiales “d”. Con excepcion de la carrera de Medicina que tiene una duracion
de seis afos de estudios, las restantes areas consideraron un tiempo de cinco afnos.
Especificamente en el area de Salud la informacion estadistica primeramente se tuvo que
desglosar por carreras —Medicina (6), Estomatologia (5) y Enfermeria (5)— y después
proceder a su integracion, diferenciandose las cohortes de ingreso correspondientes y el
periodo de graduacion en cada caso.

Los valores estimados de la eficiencia académica terminal consideraron el periodo
comprendido entre los cursos académicos 1998/99 y 2002/2003 (es decir, en los ultimos
cinco anos), calculandose ademas un promedio general. En funcion de ello, los datos del
nuevo ingreso en la mayoria de las areas se obtuvieron en el horizonte temporal que



abarco las cohortes que ingresaron en los cursos académicos 1994/95 hasta el curso
académico 1998/99, con excepcion de la carrera de Medicina, cuyo curso académico
inicial fue 1993/94.

El calculo de la eficiencia de graduacion o eficiencia académica terminal se realizd con
la misma férmula aplicada en el caso de las areas del conocimiento. Se considero en este
caso que la duracion de los estudios en las carreras de Derecho e Ingenieria Civil es
cinco afos, mientras que en Medicina es de seis afios segun planes de estudios oficiales.
El periodo que contempld el analisis de la eficiencia de graduacién coincide con el
planteado en el analisis global. Se calculé también en cada caso el promedio general de
la eficiencia de graduacion.

El estudio de terreno se realizé en siete instituciones universitarias publicas (estatales)
que mostraron disposicion de participar en el mismo, poseen gran experiencia y son
representativas en el ambito nacional con relacion al desarrollo de las carreras
seleccionadas, abarcando en cada caso tres lugares de localizacion.

Para hacer el célculo del indice de bajas en cada carrera se tom6é como base la
cohorte que ingreso tres cursos académicos antes del periodo normal de estudio y a partir
de ahi, se determind la cantidad de estudiantes que se gradud sin rezago escolar
(duracion normal de la carrera), un curso mas tarde, dos cursos mas tarde y tres cursos
después. Con ello se obtuvieron los indicadores relativos a la eficiencia académica
terminal, el rezago escolar o repitencia y a las bajas.

Especificamente, el indice de repitencia sobre la base del atraso o rezago en
graduarse se calculé a partir de la determinacion del numero de estudiantes que se
gradué desfasado de la duraciébn normal de los estudios en cada carrera,
independientemente de la causa que origind esa situacion.

Las instituciones universitarias participantes para calcular los indicado-res
mencionados anteriormente trabajaron con el listado real de estudiantes de nuevo ingreso
y de graduados.

Para identificar los factores relevantes que estan incidiendo en las bajas y de cada carrera y
describir sus implicaciones a nivel personal y social. Para ello se trabajo mediante encuestas por
entrevistas a estudiantes que causaron baja de las carreras estudiadas durante el periodo 1994-95 a
199899. Cada institucion universitaria encuesté como minimo a dos estudiantes, sugiriéndose que
fuese uno del sexo masculino y otro femenino. Se aplico también el mismo procedimiento con una
seleccion de autoridades universitarias que tenian mayor nimero de elementos para aportar en el
tema objeto de estudio.

II. RESULTADOS
2.1. DIMENSIONAMIENTO DE LA REPITENCIA Y DESERCION

El estudio relacionado con las bajas y la repitencia en la educacion superior cubana en su
dimension cuantitativa se estructur6 en dos planos de analisis: global e institucional.

2.1.1. Estimacion de la desercion global

Como se plante6 anteriormente, las carreras seleccionadas para el estudio de terreno en el
ambito institucional fueron Derecho, Ingenieria Civil y Medicina.

a) Cobertura y nivel de instruccion terciaria de la poblacion



A partir del afio 1959 hasta la fecha se han graduado mas de 700 mil profesionales.
Actualmente uno de cada 17 cubanos y uno de cada 8 trabajadores es universitario. La
matricula universitaria ha aumentado 15 veces en ese periodo. Como resultado del
proceso de masificacion que ha tenido lugar en la educacion superior, la tasa de
escolarizacion ha crecido sustancialmente en los ultimos 14 afios del 17% al 37%.

CUADRO 1. TASA BRUTA DE ESCOLARIZACION DE LA EDUCACION
SUPERIOR CUBANA EN CURSOS ACADEMICOS SELECCIONADOS
(POR 100 HABITANTES DE 18-24 ANOS)

Indicadores 1990/91 2001/02 2002/2003 2003/04 2004/05%
Matricula total 276.000 160.000 211.184 300.000 380.000
Tasa bruta

de escolarizacién 16,98 16,30 21,54 2971 37,63

Fuente: Departamento de Estadistica del Ministerio de Educacion Superior de Cuba, 2003. Tomado de “Indicadores de
relacion entre la matricula, graduados y la poblacion cubana”. Calculos realizados con Matricula de Pregrado.

* Cifras de Poblacion del Anuario Estadistico de Cuba y en el 2004/05 estimadas.

Esta tendencia ha estado acompafada por la ampliacion de la oferta educativa en
todas las modalidades de estudio como resultado de una politica clara con relacion a
brindar mayores oportunidades de estudios superiores a las personas de diferentes
regiones y contribuir favorablemente en la elevacién de la calidad y de los niveles de
satisfaccion de las demandas del desarrollo econémico y social del pais.

Por otra parte, un célculo aproximado realizado a partir del Censo de Poblacién y Viviendas de
2002 y los datos del Anuario Estadistico de Cuba de ese propio afio, indica que el 9,6% habia
completado los estudios universitarios.

b) Estimacion de la eficiencia de titulacion

El aporte fundamental de graduados universitarios en el pais se ha producido a través
de los cursos regulares diurnos, donde se ha presentado un nivel alto de la eficiencia
académica terminal o de graduacién e indicadores relativamente reducidos con relacion a
la repitencia y las bajas.

La eficiencia de graduacion para el periodo 1999-2003 es de 75% siendo muy similar para
hombres y mujeres (Ver cuadro 4a).

CUADRO 2. ESTIMACION GLOBAL DE LA EFICIENCIA ACADEMICA TERMINAL PARA
EL PERIODO 1999-2003, POR SEXO



Sexo Afio 1999 Afio 2000 Afio 2001  Ano 2002  Afo 2003 Promedio
del periodo

Hombres 84,1 73,0 73,2 74,9 69,6 74,4
Mujeres 75,8 76,3 73,7 75;5 74,5 75,2

Fuente: Calculado a partir de la informacién brindada por el Departamento de Estadisticas del Ministerio de Educacion
Superior y del Ministerio de Salud Publica. Julio de 2005.

¢) Estimacion de la eficiencia de titulacion por area del conocimiento

Una vision general y aproximada de la magnitud global de las bajas para los cursos
regulares diurnos en cada una de las areas del conocimiento’ a partir de estadisticas
nacionales, se puede obtener utilizando los valores de la eficiencia académica terminal.

Los estudiantes en las categorias de reingreso, repitiente y aquellos con licencia de
matricula que se incorporan a los estudios, pesan en los calculos realizados, lo cual
justifica el caracter aproximado de la eficiencia académica terminal y las bajas.

En el Cuadro 3 se observa que las proporciones de estudiantes que causaron bajas
pertenecientes a las cohortes que ingresaron en el periodo 1994/95 y 1998/99, se graduaron en la
etapa 1998/1999 -2002/2003 no son significativas.

CUADRO 3. ESTIMACION GLOBAL DE LA EFICIENCIA ACADEMICA TERMINAL O EFICIENCIA
DE GRADUACION PARA EL PERIODO 1999-2003 SEGUN AREA DEL CONOCIMIENTO (EN %)

CURSO REGULAR DIURNO

Area del Afo Ano Afo Ano Ano Promedio
conocimiento 1999 2000 2001 2002 2003 del

periodo
Agropecuaria 74,5 72,3 66,2 71,3 68,6 70,5
Arte y 79,1 94,4 85,5 62,6 57,8 74,0
Arquitectura
Ciencias
Naturales
y Matematicas 75,3 88,4 69,7 76,4 74,6 76,8
Ciencias Sociales
y Humanisticas 100,0 100,0 89,5 79,4 51,9 84,0
Derecho 100,0 88,7 89,9 87,2 92,9 91,0
Educacion 65,6 61,5 64,9 66,8 67,1 65,2
Tecnologia e
Ingenieria 78,3 75,4 72,6 82,1 74,0 76,3
Salud 89,7 81,2 76,7 77,3 78,2 80,8
Administracién
y Comercio 100,0 97,6 88,3 84,8 91,5 914
Cultura Fisica 72,9 62,4 87,6 88,8 49,5 70,7
Total 78,9 75,1 73,5 75,2 72,5 75,0

Fuente: Calculado a partir de la informacion brindada por el Departamento de Estadistica del Ministerio de Educacion Superior y del
Ministerio de Salud Publica. Julio de 2005.



La magnitud de las bajas se presenta en diez areas del conocimiento: Agropecuaria (no incluye Mecanizacion de la Produccion
Agropecuaria); Arte y Arquitectura; Ciencias Naturales y Matematicas; Ciencias Sociales y Humanisticas (no incluye Derecho);
Derecho; Educacion; Tecnologia e Ingenieria (no incluye Arquitectura, incluye Mecanizacion de la Produccion Agropecuaria);
Salud; Administracion y Comercio; Cultura Fisica.

En dicho cuadro se observan algunas caracteristicas relevantes acerca de la problematica de la
dimension cuantitativa aproximada de las bajas en los cursos regulares diurnos:

. En el periodo analizado, de cada 100 estudiantes que ingresaron al siste-
ma se graduaron como promedio 75; es decir, solo el 25% caus6 baja, lo que hace que
los gastos adicionales por este concepto sean reducidos. La proporcién de bajas a nivel
global ha oscilado entre el 21,1% en 1994 y el 27,5% en 1998, siendo las oscilaciones
dentro del periodo poco significativas. La mayoria de dichas bajas se producen en los dos
primeros afios de estudios.

. La menor proporcidn de bajas se presenta en las areas de Administracion y
ComerC|o Derecho; Ciencias Sociales y Humanisticas, y Salud y por tanto, en ellas se
inscriben los valores de mayor eficiencia académica terminal.

. Todas las areas, excepto Educacion; Agropecuaria; Arte y Arquitectura y
Cultura Fisica, tienen un indice de bajas por debajo del promedio global del periodo.
. No existen diferencias significativas en el indice global promedio de bajas

segun sexo. Los porcentajes de bajas mayores en las mujeres con relacion a los hombres
se dan en las areas Agropecuaria; Arte y Arquitectura; Derecho; Salud; Administracién y
Comercio y Cultura Fisica. En el resto de las areas el indice de bajas de los hombres
supera al de las mujeres.

Bajo esta perspectiva, el notable progreso alcanzado en los cursos regulares diurnos en cuanto a
los niveles de permanencia y graduacion, ha ido aparejado por un aumento de la calidad del proceso
docente-educativo y de los graduados segun los resultados de varios estudios realizados sobre el se-
guimiento de jovenes graduados de los cursos regulares diurnos .

2.1.2. Estimacion de la desercion para carreras especificas: Derecho, Ingenieria Civil y Medicina

El analisis de las bajas en las carreras de Derecho, Ingenieria Civil y Medicina es enfocado en
este acapite desde dos Opticas: a partir de las estadisticas nacionales y del seguimiento de una
cohorte de ingreso en un curso académico determinado con datos reales.

Colectivo de autores: Estudios del desarrollo laboral de los Jovenes Profesionales editados y distribuidos por los Centros de
Educacion Superior adscriptos al Ministerio de Educacion Superior. Centro de Estudios para el Perfeccionamiento de la Educacion
Superior: (1987, 1992, 1998, 2000, 2004).

a) Estimacion basada en estadisticas nacionales

Con el propésito de calcular el indice de bajas global en cada carrera se tomé como
base el valor de la Eficiencia Académica Terminal o Eficiencia de Graduacion durante el
periodo 1998/1999-2002/2003, que abarco las cohortes que ingresaron en un numero
equivalente de cursos antes de acuerdo a la duracion en afios de cada carrera. Para
realizar el estudio global, se seleccionaron las cohortes de estudiantes que ingresaron
entre el curso académico 1994/95-1998/99 (carreras de Derecho e Ingenieria Civil) y en el
caso de la carrera de Medicina, entre los cursos académicos 1993/1994 y 1997/1998.

El Cuadro 4 muestra el comportamiento de la eficiencia de graduacion en los cursos regulares
diurnos en base a estadisticas nacionales en las tres carreras seleccionadas.



CUADRO 4. ESTIMACION GLOBAL DE LA EFICIENCIA ACADEMICA TERMINAL PARA EL
PERIODO 1999-2003 EN CARRERAS ESPECIFICAS SOBRE LA BASE DE ESTADISTICAS
NACIONALES (EN POR CIENTO)

CURSO REGULAR DIURNO
Carreras Ano Afo Afo Ano Ano Promedio
1999 2000 2001 2002 2003 del
periodo
Derecho 100,0 88,7 89,9 87,2 92,9 91,0
Ingenieria Civil 65,5 56,1 72,7 78,6 70,2 67,7
Medicina 88,5 88,0 89,8 83,6 85,1 87,0
Total 88,2 85,7 88,6 84,1 85,5 86,4

Fuente: Calculado a partir de los datos estadisticos nacionales brindados por el Departamento de Estadistica del Ministerio de Educacion
Superior y del Ministerio de Salud Publica. Julio de 2005.

Las primeras imagenes de los resultados presentados muestran con claridad que existen
diferencias significativas en el indice de bajas promedio de las carreras de Derecho y Medicina con
relacion al de Ingenieria Civil. Asimismo, permiten plantear las consideraciones siguientes:

. En base a los valores de la eficiencia académica terminal, de cada 100
estudlantes que ingresan en la carrera de Derecho se graduaron como promedio 91, en
Medicina unos 87, mientras solamente culminan 68 en la carrera de Ingenieria Civil.

. Se evidencia ademas una mayor oscilacion en el periodo del indice de
bajas de la carrera de Ingenieria Civil, con relacion a los de Derecho y Medicina, los
cuales se mantienen mas estables.

b) Estimacion basada en seguimiento de cohortes

El estudio de seguimiento de cohortes de ingreso con datos reales realizado en las
siete instituciones de educacion superior participantes tenia el objetivo de dimensionar la
repitencia sobre la base del atraso o rezago escolar en las tres carreras seleccionadas,
tomando como base los listados nominales de los estudiantes en el curso académico de
inicio de los estudios y de los graduados correspondientes a ese propio contingente que
culminaron en el ciclo normal de estudio o posteriormente, existiendo una proporcion de
los mismos que causo baja durante la trayectoria escolar por el sistema.

En las carreras de Derecho e Ingenieria Civil se consideré el curso académico
1999/2000 como el correspondiente a la primera graduacion de la cohorte segun duracion
normal de los estudios (cinco afos) y por tanto, la cohorte de ingreso resultante fue la que
ingres6 en el curso académico 1995/96. El andlisis incluyé también la cantidad de
graduados de esa cohorte que culmind los estudios un curso académico mas tarde
(2000/2001), dos cursos mas tarde (2001/2002) y tres cursos después (2002/2003), y a
aquellos estudiantes que causaron baja. En el caso de la carrera de Medicina (seis afios),
se aplico el mismo enfoque, pero a partir del nimero de estudiantes de la cohorte que
ingres6 en el curso académico 1994/95. Dichos calculos se obtuvieron a nivel
institucional, y su suma permitié obtener los indices de eficiencia académica terminal, de
rezago escolar o repitencia y de bajas por sexos en cada carrera.



Como se muestra en el Cuadro 5, los resultados de los indicadores de eficiencia
académica terminal y de bajas presentan diferencias significativas entre las carreras de
Derecho y Medicina con relacion a los de Ingenieria Civil, al igual que se evidencio en el
calculo realizado a partir de las estadisticas nacionales; inclusive en el estudio de
seguimiento real de las cohortes las diferencias son algo mayores.

En este sentido, pueden plantearse a través de los porcentajes observados, otras caracteristicas
resultantes del estudio de seguimiento real de las cohortes:

. De cada 100 estudiantes que ingresaron en las carreras de Derecho y
Medlcma se graduaron en el ciclo normal de estudio unos 81 y 88 respectivamente,
mientras que en Ingenieria Civil solo lo hicieron 35. Por supuesto, en este caso se conoce
que esta ultima es una carrera que —por sus complejidades— tiene un alto nivel de bajas
en casi todos los paises.

. En las carreras de Derecho e Ingenieria Civil, el indice de bajas de las
mujeres resultd mucho mayor que el de los hombres y en Medicina mas

0 menos es similar (alrededor del 11%).

. De la cantidad total de estudiantes de las cohortes de ingreso analizadas
en las carreras de Medicina y Derecho, una proporcion se gradué como

CUADRO 5. TASA DE GRAD’UACIO'N ESPECIFICA POR CARRERAS,
SEGUN SEXO (EN %)

Carrera/A B C D F% Sexo % graduados % graduados % graduados % graduados % bajas total en el curso
en el curso en el curso en el curso 100 -“t” “t+1” “t+2” “t+3” (A+B+C+D)

DERECHO Hombres 87,0 2,6 Mujeres 78,9 0,8 Total 80,8 1,2
10,4 100,0 0,4 19,9 100,0 0,3 17,6
100,0

ING. CIVIL Hombres 34,3 15,8 Mujeres 30,9 8,9 Total 34,3 13,0 1,8 48,1 100,0 3,0 1,4 55,8 100,0 2.2 0,5 50,0 100,0
MEDICINA Hombres 86,6 1,3 Mujeres 88,4 Total 87,8 0,5 1,3 10,8 100,0 0,5 11,1 100,0 0,8 10,9 100,0

Fuente: Calculos a partir de las informaciones estadisticas emitidas por las instituciones de educacion superior participantes en el estudio.
Abril 2005.

maximo dos cursos académicos después de haber iniciado los estudios, mientras que en la carrera de
Ingenieria Civil lo hicieron hasta tres cursos después. Esta situacion puede estar provocada por
el momento en que ingresaron de nuevo al sistema los estudiantes que son reingresos, licencias
de matricula o los que repitieron el afio de estudio seglin las normativas académicas establecidas
para cada caso.

. El peso fundamental de la repitencia o rezago escolar se produce un curso
academlco mas tarde con relacién al correspondiente del ciclo normal de estudio. En este
caso, la carrera de Medicina alcanzé un indicador de rezago del 0,5%, Derecho el 1,2% e
Ingenieria Civil el 13,0%. El tiempo de agotamiento de la cohorte en afios en Medicina y
Derecho es menor al correspondiente a Ingenieria Civil.

. El tiempo promedio de permanencia de los graduados —en afios— de cada
carrera en el sistema es el siguiente: Derecho (5.02); Medicina (6.02) e Ingenieria Civil
(5.39). Este indicador toma en cuenta que no todos los graduados de la cohorte logran
culminar los estudios en el ciclo normal de estudio. Por tanto, el tiempo promedio aumenta



en la medida en que la cantidad de estudiantes que se gradua fuera del ciclo es mayor.

. Se puede sefialar ademas que en las carreras de Medicina y Derecho
eX|ste una alta capacidad de retencion de los estudiantes, con tasas mayores en las bajas
con relacion a la repitencia.

En el Cuadro 6 se muestra una comparacion de los resultados de la eficiencia académica
terminal o de graduacion de las tres carreras, basados en estadisticas nacionales y la resultante del
estudio de seguimiento real de las cohortes.

CUADRO 6. COMPARACION ENTRE LA EFICIENCIA ACADEMICA TERMINAL ESTIMADA
SOBRE LA BASE DE ESTADISTICAS NACIONALES Y LA CALCULADA EN LAS
INSTITUCIONES PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO (EN POR CIENTO)

CURSO REGULAR DIURNO
Carrera Eficiencia de graduacion especifica  Eficiencia de graduacion basada
basada en el promedio anual en los en datos reales de instituciones
tiltimos cinco afios (estadisticas ejemplificadoras™
nacionales)
Derecho 91,0 824
Ingenieria Civil 67,7 50,0
Medicina 87,0 89,1
Total 86,4 80,5

*Incluye los estudiantes que se graduaron con rezago escolar.

En el caso de las carreras de Medicina y Derecho se puede apreciar un acercamiento
significativo entre ambos enfoques, sin embargo en la carrera de Ingenieria Civil la brecha es algo
mayor.

2.1.3. Estimacién de la repitencia en carreras especificas

En el Cuadro 7 se muestran las magnitudes de la repitencia o rezago escolar
derivadas del estudio de seguimiento real de las diferentes cohortes de ingreso, donde se
puede observar que de nuevo en la carrera de Ingenieria Civil su dimension es superior, y
en particular, los hombres en las tres carreras se gradian mas tarde que las mujeres con
relacion al ciclo normal establecido en los planes de estudio. Llama la atencién que de
cada 100 estudiantes de la cohorte de la carrera de Derecho, se graduaron desfasados o
rezagados después del ciclo normal de estudio solo dos estudiantes; en Medicina uno y
en la carrera de Ingenieria Civil unos 15. En las tres carreras como promedio el indice de
repitencia o rezago escolar es aproximadamente el 4%.

Los niveles de rezago o repitencia en Cuba en una gran cantidad de carreras son
bajos. Se debe sefalar que el comportamiento del estudiantado universitario cubano ante
el estudio, demuestra un fuerte compromiso para permanecer en el sistema y graduarse.

CUADRO 7. INDICE DE REPITENCIA EN CARRERAS ESPECIFICAS, GLOBAL Y POR SEXO

CURSO REGULAR DIURNO



Carrera/Sexo Por ciento de repitencia, atraso o rezago escolar en graduarse (En %)

Derecho Hombres 2,6 Mujeres 1,2 Total 1,5
Ing. Civil Hombres 17,6 Mujeres 13,3 Total 15,7
Medicina Hombres 2,6 Mujeres 0,5 Total 1,3

Fuente: Calculos a partir de las informaciones estadisticas emitidas por las instituciones de educacion superior participantes en el estudio.
Abril 2005.

En este sentido, las instituciones universitarias han realizado grandes esfuerzos y ostentan hoy
resultados favorables en el cumplimiento de tales propdsitos.

2.2. DESCRIPCION DE LOS FACTORES RELEVANTES E IMPLICANCIAS DE LA REPITENCIA Y DESERCION
2.2.1. Factores relevantes

El estudio de terreno desarrollado por las instituciones de educacioén superior participantes se
planted como objetivo la identificacion de algunos de los factores mas significativos asociados a las
bajas universitarias y de sus posibles implicaciones. Para ello se aplico una encuesta a través de una
entrevista a estudiantes que han causado baja de la educacion superior, y a distintas autoridades de
las instituciones universitarias y carreras seleccionadas. En tal virtud, dicha encuesta se realizo de
manera individual en ambos casos en los diferentes centros universitarios y facultades implicadas
en el estudio.

a) La vision de los estudiantes que causaron baja de los estudios universitarios

En el caso de los estudiantes, se utiliz6 una muestra indicativa, no representativa
estadisticamente, elegida al azar y que comprendié aquellos estudiantes que causaron
baja de las carreras seleccionadas, considerandose al menos uno de los que ingreso en
la cohorte correspondiente al periodo 1995-1996 al 1998-199 para las carreras de
Derecho e Ingenieria Civil y entre 1994-1995 al 1998/1999 para el caso de Medicina. En
total, se entrevistaron 17 estudiantes (5 de Derecho, 5 de Ingenieria y 7 de Medicina).

En este caso se consideraron las siguientes variables: Via de ingreso a la educacion
superior y de procedencia del nivel medio superior; sexo; edad; estado civil; color de la
piel; convivencia con los padres en el momento de causar baja; salario promedio del
nucleo familiar en el momento de la baja; condiciones en que realizé sus estudios (beca o
no); nivel de escolaridad de los padres; motivos de la baja; estudios realizados después
de causar baja; estatus actual en cuanto al estudio, trabajo u otras actividades; implicacio-
nes posteriores al causar baja de los estudios universitarios.

Dentro de las caracteristicas mas relevantes de los estudiantes de la muestra se encuentran las
siguientes:

. El 70,5% de las bajas ingresé a la educacion superior a partir de los
resultados del examen de ingreso y del rendimiento académico en la ensefianza media
superior; procedian de los preuniversitarios el 60% del total, que como se expreso
anteriormente es la fuente fundamental de ingreso a los cursos regulares diurnos.

. La mayor parte de los estudiantes al causar baja de los estudios universi-
tarlos tenia entre 18 y 20 afos (68%), lo que significa que lo hizo en los primeros dos



afios de estudios de la carrera que estudiaba. Como promedio la baja se produjo después
de haber avanzado 1,8 afio de estudio. El promedio académico con que ingresaron a la
educacion superior fue de 84 puntos.

. . El porcentaje de bajas es mayor en hombres (52,9%) que en mujeres
(47,1%)

. El 77% de los estudiantes es de la raza blanca
. . Seis de cada diez estudiantes realizé estudios bajo la condiciéon de beca-
dos

. El 59% es casado o tenia una unién consensual

. Mas de la mitad de los estudiantes (53%) no vivia con ambos padres en el
momento de causar baja de los estudios universitarios

. Pertenecen a familias compuestas basicamente por padres con un ingreso

promedlo que se concentraba en un rango de 301 a 400 pesos mensuales (59%); el 70%
de los estudiantes encuestados vivia en un nucleo con salario mensual superior a 300
pesos.

. El nivel académico de los padres se aproximaba a la ensefianza media
superlor vencida (47%); se encuentran dedicados en su mayoria al trabajo estatal (62%).
Solo el 15% de los padres de los estudiantes habian completado los estudios
universitarios y un 38% poseia un nivel de secundaria basica o menor. Existe una
asociacion entre el nivel educativo

de los padres y la posibilidad del estudiante de ser baja en la carrera, ya que a menos nivel
educativo de los padres, mayor probabilidad de abandono de los estudios de sus hijos.

Otro aspecto importante que se puede apreciar, es que la mayoria de las bajas se han
producido por causas enddgenas y en menor cuantia, debido a elementos exdgenos. El
porcentaje de los que causaron baja por causas no académicas fue 41%; es decir, existen
algunas circunstancias que llevan a los estudiantes a solicitar la interrupcion temporal de
los estudios por otras razones diferentes al bajo rendimiento académico.

Dentro de las causas que esgrimieron los estudiantes encuestados acerca de su
solicitud de baja en los estudios universitarios, se encuentran en ultimo lugar, los
problemas de salud, el interés por la carrera y su preparacion en la ensefianza
precedente. Los aspectos que han sido considerados como los mas significativos y que
estan relacionados con los motivos fundamentales de las bajas son el bajo rendimiento
académico o insuficiencia docente (59%) y los problemas familiares (12%). Un porcentaje
menor entre las causas ocupan las necesidades econdmicas, la inasistencia a clases,
problemas disciplinarios y el embarazo. No se plantearon otras razones adicionales que
podian haber sido enunciadas por los estudiantes durante la encuesta. Mayormente los
hombres causan bajas de los estudios por insuficiencia docente que las mujeres.

Al explorar cdmo se sintieron animicamente cuando causaron baja de la carrera, el
80% afirmoé que mal y por supuesto, esto muestra que tuvo una implicacién individual. El
60% de los estudiantes reconocié que habian descuidado los estudios, pensando que en
los examenes finales podrian aprobar. Sin embargo, resulta importante destacar que la
mayoria de los estudiantes se mantuvieron estimulados por continuar estudios a través
por diversas vias. El 76,2% de los encuestados se incorpord posteriormente a otras ca-
rreras o modalidades de estudio y un 7,6% decidié compartir el estudio y el trabajo. Eso
demuestra el interés que tienen los mismos por cumplir, con sus metas individuales de
progreso humano, con las instituciones educativas y en general, su fuerte compromiso
social.

En cuanto a las implicaciones reconocidas por los estudiantes como consecuencias de
haber causado baja de la carrera, se destaca que el 75% lamenta no haber podido



aprobar los estudios. Las valoraciones de mayor impacto se ubican en la esfera
emocional a nivel individual, ya que la totalidad de los encuestados considerd esta
situacion como un fracaso y decidieron continuar los estudios en otro momento.

De los 17 estudiantes encuestados, 11 deseaban continuar estudios (65%)
argumentado en general razones como que le gustaba la carrera que abandond y piensa
seguirla en otra oportunidad y el gusto preferente por estudiar. Entre las opciones de
estudio seleccionadas con mayor frecuencia luego de causar baja en la universidad se
encuentran, otra carrera universitaria, Técnico Medio en alguna especialidad,
Computacion, Idiomas, Marketing y Manifestaciones Artisticas.

Aquellos estudiantes encuestados que manifestaron no tener deseos de continuar
estudiando, sefialaron los siguientes motivos: la avanzada edad, el periodo de
desvinculacion transcurrido desde que causaron baja de los estudios y la poca
disponibilidad de tiempo por las altas exigencias laborales.

Las caracteristicas de las bajas en las carreras de Derecho, Ingenieria Civil y Medicina tienen
gran similitud con las descritas anteriormente. Asimismo, la mayoria de los estudiantes que
causaron baja de Ingenieria Civil realizaron sus estudios no becados (60%). Para las bajas en las
carreras de Derecho y Medicina se ratifica que la causa predominante es la que se refiere a la
insuficiencia docente (60% y 85% respectivamente), mientras que en Ingenieria Civil las que se
refieren a factores exogenos (cuestiones econdmicas, familiares, embarazo, problemas
disciplinarios) que representan en conjunto el 80%.

La optica de los directivos universitarios

Al abordar la caracterizacion general de los directivos que intervinieron en el estudio,
se detalla que fueron entrevistados un total de 42, distribuidos entre las diferentes
instituciones universitarias y carreras (16 en Derecho, 10 en Ingenieria y 16 en Medicina).

De acuerdo a la ocupacién o area de trabajo en la que se desempenan los directivos,
se asevera que la mayoria de ellos cumple importantes responsabilidades en la esfera
académica de la universidad y cuentan con una vasta experiencia en la Educacion
Superior (cinco decanos, diez vicedecanos, cuatro jefes comisiones de carreras, dos
vicerrectores, cinco asesores, cinco metodologos, cinco jefes departamentos docentes y
otras seis autoridades). El promedio en afos en la ocupacion del cargo por parte de los
directivos es 7,8.

Para el caso de los directivos se consideraron las siguientes variables: Grado de
dificultad en los estudios segun la procedencia de los estudiantes; motivacion por la
carrera; causa de la baja; implicaciones individuales del fracaso; politicas y estrategias
institucionales para disminuir las bajas y la repitencia en la educacion superior.

Por otro lado, resulta importante destacar que el 100% de los encuestados coincide en que los
estudiantes que acceden a la educacion superior no cuentan con niveles de preparacion precedente
similares; en este caso poseen una posicidn mas ventajosa los que proceden de preuniversitarios
Vocacionalesmy consideran ademas que los que demuestran poseer menos

“Preuniversitarios Vocacionales: Centros preuniversitarios donde ingresan, mediante un proceso de
seleccion, jovenes que desean profundizar en las ciencias y la técnica, a partir del principio de vin
culacion del estudio con el trabajo.

conocimientos ingresan procedentes de las escuelas politécnicas.

Segun los directivos, los factores que tienen mas peso en la solicitud de baja de los estudiantes
son las siguientes:



* Insuficiencia docente (88%)

* Insuficiente preparacion de los estudiantes durante la carrera (71%)
* Problemas familiares (31%)

* Insuficiente preparacion en los niveles precedentes (69%)

* Insuficiente motivacion por la carrera (67%)

Los dos ultimos factores no coinciden con la opinion de los estudiantes, quienes dejan
de considerar los mismos como elementos influyentes en el abandono de sus estudios.

No tienen un gran peso segun la éptica de los directivos: la preparacion y desempeiio
del personal docente (5%); el aseguramiento docente (5%); los problemas econémicos en
los estudiantes (5%); las afecciones de la salud (9%); el embarazo (5%) y los problemas
disciplinarios (5%).

Estos resultados acerca de las principales causas de baja de los estudios
universitarios, son mas o menos similares segun la visidon que tienen los directivos de
manera particular en cada una de las carreras estudiadas.

En cuanto a la manera en que los estudiantes enfrentan la situacion de su baja, opinan
también que evidentemente dicho fracaso los hace sentir mal, pues se confian y piensan
que pueden aprobar al finalizar el curso, a pesar de que es caracteristico en aquellos con
insuficiente rendimiento académico, un transito por la mayoria de las asignaturas con
dificultades y bajas calificaciones antes de abandonar los estudios.

Por otra parte, el 74% de las autoridades universitarias encuestadas asegura que el
trabajo de apoyo docente a los estudiantes resulta satisfactorio, aunque se reconoce que
aun deben incrementarse mas las acciones para la asistencia a las diferencias
individuales de los estudiantes y subsanar las insuficiencias heredadas de los niveles
educativos precedentes.

A manera de resumen, los resultados anteriores demuestran que la problematica de las bajas de
los estudiantes de la educacion superior no puede ser vista solamente desde la Optica del fracaso
académico, ya que existen otros factores externos que pueden estar incidiendo en que se produzca
dicho fenémeno.

I1I. PROPUESTA DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS
3.1. PROPUESTAS DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS A NIVEL DEL SISTEMA

Son multiples las acciones llevadas a cabo en la educacion superior cubana a partir del afio 1959
hasta la fecha para facilitar los estudios en este nivel de educacion y por consiguiente contribuir a
disminuir las dimensiones de las bajas y la repitencia, algunas de las cuales de forma breve se ex-
presan a continuacion:

La gratuidad de la ensefianza: Se establecié el derecho de todos los ciudadanos a la
educacion, asi como el acceso de forma gratuita. Esto no comprende solamente la
gratuidad de la matricula universitaria, sino también de los textos y materiales docentes,
los cuales se les garantizan a todos los estudiantes de los cursos regulares. Se incluyen
ademas los servicios que reciben en las universidades, tales como bibliotecas, acceso a
Internet, actividades de recreacion, deporte, cultura, entre otros. Asimismo, se destina una
parte de los fondos presupuestarios al bienestar estudiantil, que incluyen por ejemplo; los
dedicados a becas, estipendios y alimentacion.

El plan de Becas Universitarias: Este plan garantiza que todos los estudiantes de los
cursos regulares diurnos que residen fuera de la ciudad donde radica la Institucion de



educacion superior puedan acogerse gratuitamente a los beneficios de la beca
universitaria, que incluye alojamiento, alimentacion, atencién médica, etc.

El sistema de Préstamos Estudiantiles: Se establece el sistema de Préstamos
Estudiantiles, por medio del cual el estudiante, que por determinada situacion econémica
requiere de una ayuda en este sentido, puede solicitar un préstamo expresado en una
cantidad mensual a recibir. Todos estos beneficios de tipo econémico y de condiciones de
estudios y vida indudablemente han contribuido considerablemente a disminuir las bajas y
la repitencia en la educacion superior, permitiendo a los estudiantes dedicarse
plenamente a su actividad de estudios. De esta manera se ha eliminado practicamente el
“estatus econémico” del estudiante como una causal de la baja universitaria.

El desarrollo de un sistema de estudios universitarios para los trabajadores: En la
década del 70 se establecieron los cursos regulares para trabajadores, que contempla
planes de estudio de mayor duracién y formas organizativas del proceso docente menos
presenciales, adecuados a este tipo de estudiante y a la vez, se garantiza la equivalencia
con los cursos regulares diurnos. Ademas, esta modalidad se acompafia de una
legislacion del pais que protege y propicia los estudios universitarios de los trabajadores.
El hecho de contar los trabajadores con un sistema de estudios universitarios adecuado a
sus caracteristicas, permite a los mismos tener mayores posibilidades de acceso y
graduacion, y por otro lado, se convierte en una de las vias donde pueden acceder
también aquellos estudiantes que causen baja de los cursos regulares diurnos.

La expansién del sistema de educacion superior a todas las provincias del pais
creando nuevas universidades: Cada vez son mayores las posibilidades de estudiar
diversas carreras en todas las capitales provinciales del pais, existiendo mejores
condiciones para los estudiantes matriculados en cada territorio, mas cerca de su familia y
del medio en el que se han desarrollado. Como parte de esta expansiéon se ha estado
incrementando la cantidad de carreras que ofertan las IES. En los ultimos cinco anos un
total de 111 nuevas ofertas de estudio se han incrementado en las Instituciones de
Educacion Superior (carreras-IES) (63 en cursos regulares diurnos y 48 en cursos
regulares para trabajadores). Ademas los estudiantes que desarrollan sus estudios en una
institucion de educacion superior ubicada en lugares cercanos a su residencia se
identifican mas rapidamente con la carrera y adquieren un sentido de pertenencia mayor
con la institucion, sintiéndose mas tempranamente comprometidos con “su universidad” y
con la participacién en las diversas actividades que alli se desarrollan, lo que contribuye a
un mayor interés y responsabilidad con sus estudios. Es indudable que esta expansion de
la educacioén superior ha contribuido a la disminucion de las bajas y del rezago escolar, al
acercar al propio entorno del joven universitario la realizacion de estos estudios.

La garantia de empleo para todos los graduados de los cursos regulares diurnos: El Estado
cubano le garantiza a todo recién graduado un empleo en su profesion recién salidos de las aulas
universitarias. Asi en los actos de graduacion, el egresado ademas de obtener su titulo profesional,
recibe una boleta de ubicacion en un centro laboral, en donde podra desempefiarse en la profesion
estudiada. El aseguramiento del empleo como profesional que el estudiante tiene cuando culmina
sus estudios, elimina su incertidumbre, el desanimo o desinterés por continuar su carrera pues
conoce que estdn seguras las posibilidades futuras de ejercer su profesion, lo cual sin dudas
contribuye favorablemente en la disminucion de las bajas y la repitencia o rezago escolar.

3.2. PROPUESTA DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS A NIVEL INSTITUCIONAL

El perfeccionamiento continuo de los planes y programas de estudios universitarios:
Desde mediados de la década del 70 se sistematizo la revision y perfeccionamiento de los
planes y programas de estudio de todas las carreras existentes en el sistema de



educacion superior, los cuales se han realizando cada 7 u 8 afios. Este perfeccionamiento
constante ha garantizado la introduccién de los aspectos mas novedosos tanto del
desarrollo cientifico técnico de las distintas ramas profesionales, como de lo mas
avanzado de la pedagogia universitaria.

Entre las caracteristicas que distinguen a los planes de estudio actuales destacan:
Planes de estudio de perfil amplio basados en el estudio-trabajo-investigacion; que
favorecen un sistema de evaluacién basado en el aprendizaje sistematico del estudiante.

Estas caracteristicas modelan un proceso formativo, en el cual el estudiante tiene un
papel activo y protagénico, haciéndolo mas inmerso en su propia preparacion y por ende
se muestra mas interesado en el éxito de sus resultados, lo que contribuye
indudablemente a la disminucidn de la dimension de las bajas y de la repitencia.

La acreditacion de las carreras universitarias: En el afo 2003 surgio el Sistema de
Evaluacion y Acreditacion de Carreras Universitarias (SEA-CU)11 como parte integrante del
Sistema Universitario de Programas de Acreditacion (SUPRA), llamado a certificar la
calidad de los procesos universitarios en el pais. En los dos afios que lleva el SEA-CU se
han acreditado 62 carreras de distintas instituciones de educacion superior lo que
constituye el 45% del total con posibilidades de solicitar el proceso de acreditacion; el
resto han realizado su autoevaluacion y elaborado su Plan de Mejoramiento de la Calidad
con vista a alcanzar el estadio que les permita someterse al proceso de acreditacion
externa.

Sistema de seguimiento y control de los resultados académicos: En el sistema de
educacion superior cubano se presta singular importancia a los resultados que alcanzan
los estudiantes en el proceso docente educativo. De esta manera, cada institucion de
educacion superior tiene establecido como y en que momento se desarrollaran los
procesos de analisis de los resultados académicos de los estudiantes. Generalmente,
estos analisis se llevan a cabo una o dos veces en transcurso de cada semestre
académico y al concluir el mismo, se realizan desde la instancia del colectivo de
profesores del grupo de estudiantes hasta los ambitos de Facultad e institucional, siempre
con la participacion de los mismos. Ademas de la labor de cada profesor en la atencién
individual del progreso de cada estudiante, el grupo de educandos cuenta con un profesor
guia que sigue de cerca el desarrollo del mismo, interactuando con ellos sobre su
progreso en el aprendizaje de las materias docentes.

El sistema de seguimiento y control de los resultados académicos de los estudiantes,
va desde la labor que en este sentido realiza cada profesor hasta la atencién que sobre
estos resultados prestan las autoridades de las facultades y las instituciones
universitarias, y en general, permite dar solucion a diversas situaciones tanto individuales
como del grupo en el transcurso de cada semestre académico a favor de que los mismos
alcancen superiores resultados, lo que evidentemente contribuye también a reducir las
magnitudes de las bajas y la repitencia.

El perfeccionamiento de la labor educativa, dirigida a fortalecer la atencién personalizada del
estudiante, a que se sienta guiado y reciba mayor colaboracién, asi como asesorado por el equipo de
trabajo educativo del afio y, con ello, favorecer transformaciones en su personalidad conducentes a
un mayor nivel de comprension acerca de la necesidad de consagrarse a los estudios, motivando
mayores niveles de dedicacion.

Ministerio de Educacion Superior: Sistema de Evaluacion y Acreditacion. Comision Nacional del SEA-CU. 2002.

La consolidacion del papel del profesor guia de cada grupo de estudiante, que
asegure la conduccién sistematica y coherente de este quehacer, afianzando su
adecuada estabilidad. Ello incluye, en los casos en que sea posible, que este profesor



transite con los estudiantes durante toda la carrera o una parte de ella.

Otra accion consiste en la intensificacion de la gestion para la identificacion precisa de
las individualidades de cada estudiante, de modo que se conozca cabalmente qué
problemas pueden estar afectando su desempefio integral; orientandose los resultados a
priorizar su atencion personalizada. Se incorpora ademas a esta labor la figura del tutor,
asegurando con ello una mejor relacion estudiante-profesor para la labor educativa.

El perfeccionamiento de los planes de estudio, en particular en lo que respecta al
sistema de evaluacion del aprendizaje, con un enfoque mas cualitativo e integrador,
basado en: a) el desempefio cotidiano del estudiante, priorizando las actividades
evaluativas frecuentes y parciales; b)transformaciones en las actividades docentes,
disminuyendo las formas de clase expositivas y elevando los niveles de participacion de
los estudiantes en actividades practicas, de investigaciéon y autoestudio; c) en la dismi-
nucién de examenes finales tradicionales, sustituyéndolos por trabajos de curso y
ejercicios integradores, d) en el logro de una evaluacién con un caracter mas profesional,
que acerque el ejercicio evaluativo a su desempefio futuro.

Asimismo, desde el curso 2003-04, se inici6 el trabajo de disefio de una nueva
generacion de planes de estudio, la quinta desde 1976, luego de una amplia discusién de
sus principios basicos con la mayoria de las instituciones de educacion.

A partir del enfoque de perfeccionamiento continuo de esta labor, ampliamente asimilado por el
sistema universitario, y sobre la base de preservar los principales logros alcanzados en las anteriores
generaciones de planes de estu