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PRESENTACION

CINDA, desd‘e hace més de una década, ha desarrollado sistematicamente, con el
apoyo del Programa Regional de Desarrollo Educativo de la OEA, actividades de
Investigacién y estudios sobre politicas y gestién universitaria, dando origen a la publicacién

de libros y la ejecucién de seminarios internacionales que han difundido ampliamente sus
resultados.

Los trabajos iniciales sobre pedagogfa universitaria mostraron la necesidad de
considerar otros factores en relacién con la conceptualizaciéon y calidad de la.docencia,
encontrandose que uno de ellos es la necesidad de contar con materiales de apoyo en
aspectos innovativos del proceso ensefanza-aprendizaje.

Este manual es parte de una serie, cuyo propésito es estimular la reflexion y servir
de material de apoyo a la docencia universitaria en algunos aspectos Innovativos,
considerandose, ademés, que sean de facil aplicacion.

Los manuales componéntes de esta serie han sido elaborados de acuerdo conla
modalidad de trabajo basada en la organizacion de Grupos Operativos, formados por
especialistas de universidades participantes, lo que contribuye a que los resultados reflejen
en medida importante su experiencia y la de sus instituciones.

Dado el caracter experimental de estos manuales se espera reciblr, de quienes los
utilicen, comentarios evaluativos y sugerencias que permitan perfeccionarlos.

La Doctora Marfa Inés Solar, autora de este manual, es Profesor Titular de la
Facultad de Educacion de la Universidad de Concepcidn (Chile). Obtuvo el Doctorado en
Filosoffa y Ciencias de la Educacién en la UNED, Espafa. En la actualidad tlene a su cargo €l
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programa de Magister en Educacién con mencién en Curriculum, Evaluacién y Orientacion
en la Universidad de Concepcién.

CINDA agradece la colaboracion, tanto a los autores como a las instituciones
vinculadas a la publicaclon de estos manuales, que espera constituyan un aporte de
mejoramiento de la calidad de la docencia universitaria en la region.

CIiNDA
Mayo de 1992
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INTRODUCCION

Conceptualizar la funcién docente universitaria basada en la Induccién de la
capacidad creativa, es un desafio e imperativo cultural de primer orden, en la actualidad. La
complejidad de los procesos que a diario enfrentan las instituciones educativas, ya no
pueden ser abordados con estrategias mecénicas, rutinarias y conformistas, porque educar
es prepararse para el mafana, con cuanto ha de venir y es por definicién, una tarea
prospectiva y futurizante. Corresponde a la Universidad ofrecer ambientes estimulantes, que
permitan forjar personas resolutivas, configuradoras, seguras ante lo desconocido. Hay que
crear el clima y el espacio para acentuar los elementos expresivos, las actividades
prospectivas y la audacia ante lo nuevo, que es lo que la vida forzard a poner en Juego. Més
que conocimientos acabados, definitivos, habitos y destrezas que se memorizan, lo que esta
pidiendo la vida, lo que nos exige dfa a dfa, son respuestas personales activas. Se neceslta la
capacidad de definir con precisién los problemas, de disponer de métodos muiltiples para
abordarlos; favorecer procesos de pensamiento flexibles e Integradores, de una mayor
apertura y audacia ante lo desconocido. El desarrollo y expresién de la creatividad requlere
de ambientes diversificados, de muiltiples posibilidades de accién, ademés de relaciones
interpersonales flexibles y no autoritarias. ' ' '

Las tendencias actuales hacla un aprendizaje cada vez mas democréatico y
participativo, hacen imperativo un camblo en los estilos y métodos de aprendizaje.
Refiriéndose a los conocimientos que se imparten, Lavados (1987) destaca que “nuestras
universidades privilegian la entrega pasiva de conocimientos por asignatura y cerrados sobre
sf mismo: Se transmite la verdad ya terminada, sin historla y sin futuro. Ella se impone de
manera vertical -por la autoridad inmanente del profesor-, & un estudlante que no busca, ni
construye, ni tiene espacio para expresar su creatividad. Del mismo modo son poco

1
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estimuladas las conductas de independencia, los andlisis criticos, las organizaciones que
permitan aprendizajes de modos de dialogar, intercamblar, cambiar, negociar”.

La creatividad requiere de ambientes muy libres, descentralizados, personalizados,
que permitan los errores, que sean capaces de tolerar la ambigiledad, la reflexién divergente,
la flexibilidad, etc. todo lo cual no se da en las estructuras jerarquicas, burocratizadas.
Conscientes que la estimulacion de la creatividad, depende en gran medida de la eficacla de
ia labor docente, la que puede facilitar o inhibir este potenclal, presentamos este manual, con
el propésito de ofrecer informacién sobre el tema y motivar a los docentes hacla un cambio

de actitud y aceptacion del desaffo que implica el desarrollo del pensamiento creativo de
nuestros estudiantes.

El manual consta de tres partes, las que incluyen ocho capitulos y cada uno de
ellos aborda aspectos de la creatividad que permiten comprender el amplio contexto que
abarca su estudio. '

La creatividad es un fenémeno de la cultura, es la capacidad que tienen todos los
individuos para enfrentar los desaflos y problemas, con una disposicién afectiva especffica.
La primera Parte aborda aspectos conceptuales e incluye los capitulos | al IV. El Capitulo
Primero, aborda la naturaleza de la creatividad, las formas en que puede ser considerada. Es
posible centrar la atencién en los productos o creaciones, o bien en los procesos que

conducen a la creacién, o se puede estudiar la personalidad creadora como un fenémeno
especial. ' ‘

Diversas teorfas intentan dar base al hecho mismo de la creatividad y a sus
procesos. Este aspecto es materia del Capitulo Segundo, en que se destacan las teorfas
psicoanalitica, perceptual, humanista, factorial y la neuropsicofisiologfa. El Capitulo Teféero
alude a los Factores Determinantes de la Creatividad, tales como factores cognitivos,
afectivos y ambientales que pueden facilitar o interferir en su desarrollo. La identificacién de

rasgos que caracterizan a las personas creadoras es materia del Capitulo Cuarto, titulado
indicadores de la Creatividad.

La Segunda Parte Incluye las Téchicas de Aplicacion y comprende los capftulos V a
VII. . _

Es factible poner en practica la ensefianza creativa. La investigacién de técnicas
que pueden ser aplicadas en distintas materias se presenta en el Capltulo Quinto.

Las propuestas para in_ccirporarv objetivos que incentiven la creatividad, se aborda
en el Capftulo Sexto. Las Taxonomlas propuestas dan cabida al pensamlento divergente y
atienden més a las operaciones productivas y creadoras. La diversidad de 4reas en que se

12




Introduccién

da la creatividad se destaca en el Capltulo Séptimo. La Tercera Parte alude a modalidades de
evaluacién de la creatividad, por ser éste un aspecto que ha motivado. numerosas
investigaciones en los Ultimos afios.

El Capitulo Octavo incorpora los avances en este campo.

Con la esperanza de contribuir a clarificar los aspectos que estan relaclonados al
dmbito de estudio del pensamiento creativo, dejamos ablerta la inclusi6n de nuevas
Inquietudes, elementos o variables que surjan de la reflexién o el debate que puedan generar
las Ideas aqul expuestas. Es por esto que se Incluye como anexo un “Cuestionario de
Opindn” que se agradecerd devolver a la autora con fines de evaluacién, siendo facultativo '
Incluir o no los antecedentes personales del opinante.

Por dltimo se desea manifestar un especial reconocimiento a CINDA, sin cuyo
apoyo este trabajo no habrfa sido posible, asl como a los integrantes del Grupo Operativo

por su colaboracién, comentarios y sugerencias que contribuyeron a enriquecer este
manual.

13




CAPITULO1

NATURALEZA DE LA CREATIVIDAD -

En los Ultimos afios ha habido una creclente toma de conclencia en relacién a que
el potencial creativo no es algo privativo de unos pocos superdotados que, por otra parte,
viene determinado ya. por la herencia. Cada cual nace con una dotacién. elevada de-la
capacidad cognoscitiva. - '

La actitud creativa parece formar parte de la estructura constitutiva.de la especle,

asf la blsqueda, la indagacién de lo que no se sabe parece ser una activldad natural y
gratificante en la persona. :

En la literatura existente sobre el tema, se apreclan tres aproxlmaclones principales

al concepto de creatividad: desde la persona creativa, el proceso creador mismo y desde el .
producto creativo.

1.1a) Personalidad Creativa.

En Ios estudios sobre rasgos centrales de las personas creativas, se destacan los:
slgulentes

e Son percibidos como “més inteligentes” por las persbnas que las rodean
(Barron 1981 y Rottenberg 1973).

15
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Tienen independencia en su pensar y su hacer (Mc Kinnon 1962).

Prefieren la complejidad y cierto desequilibrio aparente en los fenémenos
(Taylor 1955).

Poseen agilidad para realizar asociaciones y reestructurar ideas nuevas (Taylor
1955).

Tienen mayor acceso a modos de pensamientos primitivos (Child 1965, Holland

y Bair 1968 y Schaefer 1976).

Poseen habilidades analdgicas y metaféricas superiores al promedio (Barron
1969).

Confiados en sl mismo, dominantes, autoafirmativos (Chambars, Taylor 1955).

Rechazan la repfesién como mecanismo para el control de los impulsos (Barron
1955).

Poseen alto grado de energfa y compromiso perseveranie en el esfuerzo
creador (Mc Kinnon 1963).

Demuestran tolerancia frente a la ambigiiedad (Rogers 1961).
Poseen tolerancia a la frustracién y perseverancia (Rogers 1961).

Poseen mayor dmbito personal de actividad, una amplia gama de intereses
(Taylor 1955, Rogers 1961).

Poseen condiciones sométicas y psicosomaticas estables (Barrbn 1969).

Son espontaneos y demuestran calor en el trato (Rogers 1961).

El proceso creador.

Gran parte del proceso creativo es de naturaleza intuitiva e implica un trabajo
mental, previo a su gestacién a nivel consciente. Taylor (1963) sefala que lo mas
probable es que se trate de un “proceso preconsciente, no verbal o preverbal, que

involucre una actividad extensa, vasta, penetrante, profunda, difusa, libre y
poderosa de casi toda la mente”.

El momento Inicial del proceso creativo es descrito como un momento de
“esfuerzo mental”, de “preparaciéon” o percepcién de una necesidad. Se trata de un
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trabajo preparatorio muy profundo que hace. posible al indjviduo Ir haciayy a través
de las dos fases cruciales del proceso. ~

La segunda fase, descrita como “incubacion o 'gestaCién", consiste. en la
acumulacién esponténea e incontrolable de acontecimientos que se agrupan, al
parecer, de acuerdo con sus propias leyes auténomas. Ello implica el
debilitamiento de las operaciones del pensamiento 16gico, asl como:la inhibicién
del control l6gico. Si se tiene éxito, hacerd una nueva Idea.

El tercer momento del proceso es el de la “lluminacién”, descrito a veces como la
vivencla del “iah, ya!, o del "lo encontré", cuando de modo casl milagroso o
inesperado, irrumpe ‘una Intuicion afortunada. Dada su singularidad e
impredictibilidad, esta fase se resiste a toda descripcion de tipo formal. '

El cuarto momento es el de “esfuerzo deliberado” que incluye los submomentos de
elaboracioén, revisidn y verificacion.

Otros autores designan a esta fase como de “consolidacion”. Se ha tratado-de
 sistematizar estas etapas para ser utilizadas en la resolucion - creativa de
problemas, basandose en modelos cibernéticos, ilegando a definir cinco etapas:

a) Etapa de percepcion, en la que se busca que los sujetos perciban los
problemas y aumenten su informacién en relacién a éstos.

b) Etapa de formulacién, en la que se define y expresa claramente el problema.

c) Etapé de hallazgo de ideas: en que se pretende encontrar’ la mayor cantidad
de alternativas de solucién.

d) Etapa de evaluacidén, momento en que se busca converger hacla la solucién
mas adecuada. Se evallan las alternativas a la luz de los criterlos que
aparecen como pertinentes al problema planteado.

e) Etapa de realizacién, que es la puesta en marcha de la alternativa de solucién

que haya sido vista- como la mas adecuada en la  etapa anterior
(Antonijevic-Mena, 1989).

Uno de los principios clave subyacente en algunas Investigaciones sobre:.la
creatividad establece que un alto grado de definicién concreta de un problema, o la
restriccion focal de la atencion, disminuye las probabilidades de intuiclones
inesperadas y nuevas. El desorden, la confusién dentro de ciettos limites, ‘la

17
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oscuridad y clerta dispersién de la atencién pueden significar condiciones
favorables. '

Al analizar ejemplos de creatividad, presentados en obras que abordan esta
temética, se puede obtener por inducclén dos claras generalizaciones: a) el éxito
en la solucién de un problema diffcil no suele llegar, sino como resultado de una
intensa y enorme preocupacién por el tema; b) junto con la capacidad y la
disposiclon para centrarse en un problema durante largo tiempo, ha de darse una

tolerancla muy profunda ante la ambigliedad, ante un espacio-problema de gran
amplitud sin estructurar.

A nivel de la docencia universitaria, tal vez no se haya prestado suficlente atencion
a procesos creativos y de otro tipo de pensamiento que pueden pasar por las
mentes de alumnos y alumnas. Un aula llena de estudiantes “que plensan” quiza
contrastarfa violentamente con muchas de las clases en que los alumnos son
receptores pasivos del discurso docente.

E! producto creativo.

El producto de la creacién constituye una clara expresién de estados interiores del
sujeto que crea (necesidades, percepciones, Juicios, etc). A veces el creador
exterioriza de cara al publico algo de sl mismo (pintura, escultura, poema, novela,
drama, composicion); a veces el producto creativo, no guarda relacién con su
creador en cuanto a persona, sino que es el resultado-producto de una operacién
de su entorno (trabajo del cientffico que investiga la industria, del ingeniero, del
inventor de tecnologfa, etc.). Existen también campos de creatividad en que el
producto es a la vez expresién del creador y una conjuncién de demandas
Involucradas en un problema determinado (guionista de cine, musicos
Instrumentales, arquitectos, los que hacen arreglos musicales, etc.).

La evaluacién del producto o la obra creativa, requiere de la determinacién de
clertos criterios, los cuales tamblén reflejan la cultura especifica y un determinado
contexto histérico en el que se percibe un producto como creativo. El criterio
seflalado como més relevante es el de originalidad. La originalidad alude a una
realidad Gnica, irrepetible, a la sorpresa agradable. Rogers (1970) la describe como
“la impresién que tiene el observador de que la obra surgié de cualidades
singulares del creador en Interacclén con los materiales de la experiencla”. Una de
las cualidades de la orlgihalidad, es la novedad que implica algo todavia no dado o
infrecuente. Oerter (1975) la define como la sensacién de “estar ante algo que no
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existfa”. Al evaluar un producto creativo surge como otro elemento a considerar el
valor soclal de la creaclon. Un aporte valioso al tema del producto creado, es el de
Tayler (1959), quien establece cinco niveles de creatividad: expresiva, productiva,
Inventiva o descubridora, innovadora y emergente.

Aun cuando se concibe la creatividad en términos de “producto”, no se puede
excluir el hecho de que es un producto que cristaliza en una “obra nueva que

resulta aceptada en virtud de su utilidad o satisfaccion para un determinado grupo
en un momento determinado del tiempo™.

19




CAPITULOII

TEORIAS ACERCA DE LA CREATIVIDAD

El tema de la creatividad orienta a buscar distintos enfoques para intentar llegar a
una visién de sintesis y a penetrar en el pensamiento de distintas doctrinas que han pensado
en el tema aunque sea de modo indirecto. Interesa aquf el estudio de aquellas teorfas que
quieren dar base al hecho mismo de la creatividad y a sus procesos, portanto se consideran
cinco bloques teéricos principales: la teorfa psicoanaltica, la teorfa perceptual, la humanista,
la teorfa factorial y la neuropsicofisiologla.

2.1 Teorfa psicoanalitica (S. Freud, E. Kris, L. Kubie).

Sus seguidores relacionan la creatividad con la distribucién de la energla
(necesidades, pulsiones, Instintos del ello) 'y la -consideran como su factor
dindmico. La creatividad esté ligada al control y la canalizacion consciente de los
procesos primarios. La sublimacién como la regresion estan condicionadas por las
fuentes arquetlpicas: en cada cual existe una parte impersonal del Inconsciente
que viene dada por las generaciones precedentés. Varios autores han retocado la
teorfa freudiana complementando su Informacién, por ejemplo, Kuble. prefiere
colocar en el preconsciente la fuente y origen del acto creador y-vincula el proceso
creador a la libre asociacion y a la maduracién de los procesos de simbolizacion.

21
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2.2

Flach da un paso mas cuando afirma “aunque estoy de acuerdo con Kubie al
considerar el preconsciente como e! principal mecanismo en el proceso creador,
estoy convencido de que es la parte colectiva del inconsciente que da validez y
credibllidad a la nuevas ideas que emergen”. Todas estas afirmaciones presentan
la relacién entre creatividad, mecanismos de defensa, Inconsciente Yy
preconsclente, lo cual hace creer que la teorfa psicoanalftica es reductiva, ya que
concibe la creatividad como regresion.

El intento de andlisis psicoanalitico de la_creatividad presenta limitaciones y ha
motivado el rechazo a considerar la creatividad coma .equivalente o producto de la
“neurosis. Hay que acudir a soluciones mas abiertas y eclécticas, admitiendo que
“la creatividad es un proceso de encuentro interior (regresién del ego a niveles
preconscientes) y de encuentro exterior con los estfmulos del medio (por medio de
la percepcién alocéntrica) fendmenos que hemos de afirmar ocurren
simultdneamente” (G. C. Dayton, 1975).

La teorfa perceptual (Wertheimer, Kdhier, Mednick, Koestler).:

Los clasicos de la Gestalt no usan el término creatividad. sino el de “pensamiento
_productiva®.y.el de “solucidn de. problemas”, ambos sometidos a las leyes de la
percepcion. El proceso de produccién del pensamiento se explica por la necesidad
de satisfacer la conciencia de inestabilidad o insatisfaccion, y una vez cubierta esa
necesldad, liegar a construir una estructura mejor. Wertheimer (1965) sefala que
hay en el Individuo una “actitud, una voluntad de enfrentarse directamente con los
problemas, una resolucién de profundizarios con Intrepidez y sinceridad”. Por tanto
la_percepcién es algo dinamico. Si la percepcidén de sl mismo es positiva, la
persona tiende hacia nuevas experiencias, pero sl la percepcién es negativa
preflere las estructuras cerradas y segurizantes. Maslow (1970) llama “ajustada” a
la persona de percepcién positiva, libre y abierta a la experiencia, capaz de
aceptarse y de aceptar a los otros y capaz de fuerte identificacién con sus
semejantes. La originalidad de las personas ajustadas, es consecuencla de la
riqueza de su campo perceptual, que les pefmlte generar relaclones no
establecidas porlos demas.

Como teorfa complementaria de la perceptual, la doctrina asoclacionista, establece
que la creatividad resulta de la aparicién de asociaciones, consideradas tanto en su
ndmero como en la no frecuencia de las mismas (novedad). Para Mednick (1962)
la asoclacion puede ser de elementos cercanos y muy relacionados con el
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objetivo, o blen de elementos distantes. Una palabra u objeto estimulo provoca
asoclaciones, pero serdn cercanas en sujetos no creativos por tender éstos a la
fijlaclén en unidades ideativas, o blen seran “procesadas en abanico” y con
respuestas de relacidn més imprevistas.

En lo que a primera vista ofrecen el asoclaclonismo y los perceptualistas se podrfa
_encontrar una teorfa estatica de la creatividad. Sin embargo, hay un elemento
dinamico: la asoci@mmﬂmmwmmmmmas
_por _ﬂedlo de “entrenamiento asoclativQ”, greatlvl_g_a_gg_m,l_e_d_e_g]_amnar_a pantir

del entrenamiento de la percepclon y asoclacion, asl ¢o izacién de
asoclaclones en los Individuos. .

2.3 La teorfa humanista (A. Maslow, C. Rogers, R. May).

Los autores de esta corriente se sitdian en el contexto de la personalidad y la dotan
de dinamismos positivos, de formas por la que entra en relacién, recibe y organiza
los datos de su_experiencla. Los factores sociales e Interpersonales cobran
especial relieve tanto en el desarrollo como en el posible bloqueo de la creatividad.

La creatividad se manifiesta en la realizacién de lo nuevo y lo satisfactorio para sl
mismo. La “conciencia humanilstica” es el resultado de la orientacién productiva,
hecha realidad de modo estimulante y gratificante. La Inmersién de la persona enla
realidad se logra por la felicidad experimentada en la_creacion, lejos del mundo
verbalista de conceptos, abstracciones y estereotipos. El término preferido por A.
. Maslow es el de autg-actualizacion o tendencla a llegar a ser todo lo que se es

- capaz de ser. Personalidad creativa es sinénimo de personalidad integrada.

La concepcidn Rogeriana de creatividad ademés de considerar rasgos como
apertura a la experiencia, capacidad de autoevaluacion y regularizacién interna,
capacldad de jugar con elementos y conceptos, exige también que la personalidad
creativa genere productos observables' y simbolizaciones en forma de
realizaclones verbales, art(sticas o sociales. :

Desde la éptica de la teorfa humanista, la creatividad tiene una base comun: la

- capacldad de actualizaciéon de la persona y de sus potencialidades creadoras
puestas de manifiesto a través de médulos de conducta Gnlcos y originales; la
imagen positiva de sl mismo que mueve hacla objetivos auténomos y a
realizaciones liberadas de los Juicios y opinlones de los demas.

23




Manuales de apoyo a la Docencia Universitaria - CINDA

2.4

24

El encuentro con la realidad marca el punto de origen de la creatividad, y de él
nace la Implicacién y el compromiso, la aplicacion intensa al problema, la
asimilaclon consclente y el esfuerzo por conseguirlo, ademas de la llegada de la
experiencia al Inconsclente lo que provoca el despertar de la lucha interior al
encontrarse realizado el “insight” o Intuicién: algo nuevo lucha por surgir.

Esta creatividad es la pasién del ser humano adulto que, al encontrarse con el
mundo de un modo intenso, trata de intensificarlo todavia més y no halla otro
camino que el de la creacién.

La teoria factorial (Guilford, Barron, Geizel-Jackson, Fieldman).

El enfoque factorial lo han desarrollado numerosos autores que han estudiado el
comportamiento creador por métodos experimentales y tedricos.

Su maximo representante, Guilford, propuso un modelo morfolégico de la
inteligencia. Dentro de su esquema estructural del intelecto, la creatividad consiste
en cleto nUmero de factores Intelectuales estrechamente relacionados,
encuadrados en el llamado “pensamiento divergente”, operaciones relacionadas a
la fluidez de ideas, de asociacién, de expresion, la flexibilidad, la originalidad y la
elaboraclén semaéntica.

Fleldman sostiene que la creatividad es un caso especial de progreso intelectual
general (Factor G) que depende de las ayudas que la persona recibe para las
reorganizaciones llamativas del pensamiento y la actividad y que dan origen al
pensamiento y la realizacién creadora. Ademds del factor general (G) se estudian
factores relacionados con rasgos de personalidad, intereses, Imaginacién y
capacldades diferenciales. Investigaciones llevadas a cabo por S. Rimm, en
Winsconsin, a partir de los cuestionarios GIFT (Gruop Inventory for Finding
Creative Talent) han permitido analizar factores como: imaginacién, independencia
e intereses varios para el GIFT, imaginacién, invencién, confianza e intereses varios
para el GIFFI. La investigacion realizada por J.M. Martinez (1976) en Espafia para
hallar factores de creatividad, le permitié encontrar 5 rasgos diferenciales: factor
lidrico-instrumental, légico, figurativo-espacial, instrumental y
conceptual-ldeol6gico. Junto a otros factores, son ya clasicos los criterios-factor
sefialados por Torrance: fluencia o cantidad de produccién ante estimulos,
flexibilidad o variedad de respuestas, originalidad o respuestas de poca frecuencia
y elaboraclén o detalle { acabado de las reallzaclones.
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Actualmente la Investigacion sin dejar de ser factorial, se centra-en estudios sobre:
las motivaciones cognitivas de la creatividad (Beryne, Harlow; Piaget); los
aspectos creadores del pensamiento .(Guilford, Getzel, Jackson); la relacion de la
creatividad con la personalidad (Cattell)-y los estilos cognitivos (Witkin). Se intenta
pasar del estudio factorial al enfoque de la psicologla experimental que conduce
mé4s a conclusiones sobre el entrenamiento para el desarrollo de la capacidad
creadora que al estudio de la creatividad en “sf misma".

La teoria Neuropsicofisiologica (Sperry, Trimarchi, Rodriguez, D., Lavados, etc).

Se basa en la investigacién sobre la lateralizacion y codificacion de los hemisferios

cerebrales, que al revelar que los hemisferios funcionan de manera diferente, ha
ampliado el concepto de los procesos intelectuales. Desde principlos de la. década
del 60, R. Sperry realizo en el Instituto de Tecnologla de California una serie de

operaciones que le permitieron estudiar aisladamente los dos hemisferios, trabajo -

por el que obtuvo el Premio Nobel en 1981. En Roma, el Centro de Estudios para la
Evolucién Humana - 1l CEU -dirigido” por M. Trimarchi, ha profundizado estos
estudios planteando que la globalidad de la funciones del cerebro humano es
activada por las aferencias sensoriales, que concretan en el individuo la inteligencia
y la creatividad y de su estimulacién adecuada depende el desarrollo pleno de esa
maravillosa obra de la naturaleza. “En potencia el hombre posee dentra de su
cerebro el conocimiento del universo y -el ciclo bioldgico le permite tomar
conciencia de ello” (Trimarchi, Manzelli, 1989).

En la actualidad con nuevos estudios-en el campo neuropsicologico se puede
seguir un input sensorial para comprender cuales sori las 4reas relacionadas con
éste. Sefales acusticas, visuales, olfativas, del gusto o del tacto, son capaces de

activar toda la corteza cerebral por medio de los procesos asociativos e
Integrativos mnemonicos. Los érganos de los sentidos son las-“puertas” a través:

de las cuales las personas transfieren el mundo fisico exterior al mundo. fisico
interior. La activacién depende sobre todo de las “experiencias” y de los enlaces

sinapticos que estas experiencias' hayan- logrado crear entre las variadas
estructuras neuroldgicas.

Maturana (1984) destaca que en las interacciones, la: estructura del medio sélo
“gatilla” los cambios de las unidades autopoiéticas (no los determina, nl instruye) y
viceversa para el medio. El resultado serd una historia de mutuos cambios
estructurales concordantes mientras no se desintegren: habra acoplamiento
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estructural". Nuestras memorizaciones adquieren un poder sobre nosotros
mismos, hasta que aprendemos a tilizar las informaciones para una finalidad que
sea verdaderamente nuestra y no en antftesis con las de los demas, lo que significa
desarrollar la capacidad (voluntad) de integrar todas las informaciones puesto que
cada una de ellas hallarfa su colocacién en.nuestras estructuras-cerebrales. Este
proceso debe ser comprendido profundamente por la educacién, para realizar una

informacién abierta, “disponible” a lo nuevo, que no esclavice al individuo desde el
nacimiento (Trimarchi, 1983).

Refiriéndose a la Importancia del estimulo ambiental en el desarrollo del lenguaje,
J. Lavados (1990) concluye en su andlisis: “que el cerebro humano puede
organizarse funcionalmente de manera adecuada sélo si se acopla a su medio con
la oportunidad, calidad y duracidén convenientes, como para expresar el maximo de
su potenclalidad linglfstica y cognitiva. AGn cuando existe una capacidad limitada
de procesamiento de informacién linglistica del cerebro, hay evidencias que esta
capacidad limitada (retencién de no méas de 7 digitos o palabras en la memoria
inmediata del adulto normal), puede ser optimizada mediante el aprendizaje y

desarrollo de estrategias que son conjuntos de instrucciones flexibles y abiertas
("algoritmos"). ‘

El conocer como funciona el cerebro ayudara a entender los procesos mentales y
a orientar la ensefianza en la busqueda de un equilibrio cognitivo-emocional de los
educandos, y en una sintesis integrativa interhemisférica.

El “Yo consclente psicol6égico” se concreta preferentemente en el hemisferio
izquierdo, en cambio en el hemisferio derecho se realiza un tipo de proceso de
elaboracion de la informacién que no siempre se logra concretar en conclencla
psicoldgica, y destaca lo que cominmente se denomina “sensibilidad superior”.
Por tanto se debe permitir una integracion objetiva entre elaboracién sensitiva del
hemisferio derecho y consiguiente realizacién légica del hemisferio izquierdo
(Solar, 1988). El equilibrio cognitivo-emocional, debe ser buscado en la diversas
estrategias educacionales para desarrollar creatividad. Lavados (1990) reafirma
que las pautas de comportamientos (algoritmos) deben permanecer “ablertas” a
diferentes tipos de informacién. La informacién puede provenir de estimulos
afectivo-emocionales, cognitivos, satisfacciones estéticas o clentfficas, etc., que
estimulan a formar nuevas relaciones y solucionar problemas que pueden estar
mdas préximos o mas lejanos. Vista de esta forma, la creatividad resultarfa de
adecuados procesos cognitivos que prometen satisfaccién motivacional, por
trabajar con problemas que pueden ser potenclalmente logrados a largo plazo.




CAPITULO Il

FACTORES DETERMINANTES DE LA CREATIVIDAD

El desarrollo del potencial creativo de una persona es fundamental para-el logro. de

una vida plena, satisfactoria y hacia ese logro confluyen factores cognitivos, afectivos 'y
ambientales que pueden favorecer o inhibir el proceso creador.

3.1 a) Factores Cognitivos.

Estan relacionados con el procesamiento y elaboracion de la informacion. -En el -
acto creativo, los procesos cognitivos presentan caracteristicas particulares,
vinculadas a la percepcion, a la elaboracién, a los estilos cognitivos-, a las
habilidades de pensamiento y estrategias de pensamiento.

e Percepcién: Es el proceso por el que se organizan los datos sensoriales:y a-
través de él, el individuo puede captar necesidades. Se espera que el:sujeto:
creativo desarrolle la percepcién abierta que implica apertura frente al medio,
una Intuiclon imaginativa, capacidad de reconocimiento y clasificacién de.
problemas, capacidad de exploracién de datos incongruentes.

e El proceso de elaboracién: posibilita-conceptualizar y relacionar datos e'ideas.

en un sistema que permita operar sobre la realidad. Se caracteriza por ser
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multiasociativo, es decir permite trabajar en forma simultanea con datos
diversos, o que pueden ser antagénicos, posibilitando que esta asociacién se
realice libremente, con la méaxima flexibilidad, buscando nuevos ordenamientos.

El proceso de elaboracion se da en la transaccién del individuo'y su ambiente
particular, tal como es percibido por él.

Estilos cognitivos.

La existencia de diversos estilos cognitivos es debida a las distintas formas de
percepcidn y de respuesta a los hechos y personas del medio. Asl, cuando un
sujeto presenta un estilo cognitivo “ligado a conceptos” contrasta los datos de
su experiencia con los datos de su cultura y se resiste a removerla con nuevos
datos y estructuras. Por el contrario, el individuo “Ligado a percepciones” va

transformando su teorfa, abriéndola a nuevos datos y negandose a la fijacion de
estructuras racionales.

La més reciente investigacién de J.P. Guilford diferencia dos estilos cognitivos
principales: a) uno que se realiza como “funciones de ejecucién intelectual”.
Una muestra de estas funciones se encuentra en el factor
“dependencia-independencia del campo” con que Witkin, caracteriza a sujetos
de percepcidn cerrada y abierta respectivamente; b) el otro estilo depende de
los “rasgos de interés intelectual” o de preferencia por diferentes formas de
pensamiento: l6gico, convergente o divergente.

La independencia del campo de percepcién y la divergencia quedan como
rasgos del pensamiento creador. También se asocia la creatividad con el tipo
de pensamiento autista, mltiple lateral. Sin embargo, considerando que las dos
modalidades cognitivas, pensamiento realista, secuencial, vertical o
convergente y pensamiento autista, muiltiple, lateral o divergente -proporcionan
al sujeto dos modos de procesar la informacién que se integran en mayor o
menor grado en el funcionamiento del cerebro humano. Actualmente los
investigadores estan de acuerdo en que la creatividad surge de una integracién
de ambas modalidades y en las diferentes etapas del proceso creador se
utilizan preferencialmente alguna de estas modalidades.

Habilidades del pensamiento.
En el 4rea de la evaluacion del pensamiento, se han identificado clertas

habilidades relacionadas con la posibilidad de dar respuestas creativas. Entre
ellos, Guilford (1954) plantea que el pensamiento productivo de las personas
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creativas combina el pensamiento convergente y divergente, sefialados
anteriormente. En sus estudios el autor propone un listado de slete habllidades
que reine en un modelo de aptitudes para producir pensamiento divergente.
‘Estas habilidades son: sensibllidad para los problemas, fluidez, flexibllidad,
originalidad, evaluacién, elaboracion y capacidad de redefinicion. La
sensibllidad para percibir problemas es central en la etapa de percepcién, la de
evaluacién ‘'es mas afin a las etapas flnales en las que se requlere de
pensamiento convergente. Por otra parte la originalidad, entendida como rareza
o caracter singular de un producto en relacion a un universo dado, mas que una

habilidad aparece como un juiclo acerca del producto mismo. (Antinojevic,
Mena, 1989).

La fluidez del pensamiento se refiere a la cantidad de productos, es decir, a la
cantidad de ideas que un sujeto produce frente a un problema dado. La

habilidad de redefinicién, se refiere a la capacidad de transformar algo en otra
cosa, de proponer nuevas formas de percibir las cosas.

Estrategias de Pensamiento.

Son las herramientas intelectuales con las que el sujeto recoge, elabora, organiza,
y entrega la informacién. Se han identificado estrategias de tipo “nivelador”, con las
cuales se tiende a generalizar la experiencia del pasado y a emitir la misma
respuesta cuando entra en su campo de percepcién un estimulo nuevo,
equivalente a otro anterlor. El “nivelador” tlene dificultades para juzgar a personas
y acontecimientos que encuentra por primera vez. Se ha comparado esta
estrategla con otra denominada “afilador”. E! “afllador” es mas aventurero en su
didlogo con los datos del medlo, esta alerta a los posibles camblos y responde a
matices finos y diferenclas relativamente pequenas.

Las evidencias logradas en estas Investigaciones sugieren que las personas
Inseguras, carentes de confianza en sl misma, que se slenten amenazadas, que
son sumisos y dependientes, tienden al uso de estrategias rigidas, concretas,
acomodaticlas. Por el contrario el individuo mas activo, perceptivamente ablerto,
seguro y sereno es capaz de perclbir y pensar en términos de flexibilidad y suele

ser més adaptado a las demandas objetivas de la situacién que debe resolver o
afrontar.
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d) Factores Afectivos.

Este grupo de factores resulta més diflcil de identificar y de cuantificar. Se
manifiestan en respuestas comportamentales y han de evaluarse como rasgos de
personalidad, disposiciones o hdabltos o con técnicas - proyectivas. Los
componentes personales de la creatividad se manifiestan en:

e La condicién de apertura: Se refiere a aquellas caracteristicas del ambiente,
tanto interno como externo, tanto personal como soclal, que facilitan que el
individuo creativo pase del estado en que se encuentra, a soluciones posibles.
Estos rasgos comprenden los de sensibilidad a los problemas tolerancia a‘la
ambigliedad, auto-aceptacion y espontaneidad.

e Penetracion: Habilidad de llegar més lejos, de establecer relaciones remotas, de
tener ocurrencias inusitadas, o una inclinacién natural al cierre o completacién
de lo Inacabado.

o Independencia y libertad: Apertura a los propios sentimientos y emociones, a la
compresién de sl mismo. Es la blusqueda de la indepedencia en el pensamiento,
en el estilo, en la capacidad y creenclas.

e Curiosidad: Deseo de inquirir, de quedarse perplejo ante las cosas, de
experimentar. Es captada en el proceso de preguntar y adivinar. Las preguntas

conducen a la exploracion y fomentan la curiosidad. Es el indicador més alto de
la conducta creativa.

e Condiclén de auto-realizacion: Impulso que dinamiza al individuo a la accién, a

la realizacién de algo, produciendo al mismo tiempo, transformaciones en su
personalidad.

e Voluntad de obra: Implica la disciplina para llevar a cabo una tarea, de ver la
obra concluida. Es la disposiciébn para vencer la frustracion, superar los
obstéaculos y desarrollar un criterio personal de éxito.

¢) Factores ambientales.

Son las condiciones que facilitan el desarrollo y la expresion del potencial creativo.
El medio amblente, el universo relaclonal, la cultura, son la cuna que acoge a cada
nuevo ser y le ofrece sus instanclas creadoras Junto a la oferta de conformidad. La
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creatividad puede ser estimulada por un amblente que entregue conflanza,
seguridad, que sea aceptador, auténtico, y permita al Individuo explorar,
arriesgarse, comprometerse, cometer errores.

En el &mbito educativo, la personalidad, los educadores, su metodologfa, las
actitudes de los alumnos, la presencia de objetivos, los distintos niveles de
motivacién, etc. son factores inductores de la creatlvidad. El docente es creador de
estructuras por cuanto puede manipular las varlables metodolégicas. Pero esta
misma posibilidad le pone ante una alternativa de opclén: por un método que
divide las posibllidades creadoras, y por tanto las sacrifique, 0 por una estructura

motivacional a partir de la cual se vayan creando Yy recreando varlables de una.
metodologfa innovadora, humanlsta, experimental.
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" CAPITULO'IV

INDICADORES DE LA CREATIVIDAD

La disposicién creativa integra muchos componentes y-esta composicién depende

del lugar en que el investigador la sitlie. Por ejemplo Hallman (1963) sostiene que el acto -

creativo puede ser analizado partiendo de cinco componentes: 12 se trata de un acto
individual; 22 dicho acto culmina en la produccion de objetos o de formas de vida'
diferenciadas, 32 proviene del desarrollo de determinados procesos mentales. 42
experimenta variaciones en comun con transformaciones especfficas de la personalidad, 52
se produce dentro de un ambiente determinado. Por su parte Guilford afirma que si el
problema se formula desde la perspectiva de las diferenclas Individyales, la técnica clentffica
mé&s adecuada que puede aplicarse es la del andlisis factorlal. Desde esta perspectiva se ha
tratado de Identificar los rasgos que caracterizan a las personas que son creadoras, a través:

de métodos tales como tests psicolégicos, Inventarios, listas de adjetivos que califican- el

proceso creativo, etc. Cada uno de los campos que se ellja para -estudio, destaca sus:

proplos criterlos. Previo a la presentacion de los criterlos o Indicadores, se revlsaré la
relacion entre inteligencia y creatividad. -
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Inteligencia y Creatividad.

La distincién entre creatividad e inteligencia no se funda, por supuesto, en la
misma naturaleza del objeto. Al construir los tests se han medido sobre todo
realizaciones construidas unilateralmente por el tipo de problemas (sélo hay una
solucién verdadera) y que juegan un papel importante en los estudios y en la
profesién. Ademds en cuanto a medida de inteligencia, el C.I. induce a error desde
el momento en que s6lo se capta una parte del &mbito total de las realizaciones del
esplritu. Los resultados de los tests no permiten por sl solos formular una
afirmacién definitiva sobre la relacién entre creatividad e inteligencia. Las
reflexiones hechas se fundan en la hipétesis de que la creatividad es parte de la
inteligencia. Para resolver los problemas, el pensamiento necesita la creatividad en
la medida que son imprescindibles las realizaciones productivas.

Otras investigaciones realizadas establecen que existe “cierta” relacion positiva
entre inteligencia y creatividad a lo largo de toda la amplitud de las funciones
Intelectivas. Guilford (1962) en un estudio realizado sobre la capacidad creativa
concluye: “los tests que miden el cociente de inteligencia se centran, por lo
general, en capacidades de las categorfas operacionales del conocimiento, la
memoria, la produccién convergente, ignorando la produccién divergente y
trabajando muy ligeramente las capacidades implicadas en la evaluacién, siendo
asl que estas Ultimas constituyen aspectos basicos del pensamiento crftico. En
relacién con los tipos de "productos® de informacidn en la estructura de la
inteligencia -transformaclones e Implicaciones- no se presta ninguna atencién a
ellos, aunque las capacidades de transformacién se estudian asocladas a las de
creatividad y las capacidades de implicacién guardarfan relacién con las
operaciones cotidianas de prediccién, prevision, deduccion, sin duda cualidades
humanas extremadamente Utiles". Este autor es claro en sefalar las limitaciones de
los tests de Inteligencia para seleccionar a nifios creativos, como a nifios
superdotados. La pluridimensionalidad de factores que configuran la creatividad
permiten considerarla como integrada por operaciones de convergencia y

divergencia, asl como por los aspectos operativo y representativo del
pensamiento.

El desarrollo de la capacidad creativa puesta en paralelo al desarrollo cognoscitivo,
no es de la misma naturaleza y proceso que ésta, sl bien, a grandes lineas, sigue
su nivel de desarrollo. Por lo tanto, no parece acertado contraponer la creatividad
como &ambito, Independiente a la Inteligencia, sino considerarla como campo
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parcial (heterogéneo) de la estructura de la Inteligencla o blen clasificarla
tedricamente dentro del pensamlento.

Indicadores de la Creatividad.

Algunos de los indicadores més utilizados son :

a)

c)

Originalidad: Es la aptitud o dlsposlck‘)n para producir. de forma poco usual,
respuestas estadfsticas raras, remotas, Ingeniosas o en deﬂnitlva novedosas.
Las observaclones emplricas identifican esta cualidad como esenclal a todos
los productos que han tenldo su origen en procesos creativos. Hallman (1963)
alude a cuatro cualidades que ha de poseer todo objeto para ser original y que
son: novedad (frescura, Inventiva), Impredictlbl'lldad‘ (desconeccion de
posibles lazos causales), unicidad (cualidad de los ob]etos de ser irrepetibles,
inejJemplificables) sorpresa (efecto psicolégico de las combinaciones nuevas
ante el espectador). Los autores que subrayan la importancia‘de! aspectodela
habilidad productiva exigen la presencla del objeto; otros. como Maslow,
opinan que la creatividad puede expresarse por s{ misma a través de un estllo
de vida, sin necesltar el soporte del objeto exterior producido. -

Fluldez. (cantidad de productos).

La abundancla de realizaciones nos revela la fluidez creadora. Los
verdaderamente creativos no sélo ofrecen respuestas muiltiples e Inusuales,
sino que ademé&s corresponden a categorfas diferentes: la mente creadora se
coloca en puntos de vista dispares, avizora posibilidades innumerables y es
capaz de selecclonar, de entre tantos caminos dlvergentes los mas valiosos.
En los tests verbales elaborados por Guilford, se dan factores diferenclados de
fluidez Ideaclonal (produccion cuantitativa de Ideas); fluldez 'de asoclacién
(referida al establecimiento de relaciones); fluidez de expreslén (facilidad en la
construccién de frases).

Flexibilidad.

Esta referida a la variedad en la percepcién y produccion de contenidos, Las
ideas provienen de distintas categorfas conceptuales, niveles o fuentes. La
flexibllidad puede ser “espontdnea” si el sujeto varfa la'cla'se de respuesta que
da; o de “adaptacién” cuando el sujeto realiza clertos cambios (de estrategla,
de soluclén, de planeamiento, etc.) para tener éxito.
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d)

9

h)

Elaboracién.

Implica la exigencla de completar el impulso hasta su acabada realizacion.
Elaborar es tratar algo con detalle, descubrir sus implicaciones, ilevar adelante
un proyecto, realizar un artificlo técnico o una obra artistica. Para Torrance
(1972) “elaboracion es la aptitud del sujeto para desarrollar, ampliar o
embellecer las ideas”.

Redefinicion.

Es la actividad para reestructurar percepciones, conceptos o cosas. La
persona creadora tiene la habilidad de transformar algo en otra cosa,
emplearla para funciones que no son la suya propia. Es como conceder
nuevos papeles, nuevos roles y cambiar el sentido de cuanto nos rodea.
Cuando falla algo, no hay més remedio que utilizar cosas diferentes, en las que
se descubren funciones vicarias que en condiciones -normales nunca
hubiésemos desvelado.

Inventiva.

Es la capacidad de producir modelos sorprendentes y constructivos, de
reconocido valor social. Implica un conjunto de indicadores. El producto
creativo ha de ser ciertamente nuevo y tiene que aportar algo interesante:
economfa en tiempo, espaclo, dinero, mayor eficacia o utilidad. Novedad y

eficacia son dos rasgos que permiten el diagnéstico de las personas o de los
productos creativos.

An4lisis.

Es la capacidad para desintegrar un todo en sus partes, y asf descubrir nuevos
sentidos y relaciones entre los elementos de un conjunto. Guilford incluye esta
capacidad en el pensamiento divergente. Presuponla que la persona creativa

serla la mejor analizadora de las experiencias, y que se introducirfa con
facilidad en sus componentes.

Sintesis.

Se trata de enlazar elementos varios para formar un todo novedoso. Es
concebida como aptitud integrativa. Lowenfeld incluye en esta capacidad la

“organizacién” en un sentido amplio, utilizando con el méximo de eficacia
todos los elementos.




Indicadores de la Creatividad

Sensibilidad a los problemas: Denota a las personas capaces de descubrir
diferenclas, dificultades, fallos e imperfecclones, ddndose cuenta de.lo qu
debe hacerse. Estas estan en el camino de la superacién.

Ademas de los indicadores anteriormente sefalados, existen estudios sobre

los rasgos de personalidad relacionados con el factor creatividad. J. Mart(nez
(1986) destaca los rasgos de imaginacién, independencia e intereses varlos
como caracteres tanto de personalidad como de creatividad. ‘

Uno de los mayores problemas con que tropieza la creatividad, es la dificultad
de cuantificacién, de establecer. normas objetivas que pongan de acuerdo a
los evaluadores a la hora de calificar algo como Innovador. Sin embargo se ha
comprobado que utilizando los indicadores anteriores, se daba un alto-nivel de
coincldencia. La correlacién entre los diversos jueces era clertamente alta.

Los rasgos mencionados requieren de una determinacién mas preclsa, seglin

los diversos campos y lo més oportuno es selecclonar, adaptar o descubrir
otros indicadores que sean vélidos para nuestros propésltos.
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CAPITULO V.

TECNICAS DEL PENSAMIENTO CREATIVO

Investigaciones experimentales, tanto de laboratorio como de campo, reafirman el
convencimlento de que la ensefianza puede efectivamente Intervenir en el desarrollo de la
Creatividad. La utilizacion de técnicas para el desarrollo del pensamiento creativo,
presuponen actitudes radicales en los docentes, orlentadas éstas a estimular el pensamiento -
independiente de los estudiantes, la verificacion de sus ideas y su comunicacién a los
demas. Torrance, autor que por més de 15 afios ha estudiado cuidadosamente el tema de la
creatividad concluye en sus estudios que la creatividad puede ser motivo de enseiianza y
aprendizaje como cualquier hébito humano. Podemos adquirlr la costumbre de
comportarnos creativamente, poniendo en juego los factores Intelectuales y emocionales.

Las técnicas utilizadas en diversas 4reas son las siguientes:

5.1. . a) El brainstorming (torbellino o tormenta cerebral de:Ideas. Osborn).

En qué consiste.

Esta técnica consiste en dejar libre curso al pensamiento de todo el grupo,
concediéndole Igualdad de oportunidades de expresién a todos los miembros.
Durante la fase productiva de ideas, se eliminan todos los temores y bloqueos, se

3¢
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prohibe la critica. A la vez se apoya y crea un esplritu de camaraderfa, de
seguridad personal, de liberacion total.

El brainstorming no es méas que una reflexiéon en grupo, suprimida de toda critica y
que se apoya en principios como:

e Toda ocurrencia, pbr absurda o ridicula que parezca, debe expresarse.
e La cantidad es base de la cualidad. (Se consigna lo esencial de las ideas).

e La utilizacion y transformacién de las ideas de los demds es positiva.

Como se implementa.

La sesién para que sea productiva dura entre 15 a 30 minutos, ya sea semanal o
quincenalmente, atacando el problema desde un dngulo muy general, para no
cerrar sus posibilidades de solucién. Se busca un lugar donde las personas se ~
slentan a gusto, estén relajadas y libres. La comodidad, el aire informal y la
posibilidad de Intercomunicacién inmediata, sin distancias ni barreras flsicas o
psicolégicas, es la ambientacion adecuada para este tipo de trabajo. El tamaiio de
los grupos no es uniforme, Importa la calidad de los participantes. El presidente
puede ser elegido y tener un carécter rotatorio, o bien es el jefe del grupo quien

elige a sus miembros, los sustituye, planea la marcha de las sesiones y es
conocedor del problema.

El tema se anuncia con un par de dfas de antelacion para que todos piensen en él.
Otros autores, prefieren que la cuestién se conozca s6lo en el momento de
constituirse el grupo. El presidente necesita tener en todo momento el resumen de
lo realizado, con objeto de estimular hacia las facetas no tratadas y conocer el nivel
de rendimiento. La capacidad de sintesis y la rapidez de transcripcién, son
condiclones fundamentales para que el secretario cumpla su papel.

Las ideas se seleccionan a veces por miembros del mismo grupo, por el piblico en
general o por un grupo de expertos que no participd de las sesiones creativas, o
por quien encargé el trabajo al equipo brainstorming. Las respuestas se ordenan

de la més a la menos Importante, agrupando aquellas que tengan un interés
similar.

Es Importante saber conjugar la reflexion en soledad y la tensién en didlogo
colectivo. La experlencia permite concluir que el brainstorming es un hallazgo
valloso y una técnica esenclal en todo momento creativo de ideas.




5.2.

. Técnicas del Pensamiento Creativo
Ejemplo de aplicacion.

Producir ideas que tiendan a dar una solucién a corto plazo, al problema de la
contaminaci6n ambiental en Santiago de Chile.

b) Métodos combinatorios.

En qu'é consiste.

Esta técnica consiste en transformar, en configurar de un nuevo modo-elementos
previos que se encuentran dispersos. En esta modalidad se trabajan numerosas
técnicas, por ejemplo la “lista de atributos” con lo cual sé trata-de determinar
aspectos o atributos que son fundamentales en la realidad, obje{o.de estudio o
innovacién propuesta. ' h o

Como se implementa.

Al estudiar una determinada realidad u objeto se deben proponer ob]etlvos Los
objetivos orientan la lista de atributos que-se incluyan para solucionar ‘el problema
en estudio. Los miembros del grupo-deben colaborar para ‘sustituir-alguno o la
mayorfa de:los atributos propuestos, si estos aparecen poco clards. -
Ejemplo de aplicaciéh |
e Enumerar los rasgos fundamentales del profesor segun Ia lmagen tradlcional
(Ej.: Expone la materia, liderazgo dlrecnvo )
e Elegir un atributo y sustituirlo por otro.
Ej.: Expone el tema a los alumnos.

Sustituirlo: “El alumno estudia en forma independiente”
“Los alumnos comentan en grupo sobre el tema, etc.

o El segundo momento consiste en seleccionar las variables. que ofrezcan alguna
oportunidad de mejorar la situacién actual.
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¢) Listas de Control.

En qué conslste.

Los procedimientos aplicados en la técnica, tienden a que los estudiantes
aprendan a establecer el proceso de un problema mediante clerto nimero de
interrogantes, que Incluyen tipos de combinaciones, o adaptaciones que podrian
efactuarse. Se ensefa a los estudiantes a percibir los problemas que se presentan

en sus proplas vidas, encontrandoles soluclones creativas.

Cémo se lmplémenta.’
Los particlpantes se dividen en pequeiios grupos.

Se plantea un problema y en torno a él, se producen ldeas como posibles
soluclones. Cada una de las ideas producidas es artificialmente puesta en relacién

con cada una de las otras de la lista, en orden a forzar el establecimiento de
nuevas combinaciones.

Es convenlente establecer nimeros topes de Ideas y plazos limites de tiempo para
su produccidn, en un ambiente agradable y estimulador. Se favorece al méximo la
particlpacién en el grupo y en el didlogo. Las funciones creativas y evaluatlvas se
separan en cada una de las fases de solucién del problema.

Ejemplo de aplicacién.

En relacién al problema sobre “Delmcuen(:la juvenil” los participantes desarrollan
las slgulentes fases:

a) Fase de Andlisis. Se registran todos los hechos que podrfan guardar relacion
con el problema. ’

b) Se aplica ef juicio de seleccién de los hechos més importantes.

¢) Se elabora una lista, o mas larga posible, de cuestiones y fuentes adicionales
de datos que podrfan ser de utilidad.

d) Se selecclonan las ideas més importantes y evallan las posibles soluciones.
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5.4,

d) El anélisis morfolégico.

En que consiste.

La técnica consiste en trazar un cuadro y establecer todas las relaciones mutuas
entre los elementos colocados en la primera fila, con todos los conslignados en‘la
primera columna. Esta matriz permite una vislén global Instantanea y elimina la
posibilidad de que se escapen algunas vinculaciones. '

Cémo se lmplementa.

El-tipo de problema determina las varlables a utllizar. Cuando el nimero de
variables es abundante y las comblnaclones llegan a cifras ‘que sobrepasan todo
posibllidad de estudio, se utiliza el procedimlento de seleccién: Otra forma radica
en concentrarse en aquellas soluciones que parezcan mas interesantes. Las
matrices que se obtlenen ofrecen una vision globalizante y en cada una de sus
caslllas se puede descubrir relaclones nuevas y -apuntar a soluclonies antes no
consideradas. Se aconseja establecer un codigo para la valoracion
correspondiente, por ejemplo: trazar una cruz en combinaciones absurdas o
imposibles, ordenar categorfas por el nimero de estrellas. Estos artificios y
coddigos, por elementales que puedan parecer, permiten una raplda valoracldn de
conjunto, simplifican las tareas, objetivan muchas discusiones y los efementos de
Juicio son inmensamente mayores.

Ejemplos de aplicacion.

Matriz diseflada por Zwicky para analizar las transformacliones de la energfa, con

objeto de estudiar o disefiar los aparatos més convenientes para realizar estas
transformaciones.
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5.5.

e) La sintesis creativa.

En qué consiste.

La sintesis consiste en una Integracion de materiales dispersos, para alcanzar
unidades de sentido. Las mentes con capacidad sintetizadora buscan los' puntos
valiosos compatibles y trazan nuevos modelos que incluyen los mejores aspectos
de lo que en principlo. parecfa incompatible de ralz. La sintesis mas all4 ‘'de
particulares Interpretaciones, es un rasgo que indica -poderfo mental: Sintetizar es
escapar a vislones mutiladas de la realidad para alcanzar metas mas altas.

Como se implementa.

Las comunicaciones sintetizadas requieren de algunas condiciones: .a) que se
aborde lo verdaderamente fundamental; b) que el contenido se exprese en forma
congcisa y ¢) que tenga un aspecto original, chispeante, comunicativo. .

En el plano de las realizaciones practicas, por ej.: la elaboracién de un proyecto, el
poder de sintesis adquiere un nuevo matriz. El proyecto exige una clara definicion

del objetivo a lograr, y una sabia articulacién de todos los elementos a integrar,
hasta ver coronado el éxito.

Ejemplos de aplicacion.

Al presentar una obra, pronunclar una conferencia, redactar un articulo, un libro,
etc. no hay méas remedio que seleccionar o mas vélido de muchas fuentes de
informacién y sintetizar estos datos en otro conjunto coherente y en el-que
practicamente est4 Incluido todo lo que Interesa a nuestro propésito.

Ejercicios:
e Resumir un relato poniéndole tltulos sugerentes.
e Sintetizar una poesfa, relato o informacién.

e Darle forma a un fax, etc.
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f) El arte de relacionar.

En qué consiste.

Conslste en descubrir los enlaces entre datos en aparlencia dispares, ocultos a una
prime'ra mirada. Al abordar un pensamilento creativo, interesan las relaciones .
menos logicas y usuales. Por e].: ver caer una manzana es algo dable a cualqulera,
pero establecer la relacién con la fuerza de gravitacion, sélo al genio de Newton se
le ocurrié por primera vez.

Co6mo se implementa.

Las relaciones entre los fendmenos, objetos, situaciones, etc., son innumerables y
pueden darse medjante asociaclén por semejanza, asociacién por contraste o
asoclacién por proximidad espacio-temporal. En las culturas aparecen conjuntos
con rasgos comunes, por e|.: la cultura china e hindd, el barroco o el roméntico,
tienen numerosas formas y manifestaciones parecidas.

Otro tipo de relaciones destacan aquellas que llevan al descubrimiento de
antecedentes. En ocasiones para romper bloqueos y dar agilidad al pensamiento,
se plantean situaclones Inusuales, Improbables y hasta absurdas. A veces la
asoclacion puede ser més libre y remota.

Ejemplos de aplicacion.
a) Asociacién por semejanza no usuales o remotas.

Ejemplo: “En una campafia para incitar a comprar libros, se compatra el precio
de un libro de determinada coleccion economica, con el de un paquete de
clgarrillos, y por supuesto, se consumen mas cajetillas de tabaco que libros”.

b) Asociacion por contraste {(una cosa nos hace recordar su contraria)

Ejemplo: “Para hacer la propaganda de una bebida refrescante, lo mejor es
colocarla sobre un fondo que simbolice un calor agobiante. Uno de los
procedimientos clésicos del contraste es la lronfa y el humor. Se afirma lo
contrario de lo que se precisa cuando la verdad es patente a todos”.

¢) Sltuaciones lnusualesf improbables o absurdas.

Ejemplo: De la noche a la mafiana son'volados todos los pozos de petréleo.
Tomar medidas que superen esta situacién.
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5.7.

Ejemplo: Desaparece la fuerza de gravedad en nuestro planeta. Avizorar
consecuencias y medidas mas oportunas.

d) Asociacién mas libre y remota.

Ejemplo: Como hacer propaganda a una colonia.
g) El método Delfos.

En qué consiste.

El método Delfos ha revelado su eficacia como metodologla para el tratamiento del
futuro. Ofrece rasgos particulares, en clerto modo opuesto al procedimiento
habitual de consulta a los grupos. La futurologla es una necesidad entre la urgencia
de planear ‘un porvenir en condiciones diferentes, cuantitativa y cualitativamente
respecto al presente.

C6mo se implementa.

La primera regla es que los expertos no pueden reunirse ni trabajar juntos. Los

técnicos elegidos suelen estar distantes. Con estas condiciones se cumplen dos
objetivos: -

1, Evitar la presencia coactiva de los otros, por razones de autoridad facilidad
verbal o por su cardcter dominante.

2. Hay que dar oportunidad a que cada cual trabaje a su modo.

La dificultad que presenta el alslamiento, se compensa reciblendo la
informacién de los demé&s por via escrita, o bien estudiando la sintesls de las
respuestas dadas por todos, ya elaborada por el coordinador de trabajo, o
bien leyendo la razones y datos aportados por todos para que hagan meditar
a cada cual sobre los suyos propios. Las soluciones se presentan agrupadas
por categorfas y se eliminan los valores extremos.

Los expertos son dirigidos por un Coordinador el que recoge las opiniones en

cada consulta. Generalmente tres a cuatro turnos son suficlentes para llegar a
la coherencia final.-
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Ejemplo de aplicacion.

En 1964 se aplicé esta técnica para la prevision a largo plazo. Intervinieron 6
grupos de expertos para otras tantas 4reas de trabajo. Las consultas fueron
cuatro, con un ritmo aproximado bimensual. Las &reas estudiadas fueron:

° Descubrimiemds cientificos.
e Crecimiento demogréfico.
e Automacion.
e Investigacion espacial.
e Prevencién de la guerra.
e Armas modernas. .
El nimero de participantes era de 80. Las cuestiones tratadas sobrepasan las 200.

Las variantes son muchas segun el problema que se plantee y el personal de que
se disponga. Pueden trabajar todos la totalidad del cuestionario o dividirse en

grupos. La temética se puede exponer o esperar a que el grupo la vaya delimitando
en progresivos acercamientos.

La presentacién del material recogido por la encuesta puede darse a los
participantes en forma cronoldgica, por agrupamiento de hechos y cifras,
eliminando en cada ronda a partir de los extremos, una proporcion convenida.

En esta técnica puede tratarse cualquiera de los aspectos que pueda presentar el
futuro y que nos obliguen a tomar decisiones desde ahora.

h) El arte de preguntar.

En qué consiste.

La pregunta es una de las actividades mads tipilcamente humana y uno de los
puntos de apoyo inevitables en las actitudes creativas. La pregunta como todo lo
humano puede hacerse bien o mal y aunque no haya reglas infalibles, aplicables a
todas las situaclones, hay condiciones generales que normalmente suelen producir
buenos resultados, mientras que otras impiden el ejercicio de esta actividad
incitante y malogran sus posibles frutos. La pregunta mueve a intentar una
respuesta, slempre que esté en el &mbito de las posibilidades de cada cual.
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Cémo se implementa.

Osborn en su famosa obra “Imaginacion Aplicada” dedica cuatro capftulos a
enumerar, exponer y ejemplificar las cuestiones que él estima capitales. Las
preguntas que se formula son las siguientes: :

¢Otros usos? {nuevos usos para lo existente? ¢Otros usos si se modifica?.

¢Adaptar? éSe parece algo a esto? éSugiere otras ideas? ¢Qué cosas

semejantes se han dado en el pasado? {¢Qué podrfa copiarse? ¢A quién puedo
emular?.

{Modificar? ¢Darle nueva forma? écambiar su sentido, su color, su movimiento,
su sonido, su olor, su forma, su aspecto? éHacer otros cambios?.

¢{Agrandar? (Qué se puede afadir? éméas tiempo? émayor frecuencia? émas
fuerte? {mas alto? émas grueso? ¢anadir un valor suplementario? éaumentar el
numero de ingredientes? éduplicarlo? émultiplicarlo? éexagerarlo?.

¢Disminuir? équé se puede quitar? & Qué se debe hacer mas pequeﬁo? émas
condensado? éhacerlo en miniatura? émés bajo? émdés corto? émas ligero?

équé se puede suprimir? {cdmo hacerlo mas aerodindmico? ¢cémo dividirlo en
piezas? {cédmo rebajarlo de categorfa?. o ‘

&Sustituir? ¢A quién poner en su lugar? ¢éQué poner en su (ugar?__ ¢qué otros
ingredientes? équé otros materiales? éOtros procedimientos? {Otras fuentes de
energfa? ¢{En otro lugar? ¢Diferente forma de resolverlo? ¢Distinto tono de voz?.

{Reordenar? élntercambiar los componentes? ¢Otros modelos? éUn orden

diferente? ¢Otra secuencia? ¢Otro orden entre la causa y el efecto? ¢Cambiar el
orden temporal?. '

dInvertir? éTransportar lo positivo y/o negativo? éConsiderar lo opuesto? ¢Darle
la vuelta ¢Colocarlo de arriba abajo? éIntercambiar los papeles? éCambiar la

posicién? ¢y si trocasemos el orden de desarrollo? ¢y si presentadsemos otra
cosa?.

¢Combinar? {Por qué no intentar una mezcla, una aleacién, un conjunto, una
combinacién? ¢enlazar la unidades? ilos fines? ¢los incentivos? élas ideas?.

Esta lista ha dado la vuelta al mundo y cualquiera que sea su valor no puede

negarse que ha sido utilizada constantemente. Es indudable su inspiracién en una
sociedad industrial.
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El procedimiento de “Check list” o “listas de chequeo” se ha hecho popular en los
medios que trabajan en la creatividad. Se trata de formular las preguntas més
oportunas para poder descubrir cuanto nos interese de alguna realidad. Ejemplo:
“para valorar la bondad o malicia de los actos libres en su relacién a las normas:
iquién lo hizo? équé hizo? épara qué? écdmo lo realizd? écon qué medios o
Instrumentos? ¢cuando? édonde?.

Otro sistema de clasificacién de preguntas, ideado por Sanders, toma como base

la taxonom(a de objetivos de B. Bloom y ordena las preguntas en las siguientes
categorfas:

12 Categorfa : Preguntas memoristas.
2* Categoria : Preguntas de traduccién.

3% Categorfa : ‘Preguntas de interpretacion.

4* Categorfa : Preguntas de aplicacién.
5% Categorfa : Preguntas de anélisis.
6* Categorfa : Preguntas de sintesis.
7% Categorfa : Preguntas de evaluacién.

La propuesta de Flavia Sant'Anna, caracteriza las preguntas segun su utilizacién
como instrumentos facilitadores del aprendizaje en: preguntas estimuladoras,
reforzadoras, desencadenantes y aclaradoras.

Ejemplos de aplicacién.

1* Categorfa : Preguntas memoristas.

a) Hechos: Basadas en el conpcimiento que se tiene de la observacion.
Ej.: ¢En qué direccién vive Ud.?

b) Definiciones: Aluden a significados designados a las palabras.
Ej.: £Qué qulere decir feedback?

c) Generalizaciones: Es una expresion que declara las caracterfstlcas comunes
de un grupo de ideas o cosas.

Ej.: El sistema educativo, ¢es abierto o cerrado?
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d) Valores: Expresan juicios de calidad.
Ej.: ¢Se puede decir que la ensefianza es verbalista? -

Los inconvenientes en este tipo de preguntas radica en que tienen un alto

porcentaje de olvido. El conocimiento almacenado no representa un:alto. nivel de
comprension. ' ‘

2*  Categorfa : Preguntas de Traduccién.

Esta categorfa orienta la expresién de ideas a través de distintas formas de
comunicaclén: oral, escrita, pictérica o gréfica.

Ej: ¢Qué idea de las que hemos estudiado en esta unidad - motivar - orientar -

producir la conducta - dar retroalimentacidn - permiten facilitar la retencién del
aprendizaje? :
32 Categoria : Preguntas de Interpretacion.

A través de ellas, el estudiante relaciona hechos, generalizaciones, definiciones,
valores y destrezas. ' '

Ej.: de relacién y comparacién:

e Compare las civilizaciones griega o romana en funcién de la religidn,
arquitectura y gobierno.

Relacién de Importancia:

e Una nacién es autdrquica cuando produce todos o casi todos los bienes

que usa. {Tenderfa a ser una nacidén mas o menos autarquica si no tuviese
recursos?

Relacién cuantitativa:

e De acuerdo con esta grafica ¢Qué se puede decir de los valores del 1.P.C.
en estos meses?

Relacion de causa y efecto:;

e (Piensas que las causas de la erosi6n son mas dificiles de evitar si no se
hace campafia educativa? {Por qué?
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4* Categoria : Preguntasde Aplicacién.
En esta categorfa los estudiantes practican la transferencia de aprendizaje.

Ej.: Observe el comportamiento de los animales en la pellcula que se proyectard y
trate de determinar a través de qué sentido perciben la presencia de otro ser.

52 Categorfa : Preguntas de Andlisis.

A través de ellas, los estudiantes infieren a través de los procesos induccion o
deduccién.

Induccién: Hemos examinado las caracteristicas de los carnivoros, arciodactilos,
perisodéctilos.

£Qué se podrfa decir en general de los mamiferos?

Deduccidn: Sila temperatura del gas permanece las misma; pero el gas se eleva a
una altura de 1.200 mts. {Qué le pasaré a la presién de gas?. {Por qué?

6* Categorfa : Preguntas de Sintesis.

Orientan a los estudiantes a implicarse en pensamientos originales e imaginativos
permitiéndoles gran libertad para buscar soluciones.

EJ.: £Qué sucederla en la ensefianza si el profesor rebajase su participacion verbal
a un 50%?

7* Categorfa : Preguntas de Evaluacion.

Orientan a que los estudiantes emitan juicios de acuerdo con las normas elegidas
por ellos y determinar como el objeto o la idea se conforma con esa norma o valor.

Ej.: ¢Incluirfa el entrenamiento en formular preguntas en un programa de formacién
de profesores? é{Por qué?

I) La Sinéctica.

En qué conslste.

La sinéctica es un procedimiento para investigar sobre los procesos creativos, es

un método para estimular la creatividad y una técnica para formar grupos
creativos. '
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Cbmo se implementa.
e Investigando el proceso creador (Gordon, 1944).

Este estudio se inicié con el andlisis de grabaciones que procuraban encontrar
la solucién a un problema. Se aislaron los momentos claves en el proceso
creador: la identificacidn personal con el objeto, dilatar la solucién para no caer
en los disefios habituales, formular las preguntas y las hipdtesis més audaces;
un clerto alejamiento, distanciamiento o separacién por el que el objeto gana
vida propia, autonomlfa e independencia y exige su original desarrollo. La
investigacién tuvo un giro socioldgico en el afio 1948 con grupos de famllias de
artistas y luego con un grupo vinculado a la industria. Graclas al procedimiento
de las grabaciones magnetofénicas del trabajo en grupo es posible un andlisis
cuidadoso que lleve a una comprension del proceso ‘creador, que por su
caracter preconsciente o subconsciente, no patentiza sus pasos, momentos o ..
condiciones. ' A

e Cobmo estimular la creatividad.

La técnica fundamental de los hallazgos de Gordon era “hacer de lo familiar
extrafio y de lo extraiio familiar”. El secreto esta en romper el bloqueo de cada
idea, de cada realidad, en ir més all4 de las conexiones habituales, de las vias
ya conocidas. Lo desconocido tiene que ser integrado dentro de los modelos
conocidos, los datos oscuros han de ser iluminados por nuestras teorfas, los
hechos insélitos necesitan ser incluidos en nuestras reglas légicas, en nuestkas
explicaciones racionales. Un procedimiento muy usado es el de la
generalizacién. Cuando parece que todas las explicaciones estadn ya dadas, la
mejor manera de encontrar nuevas respuestas, es situarse en una perspectiva
mas amplia. Otra vla ya clasica para convertir lo extraio en familiar es el
andlisis. En otras ocasiones lo que se busca es un modelo, un esquema, un
gréfico o una secuencia, que permitan eliminar el broblema,

La sinéctica concreta en la analogfa, esta blsqueda. Gracias a ella se
contemplan las cosas desde un &4ngulo de mira que le de interés, normalmente
relaciondndoles con otras distintas, con los que tengan algin punto de -
contacto. Ejemplo: La dicha es como...

La comparaclén, la-analogla, la semejanza entre las cosas méas diferentes, es el
mecanismo usado constantemente por la sinéctica, que permite pasar de lo




Manuales de apoyo a la Docencia Universitaria - CINDA

54

inmediato hasta las realidades més extranas, las cuales convertiran lo usual, las
soluclones de siempre, en algo inesperado, en nuevas soluciones.

La confianza de Gordon en la capacidad de la analogfa para multiplicar las
posibllidades creadoras, reside en su esperanza de estimular el subconclente,
en ponerlo en juégo. -

Los grupos creativos deben poner especial cuidado en los momentos
emocionales (excitacién, tensidn, alegrfa) y contar ademas, con las otras
condiciones para la creatividad: con los datos necesarios y un alto nivel de

informacién del problema, con la experiencia previa y con la colaboracion del
técnlco especialista.

El mundo del arte y del juego, junto al del subconciente son los que han
iluminado las teorfas de Gordon y le han permitido un clima original en sus
sesiones, que rompe los moldes habituales.

La formacién de los grupos sinécticos.

En general los equipos son interdisciplinarios. Los grupos sinécticos son
normalmente reducidos, de 5 a 7 personas, con estilos de pensar diversos.

La busqueda de las personas potencialmente creadoras se realiza a través de la
entrevista. Se prefiere el personal entre los 25 y 40 afos, con experiencia, alto
nivel de energla, gran capacidad para aprovechar las ocasiones.

Durante 1 semana al mes, y a lo largo de todo el afo, el equipo se va
entrenando en todos los mecanismos sinécticos. Las sesiones se graban en
cintas magnetofénicas, las que luego son estudiadas.

La sinéctica no es un sistema rigido, definitivo, es una técnica flexible sometida

a constantes revisiones. Necesita estar adaptdndose segln los grupos,
situaciones y problemas.

Ejemplos de aplicacién.

La analogfa adopta diversas formas.

a)

b)

Analogfa directa: Ej.: buscar la solucién de un nuevo techo, comparando
como el camaledn o el lenguado cambian de color de acuerdo a las
circunstancias ambientales.

Analogfa personal: Ej.: Identificarse con una nube.
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c) Analogla simbdlica: Ej.: écodmo el faquir hace rigida la serplente o la cuerda?

d) Analogla fantastica: Ej.: Imaginemos que no existe la ley de la gravedad.
Neguémosla. '

Planteando el siguiente problema a un-grupo sinéctico: “Coémo lograr aprendizajes
mas significativos en los alumnos universitarios”, desarrollar los pasos
fundamentales seflalados a contlnuaclén Yy que se recomiendan para el trabajo con
esta técnica.

* Se parte del problema tal y como le es presentado al grupo. Se realiza un

andlisis que efectia normalmente un experto, al principlo adecuadamente para
que de extrafio, al principlo, acabe siendo familiar entendido por todos. Es una
fase de liberaclén, que permite un acercamiento y profundizaclén progresivos.

Se selecclona la formulacién del problema mas oportuna, como la contempia el
grupo.

Se pone en juego el cldsico procedimiento de las analogfas consustancial a la
sinéctica (analogla directa, analogfa personal, analogfa simbdlica).

Es frecuente examinar un ejemplo ya seleccionado, para enfocar el problema
desde otro angulo. Este hecho estimula ese mundo subconclente del que
previsiblemente brotaran muchas sugerencias inesperadas.

j) Solucién de problemas.

En qué consiste.

Los problemas para que estimulen el pensamiento creativo tienen que ofrecer por
definlclén miltiples soluciones. Se trata de sltuaciones que, como la mayor parte
de las que se presentan en la vida corrlente, permiten varlas respuestas, en teorfa
todas ellas vélidas, si bien con un grado de oportunidad mayor o menor.

Las condiciones que se exigen para los problemas de creatlvldad son dos: que
sean reales y que se presten a soluciones abundantes

Cémo se Implementa.

La delimitacién precisa de los problemas es la primera condicién para poder segulr
avanzando con eficacla y admiltir luego la subdMslén en problemas menores. Sin
esta parcelaclén de tareas resulta dificil una delimitaclon precisa, eficaz.
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En torno al problema, conviene hacerse algunas preguntas fundamentales: ées
auténtico? éestd bien formulado?, équién lo presenta?, écon qué ob]etlvo’? iqué
género de sacrificlos esta dispuesto a hacer para zanjarlo?.

La delimitacion de objetivos es condicién -inequivoca para su fecundo
planteamiento y posterior resolucién. Sélo asf podemos atacarlo por todas las vias
posibles.

Los problemas son tantos como la actividad humana. Su nimero y aun sus tipos
son Indefinidos. Pueden surgir de la profesién, agruparlos por actividades
laborales: primarios (agricultura, ganaderfa, minerfa), secundario o industrial y
terciario o de servicios, pueden ser teéricos, de conocimiento o reconocimiento de
una verdad y précticos, en los que se pretende modificar la realidad. Segln los
valores en juego puede tratarse de temas econdémicos, técnicos, sanitarios,
intelectuales, estéticos, morales, trascendentes, etc.

Cada zona de la realidad presenta incdgnitas diferentes.

Esta vasta panoramica de posibles problemas, nos da la oportunidad de que cada
cual desarrolle sus recursos en el campo mas propicio, pero a la vez que procure
descubrir y cultivar otras capacidades mas o menos afines.

Una vez planteado el problema hay un segundo momento que consiste en la
busqueda de informacién. Surge la necesidad inmediata de recurrir a las fuentes de
informacién, lo que implica un trabajo doble: una enumeracién lo més exhaustiva
posible de esas fuentes y una ponderacién adecuada de su respectivo valor. '

Hay dos aspectos que ayudan de una manera tangible a que el grupo alcance sus
objetivos: las técnicas de expreslén gréficas y verbales.

La claridad del lenguaje, la precision y la agilidad mental para responder
adecuadamente a los estimulos de los demds, son condiciones requeridas para la
marcha hacla logros nuevos.

Es evidente que todas las ideas creadoras han necesitado un tiempo en que toda
la informacion recibida y todas las meditaciones personales han ido madurando
lentamente. Es como sl nuestro subconciente pugnase por resolver los problemas.
Alll forman complejas asoclaciones. No se sabe exactamente porqué, pero el

esplritu requiere su tiempo. Por eso las sesiones de pensamiento creativo se dan
necesarlamente espaciadas.




Técnlcas del Pensamiento Creativo

Para crear, la condicién primera es poner manos a la obra, para lo cual resultan

imprescindibles tres condiclones: espaciales, temporales y de objetivos o
actitudes. ~ :

Junto al tiempo y el espacio, la seguridad de un trabajo creativo eficaz se alcanza
proponiéndose claros objetivos, concretando cada uno de estos indicadores.

Momentos del método:

a) Planteamiento del problema.

b) Bulsqueda de la informacion. |

¢) Momento de la incubacion.

d) Aparicién de soluciones ([luminacién).

e) Andlisis de soluciones y comprobacién de ellas.
Ejemplo de problemas:

1.- Problemas que intentan descubrir huecos y defectos.

E].: Tal aparato de televisién tiene un defecto de fabricaclén. ¢Cuéles pueden
ser las causas?.

2.- Problemas que inducen a la bsqueda de elementos. .

Ej.. ¢Qué deberlamos saber sl quisiéramos hallar las causas por las cuales las
personas compran un determinado producto (Nescafé u otro)?.

3.- Problemas que ofrecen situaciones para solucionar.

E|.: {Seré4 clerta esta afirmacién?: “Los adolescentes se vuelven muy agresivos
cuando se desarrollan en un ambiente rigido y poco estimulante”.

4.- Problemas orientados a determinar soluclones a partir de los rasgos de las
personas a quienes esas mismas van dirigidas.

Ej.: Dadas las caracterlsticas de grupo de alumnos de primer ciclo basico
configurar el tipo de metodologla que los profesores deberfan seguir.

5.- Problemas que obligan a partir de los datos para llegar a Integraos en un
- esquema.

Ej.: Una varilla metida en el agua parece que est4 rota {Por qué parece asl?.
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6.- Problemas de modificacién de estructuras dadas.

Ej.: Los profesores tenemos un slstema de organlzaclén que refuerza el
individualismo. ¢Qué hacer para transformar el sistema?.

7.- Problemas que surgen del esquema dado y requleren eI anéllsls de sus
diferentes partes.

Ej.: Es un fenémeno comun ver cémo las personas 'se aburren en’sus tiempos
libres. ¢Cudles pueden ser las causas?.

8.- Problemas de relacién con la realidad.

Ej.:. Podemos observar un cuadro :y- pregUntarnosa,vporf' la réalidad_que
representa: su momento histérico, costumbres, vestuarlo

9.- Problemas que tratan de hacer transposlclén de esquemas B

E].: £Como se portarfa un animal. doméstico en sltuaclén de Ilbertad como la
tienen los animales de su especie?.

10.- Problemas que surgen de las formas de organizacién. -

EJ.: El slstema de organizacién que tenemos én la clase, o en el colegio ¢Es
eficaz?, ¢{Bajo qué aspecto es eficaz y bajo cudlnolo es?.”

e Ejemplo de aplicacién:

Problema a Investigar: ¢“Mejoran las estrategias de aprendizaje de los alumnos sl
se diseflan programas adecuados a sus Intereses y dificultades"?

Proponer soluclones reales.

k) Lectura Creativa (Cisternas, 1989).

En qué consiste.

_ El proceso creativo requiere de un conocimiento o ingreso sensorlal, el cual luego

de una manipulacién produce un aporte original.

Leer creativamente un texto, es decir buscar nuevas relaclones, esquematizar
elementos no relaclonados, redefinir o transformar la informacién conocida para
nuevos usos y construlr sobre lo que se ¢onoce, es algo a lo cual no estamos
acostumbrados... se debe sallr a-la bsqueda de soluciones no Imitativas, puesto
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que cada regién tendré necesariamente algunos elementos singulares de acuerdo
a sus caracterfsticas geogréficas, culturales, soclales y politicas que las diferencle
de otras, luego la solucién de nuestros problemas requlere dela creaclién, y por
tanto de profesionales creativos, instrumentos del desarrollo. -

Como se implementa.
La lectura creativa requerird Iniciaimente de una lectura critica (donde el alumno

comprende procedimientos e ldeas generales), y luego de una lectura productiva

(donde busca nuevas relaciones, redefine y transforma la Informacién) para lograr
construir lo conoclido: '

PROCESO DE LA LECTURA CREATIVA

Lectura critica Lectura creativa - Contrlbuclén
“comprende teorfas, | “busca nuevas rela- | “construye sobre lo
procedimientos e | clones, redeflne, | desconocido”.
ideas generales”. transforma la infor- '

macion”.

" El trabajo se divide en cuatro partes:

1. Lectura y compresion.
Lectura critica del

2. Cuestionario complementario a dicha contribucién articulo
3. Desarrollo de una contribucién novedosa ' { Lectura creativa
4. Cuestionario complementarlo a dicha contribucién.

Las etapas 1y 2 se evalGan a través de un pre-Informe del trabajo.

Las etapas 3 y 4 son evaluadas mediante un Informe final.

Ejemplo de aplicaclén.

Este tipo de trabajo fue aplicado a la aslgnatura Termodindmica Quimica delﬂlplja,n
de estudio de Ingenlerfa Civil Qufmica de la Universidad del Norte, a un curso de 20

$9
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alumnos. El trabajo fue provechoso, pues permitié desarrollar una mejor
comunicacién, lograr autonomfa y competencia.técnica. Ademas caracteristicas
como la planificacion 'y la resolucién de problema. pueden también ser
acrecentadas (Cisternas, 1989).

1) La Fantasia.

En qué consiste.
Es la capacidad para generar y manipular la imagineria,_mental;

La fantasfa es una puerta a nuestro mundo interior, donde crea sus propias
realidades sin que la obstaculicen las limitaciones con las que topamos en el
mundo exterior y en'la cual el tiempo y espacio no son obst4culo a la mente.
Dentro de ella podemos viajar a-lugares remotos, s6lo ‘con la sugestiéon de una
palabra o reducirnos al tamafo de un 4tomo para explorar mundos microscopicos.

Si bien la fantasfa es una valioso instrumento de la ensenanza es también una
habilidad del pensamiento ‘que todo alumno debe. aprender a emplear. La
capacidad de trascender limitaciones fisicas a través de la mente, de:proyectarse a
sl mismo en algo y explorarlo mentalmente, o imaginarse a uno mismo
convirtiéndose en el objeto, es una habilidad extremadamente importante para la
resolucién de problemas y otras tareas creativas. Uno de los ejemplos més
notables -es la fantasfa de A. Einstein, que le permitié verse a sl mismo cabalgando

en un rayo de luz y que desempenid un papel importante en el descubrimiento de la
teorfa de la relatividad.

Por-doquier se nos presentan las creaciones de la fantasia en el arte, ya se trate de
arquitectura, escultura, pintura, poesfa, muisica, arte dramético o danza. Pero
también el hombre dedicado a actividades cientificas, econémicas o técnicas

necesita de la fantasfa para lograr la plenitud de su rendlmlento y resolver nuevos
problemas.

Debido a que la fantasfa es una funcién del hemisferio derecho, el proceso de
fantasear se siente como muy diferente de los procesos del hemisferio izquierdo.
En la fantasfa, recibimos imagenes del hemisferio derecho, es un proceso algo

parecido al de ver una pelicula, con la diferencia que toda:persona puede
manipular y dirigir la experiencia.
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Cémo se Implementa.

La mente debe estar en un estado de atencion relajada, alerta y receptiva ;gvjla«

imaginer(a Interior. Ej.; “Estas dentro del corazén” o “conviértete én una flor”.

El punto de Vista que se asuma durante la fantasfa ejerce un Impacto considerable
en la experiencia. Puede usted imaginarse a sl mismo como un observador; o.blen -

puede Identificarse con el sujeto de la fantasfa y convertirse en la propla. cosa
imaginada.

Hay varias aplicaciones de la fantas(a que se sitGan entre los campos cognosciﬂvo_'
y afectivo. Muchos alumnos son victimas de una imaginacién negativa. Lograr-que - -

los alumnos conozcan el efecto que las Imagenes negativas e]ercén sobre ell_dsffe'js
un primer paso para solucionar el problema. También puede ayudar a los alumnos
que tienen dificultades para concentrarse en su trabajo. Las imagenes positivas.
pueden ayudarles a establecer habitos mas efectivos.

Ejemplo de aplicacién.

Ejemplo de fantasfa para utilizar antes del examen y lograr que.los alumnos se.

relajen.

“Primero qulero que vacles tu mente de todos los pensamlentos hegativos”.

Abandona toda preocupacion... todo nerviosismo... Has de sentirte tranquilo,’
relajado y alerta... o que has estudiado esta almacenado en tu cabeza.

Debes relajarte para encontrar este material cuando lo necesites.

Imaglnate haclendo el examen. Lo estds haciendo muy bien. Estas trabajando’ -
con calma, pero sin perder tiempo e incluso disfrutas porque sabes que lo-

estas haciendo bien. Imaginate terminando el examen y entregando tu papel...

Has de sentirte confiado y orgulloso por el resultado obtenido...

Ahora mantén la calma y todos estos sentimlentos positivos, mientras abres:

los ojos y te dispones a comenzar el examen”,

Uno de los efectos colaterales més Interesantes en la ensefianza a través. de la;
fantasla es el hecho de que ésta conflere a los alumnos una habllidad que. ellog

pueden aplicar en numerosos aspectos de sus vidas.
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m) La Metafora.

En qué consiste.

El pensamiento metaférico es la capacidad para establecer conexiones entre dos
cosas diferentes reconociendo que ‘en cierto modo comparten un rasgo comun o
eJemplifican un principio comun:.

Ejemplo: “El filtro de carburante de un motor de combustion interna es como los
rifones de una persona en el sentido de que uno 'y otros ejercen la funcién de filtrar
desechos, Yy que realizan este filtrado por seleccion de moléculas

La met4fora sirve para muchas finalidades, desde un breve e]emplo para aclarar un
hecho especffico, hasta un dispositivo para estructurar toda una clase.

Cémo se implementa.

Para ensefar a través de la metéfora, hay que pedir a los alumnos que generen 'y
discutan las metéiforas por su cuenta y ello puede hacerse: preguntdndoles que.
conocen que sea como la cosa que se esta estudiando, en qué aspectos es similar
y en qué difiere. Ademas estudiar el nuevo tema ‘en funcién de un tema ya
conocldo, refuerza lo aprendido previamente. '

Las metéaforas para presentar una materia suelen ser obras del profesor, y las
utilizadas para una revisién son generadas a menudo por los alumnos. Al finalizar
una clase debe ser muy Util dar un trabajo escrito en el que se pida a los alumnos

sugerir una met&fora para el tema que se esta estudiando ("éQué conoce que sea
como...?").

La met4fora puede utilizarse para presentar un tema, aclarar un concepto,

proceder a una revisién. El proceso es el mismo. Las preguntas basadas en
metéforas son un medio excelente para evaluar la compresion.

Ej.: Preguntas procedentes de un examen de historla (Compérelas).

a) Hacer una lista de los principales acontecimlentos que condujeron a la
Revolucién Francesa y explicar su importancia.

b) ¢En qué se asemeja el perfodo previo a la Revolucion. Francesa, a la
acumulaclén de una tempestad y qué desencadené en aquella? Incluya en su
analogfa los hechos principales que llevaron a la Revolucion.
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El alumno puede memorizar la respuesta a la primera pregunta, pero no la de la
segunda. La pregunta metaférica requiere que los alumnos no s6lo conozcan los
acontecimlentos que condujeron a la Revolucldn Francesa, sino que ademds lo
entlendan lo suficlente como para explicar su significado en funcién de otra cosa,
en este caso una tempestad.

Advertencia. Al utilizar la metéfora en forma de instrumento de evaluacién, se debe
dar a los alumnos la oportunidad de practicar la respuesta a preguntas metaféricas
varias veces antes de emplearlas en un test. También puede empezar por dar a sus
alumnos una opcién entre una pregunta planteada tradicionalmente y otras
basadas en la metéafora. Al adquirir los alumnos experlenclas en contestar a estos

tipos de preguntas, éstas pueden convertirse en una parte regular de sus tests o
examenes.

Las metaforas son un producto del pensamiento asoclativo y pueden convertirse

en parte Integral del proceso de aprendizaje en cualquler temética y en cualquler
nivel.

Ejemplo de aplicacion.

Estudiar el sistema circulatorio utilizando la meté4fora de un sistema de carretera. -

Las arterias son autopistas, los vasos arteriales canales de salida y los capilares
calles o ciudades. Los vehlculos (células de la sangre) deben estar en las calles de
la cludad (capilares) para efectuar su trabajo; entregan unas cosas y recogen
otras. Al presentar los ¢rganos asoclados con el sistema circulatorio y sus
funciones, ayuda a los alumnos a encajaros ‘en fa metéfora.

i) El Pensamiento Visual.

En qué consiste.

Es una manera basica de obtener, procesar y representar Informacién. Muchas
ideas se expresan y se comprenden mejor a través de grabados, mapas,
dlagramas, y mapas mentales, etc. La observacion es el medio baslco para reunir e
interpretar Informaci6n en la mayorfa de los campos, seguidamente se representa
gréficamente la informacion, generando y manipulando imégenes visuales.

Las capacidades mentales esenclales, tales como clasificar, generalizar y abstraer,
pueden desarrollarse todas ellas con materlales visuales, asl como con los
verbales.
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Cémo se implementa.

Cuando se integra la representacién visual en las actividades del aula, se debe
tener en cuenta: a) presentar y aclarar ideas graficamente y b). ensefar a los
alumnos a interpretar y utilizar la representaci6n grafica (palabras claves,
dlagramas, tablas, gréficos, mapas de agrupamiento o Ideogramas, esbozos de
ideas, mandalas, historietas, dibujos expresivos y construcciones).

La visualizacién puede ser un instrumento valioso para muchas tareas propias de la
ensefianza y entre sus aplicaciones se destacan: comprensién de la lectura, ayuda
para la memorla, deletrear. El valor que aporta estudiar sus aplicaciones y llegar a
conocer el papel que desempeiia en la ensefianza radica en el hecho de que nos

permite hacer un uso consciente de un poderoso instrumento y, con ello ampliar
nuestra efectividad. - :

Ejemplo de aplicacion.
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Otras técnlcas.

Otras técnicas aplicadas por los 'grupos,creativos en las empresas son las
“matrices de descubrimlento”, “listas de. preguntas”, “biénica”, “defectologla”,
“andlisls morfoldgico” y “lista de atributos”.

En nuestro pals, el estudio de la creatividad aplicada se desarrolla en dominios
especfiicos. A nivel de la Universidad se observa este Interés en las Facultades de
Arquitectura, Administracién 'y Economlfa, Ingenierla, Artes, Humanidades,
Periodismo, Educacién, etc. -

Lentamente se evidencla la incorporacién de técnicas del pensamiento creativo en
experienclas pllotos, Investigaciones a nivel de postgrado y "pregrado en
Universidades como Santiago de Chile, Catélica y Concepcidn.



CAPITULO VI

TAXONOMIA DE OBJETIVOS PARA LA CREATIVIDAD.

La ensefanza creativa es la que lleva a que cada cual aporte algo personal, valioso
e innovador. Las actividades creadoras son las que incitan al pensamiento divergente, las
que invitan a la expresidn y realizacion personales. Son tareas ablertas que, en su
multiciplicidad de respuestas poslbles, estimulan a que cada cual opte por el camino mas
adecuado a su capacidad, intereses y a las exigencias ambientales.

Por supuesto las actividades “convergentes” tienen su valor en la ensefianza y en
la vida, pero nuestra accion se dirige hacia un porvenir que no esta trazado unfvocamente. El

futuro, en parte condicionado por el presente, también reserva un espacio para nuestra
accion libre y creadora.

Ei &mbito educativo requlere urgentemente que tanto docentes como alumnos den

cabida al pensamiento divergente y esta apertura debe reflejarse desde la etapa pre-activa,
en que se toman decisiones sobre los objetivos a lograr.

La lectura atenta de las taxonomlas de objetivos (Bloom, de Block, etc.) nos trae la
duda sobre la presencla de objetivos especfficos de creatividad, si bien hay un peso
significativo de los mismos en sus enunciados y clasificaciones. La mayorfa de las
taxonomlas mas significativas son anteriores al Cuadro de Operaciones Mentales elaborado
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por Guilford, el cual hublera podido replantear la elaboracién de las taxonomias, atendiendo
més a las operaclones productivas y creadoras.
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A partir del modelo de Guilford, E. de Corte y Sreelings, proponen la
sigulente clasiticacién.

a)

a.l

a2
a.3.

b)

b.1.

b.2.

b.3.

b.4.

Objetivos relacionados con operaciones Receptivo-Reproductivas de corte

‘béslcamente convergente, aunque con rasgos de divergencia:

. Perclbir Informaciones: Ej.: Observar semejanzas y diferencias entre plantas

de diferentes especies.
Reconocer informaciones: Ej.: Reconocer formas geométricas en objetos.
Reproduclr informaciones: Ej.: Nombrar las partes del aparato digestivo.

Objetivos que favorecen el desarrollo de Operaciones Productlvas con mayor
carga de divergencia y con rasgos de convergencia. -

Producir informaciones de modo interpretativo (explicar, traducir, parafrasear)
EJ. Interpretar gréficas y diagramas.

Producclén convergente de informaciones (a partir de situaciones y problemas
cuya soluclén esta determinada logicamente y cuyo proceso requiere la

aplicacion de reglas, principlos, etc. 16gicos). Ej.: Aplique la técnica de andlisis
de sistemas al slgulente problema...

Produccién evaluativa de Informaciones (estructuradas desde criterios
externos e Internos). .

EJ. : Valorar un cuadro por criterios objetivos y subjetivos. -
Emitir juicios de valor sobre comportamientos sociales, etc.

Produccién divergente de Informaclones sobre problemas sin solucién
prefijada y con varlas posibilidades de solucién.

Ej.: preparar una disertacién.
Crear problemas de matemaéticas a partir de los datos conoclidos.

Inventar un método para llegar a probar una hipétesis.
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6.2.

c) Doble criterio: productivo-expresivo. Los objetivos favorecen el pensamiento
intuitivo que admite muchas formas de realizacion y concrecion.

Ej.: resultado exacto, puede llevar a la sorpresa de soluclones imprevistas.

Los programas experimentales han llegado a probar que a partir de objetivos de
creatividad y su conveniente desarrollo, se incrementan las habllidades de
reconocimiento del problema, de generacién de Ideas y |ulclos, asl como las
capacidades de eleccién de planes de trabajo. Presentamos a continuacion, una
lista de Objetivos de Creatividad sugeridos en el 4rea del lenguaje. (Marin, 1984).

Indicadores y Procédimientos para una Did4ctica Creativa del Lenguaje.
Objetivos.

1. Preguntar (preguntas ablertas, de respuestas mdltiples, personales y que
hagan pensar). :

Plantear problemas.

Imaginar nuevas soluciones.

Analizar la realidad desde multiples puntos de vista.
Ampliar la informacién (variedad de fuentes). |

Sintetizar, r'esumir, buscar lo esencial.

N o o A 0N

Induccion (partir de los hechos, alcanzar-las leyes y teorfas generales que lo
expliquen).

8. Deduccion (a partir de leyes y teorfas generales, sacar conclusiones y
aplicarias a la realidad).

9. Relacionar buscando enlaces inusuales en el tiempo y espacio, 0 semejanzas
remotas. ‘

10. Buscar antecedentes ocultos, lejJanos 0 menos conocidos.
11. Anticlpér consecuenclas multiples en lineas divergentes.

12. Interpretar para dar sentido a lo que parece incompleto, discordante, confuso.

13. Organizar dando nueva configuracién a un materlal dado.
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14. Evaluar selecclonando y ordenando lo mas valioso, separandolo de lo menos
valioso.

15. Investigar descubriendo o redescubriendo la verdad.

16. Incluir en las programaciones activ'idades literarias.

17. Estimular la produccion personal esponfénea.

18.0Dar expreslon personal a toda clase de experiencias.

18.1Diversidad de estilos; géneros, fbrma y figUras »lite‘rarias.

18.2Varledad bleXIcogramética (riqueza y flexibilidad de vocabulario y de

construcclones gramaticales).

En el plano de las decisiones practicas, son importantes las sugerencias que
Torrance (1961) plantea a los docentes:

1. Los profesores deben ser respetuosos frente a las preguntas-inusitadas.

2. Los profesores pueden respetar ellos mismos Ias ideas fantésticas 0 poco
frecuentes.

3. Los profesores deberfan hacer ver a los alumnos que sus ideas son valiosas.

4. Los profesores deberfan introduclr perfodos de actividad no sometidas a
evaluaclién,

5. Los profesores han de establecer en la evaluaclén el nexo entre causa y
efecto. A

Por su parte, Hollister (1961) recomienda la ampliacién de las necesidades de
aprendizaje mas all4 de los aspectos cognoscitivos memoristicos, entrando en las
dreas més complejas del andlisis, la sintesis y la evaluacién, dando su caracter
estimulante para el fortalecimiento del ego. La Integracidn del aprendizaje es
también deseable para el incremento de las realizaciones creativas.
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6.4.

Taxonomfa de Niveles de Creatividad.

La Facultad de Ingenlerfa de la Universidad de Santlago de Chile, ha desarrollado
numerosas experiencias en el &mbito de la creatividad. Letelier (1989) ha
desarrollado una taxonomfa de niveles de creatividad que comprende las etapas
de: 1. Varlaclones contextuales; 2. Innovacién Metodoldgica, 3. Creacién
conceptual o técnica general; 4. Creaclén de nuevas probleméticas y sus
metodologlas. Este Investigador encontré que los alumnos enfrentados a un
problema razonable, utilizan muchos tipos de estrategias cognitivas, que los

modos creativos del pensar parecen no tener limites y su aplicacién deja siempre

resultados positivos.

En conclusién, en relacién con taxonomfias, no resulta sencillo para un
educador conjugar el doble ejercicio que exige una pedagogia por objetivos.
El educador es a la vez evaluador de resultados y animador de procesos. El
educador ha de saber de dénde parte, en que opcién psicolégica y educativa
pone su pie al iniciar la carrera, luego cada paso y cada situacién podré ser
controlada con mente cientifica y con espiritu creador. La toma de decisiones

en cada etapa del quehacer docente, debe permitir el desarrollo de un alto
grado de creatividad.

Los métodos de enseilanza que permiten al alumno operar con autonomfa en
la busqueda de una compresién nueva se sirven de la capacidad creativa del
pensamiento para favorecer el desarrollo conceptual.

Se ha observado con mucha frecuencia que los alumnos gozan aprendiendo,
cuando pueden pensar de una manera creativa. El descubrimiento da base a
la autoestima del descubridor. Segun Hunt (1961) “se produce un entusiasmo
y una satisfacci6n intensos en el mismo procesamiento de los datos”.

El alumno ha de tener muchas oportunidades para aplicar su pensamiento

creativo al proceso de desarrollo conceptual.

Un medio de promover la utilizacién del pensamiento creativo, como ayuda al
desarrollo conceptual, es hacer el pape! del docente menos directivo y més
receptivo, tener al alumno centrado sobre un problema y permitirle. que rédna
libremente datos con la ayuda del profesor. Otro procedimiento es la
presentacién de problemas en los que los alumnos hayan de tratar datos que
exijan tensién cognoscitiva y en que el alumno intente la invencién de
sistemas més eficaces para hacer frente a la situacién.
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CAPITULO VII

TIPOS DE CREATIVIDAD

Las realizaciones creativas no sélo se utilizan en situaciones excepcionales, sino

que son necesarias también en la vida cotidiana. Parece conveniente distingulr tres campos
culturales: el artistico, el cientifico objetivo y el pragmético.

7.1

Creaci6n artistica.

En la produccién artistica se trata ante todo que haya ideas. Estas se combinan en
el nivel superior de la produccién creadora de forma que surge un todo original.
Casl siempre se puede distinguir entre el momento de la abundancia de ideas por
una parte y la composicién de las mismas por otra. En tests de capacidad creativa,

los artistas e Inventores tienen mas que ver con informacién concreta, por ejemplo,
lineas, modelos, colores sonidos.

Las ideas y la composicién no son propliedad exclusiva del artista. Se utilizan en
multiples profesiones: El técnico en publicidad, el disedador de automéviles, el
creador de modas, el hombre de negocios, etc. necesitan ambos momentos: idea
y composicién. Los profesores y los educadores tienen que crear constantemente.

Toda la creatividad soclal se basa en procesos Idénticos a los de la creatividad
artfstica.
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Los artistas de diversas clases tienen mucho que ver con la informacién figurativa,
bien de un tipo o de otro..

Entre los artistas que dependen de la informacién figurativo-social se encuentran
los pintores, disefiadores, escultores, dibujantes y todas sus variedades.

Artistas que dependen de una Iinformacién figurativo-auditiva serfan los
compositores musicales, los adaptadores que hacen arreglos y los musicos
ejecutantes. También cabrfa mencionar aqul a los poetas, en la medida en que el
ritmo y la rima Implican cualidades auditivas. La informacién cinestésica es
significativa para el coredgrafo y el bailarfh, si bien la informacién visual juega
tamblién un papel importante para este grupo de artistas.

Dentro del campo de los attistas cuyo modo de expresion es el verbal podrfamos
enumerar a los escritores de diverso tipo, en el &mbito de la ficcion y de la no
ficcion, a los poetas, intérpretes, libretistas y autores liricos.

La informacién de tipo comportamental reviste gran importancia para quienes han
de tratar directamente con otras personas, comprenderlas y posiblemente, tratar
de controladas. Entre los artistas que manejan abundantemente informacién de
tipo comportamental estarfan los escritores de novelas psicolégicas y dramas; los
directores y actores de teatro, los caricaturistas, los retratistas y los escultores.

Muchos artistas procesan con frecuencia mas de un tipo de informacién en sus
actos de creacion. El pintor, el compositor, el escultor o el coreégrafo han de
concebir su tema, en su primer momento, bajo forma semantica para proceder
después a traducirlo a formas figurativas. Sélo el pintor moderno puede ignorar por
completo la informacidén seméntica en sus producciones.

Las artes son especialmente conocidas por la produccién divergente, en la que es
viable una diversidad de soluciones o ideas, por su apertura y amplitud.

Creacién cientffica.

La vision de un problema, en muchos casos, significa una realizaclén creativa. Un
segundo tipo de realizacién creativa es el que se utiliza cuando no se dispone de
métodos definitivos, de un programa de solucién, en este caso el sujeto tiene que
hacerse con una estrategia por sf mismo. El modo de pensar del investigador y del

experimentador es el pensamiento de espacios abiertos, que se lanza a la

aventura, proyecta un camino y lo sigue durante algin tiempo. Si entonces
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7.3

comprueba que se trata de una camino equivocado, intenta la blsqueda de uno
nuevo. _ :

Los perfiles en el “estudio de los valores” de- Allport-Vernn-Lindzey (1951) de
arquitectos, clentfficos, investigadores y matematicos creativos.acusan una notable
elevacién de los valores tebricos y estéticos. El valor més alto para los clentfficos
Investigadores es el tedrico (57,0) seguido del estético (47,5) para los arquitectos
es el valor estético el que ocupa el primer lugar (56,2), seguido del valor teérico
(50,8), para los matematicos creativos, los dos valores siempre:por encima del
término medio, son aproximadamente Iguales (el estético 52,9'y el teérico 52,0).

Creacién pragmaética.

Su fuente de origen es la experiencia que ofrece el contacto con la vida, que a un
nivel practico puede hacer su aparicién en el hogar trabajo y en la sociedad.

La Industria es un campo ideal para la practica de la creatividad aplicada, razén por
fa cual muchas empresas se Interesan por literatura y asesorla que permitan
aumentar la creatividad de sus profesionales y empleados.

Los ambitos de aplicacién de la creatividad son préacticamente infinitos. A cada

ambito corresponden estrategias creativas especificas y dificilmente transferibles
sin informacién.

La apertura hacia las distintas formas de expresién de la creatividad, permitira al
creador la liberacién de su energla ya sea en el nivel expresivo, practico o
cientffico, pero que reflejan una capacidad comin: encontrar una relacién que

antes no la tenfan, formando un nuevo esquema de pensamlento, nuevas
combinaciones de atributos.
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CAPITULO VIl

COMO EVALUAR LA CREATIVIDAD

La evaluacion de la creatividad es una tarea compleja, pues conlieva una serie de

dificultades ocasionadas por la carencia de unos criterios vélidos y fiables que no garantizan
la objetividad de tales medidas.

J. Fernandez (1981), sostiene que en la practica “existen dos vias para evaluar la
creatividad: una "directa", constituida por todo tipo de instrumento que evalle las aptitudes
directamente necesarias para elicitar un rendimiento creador como los test psicométricos,
inventarios conductuales y las técnicas proyectivas, y otra “indirecta”, que trata de medir
caracter(sticas relacionadas, que generalmente acompaiian a la creatividad, entre las que se
encuentran los tests de estilos cognitivos y los inventarios actitudinales”. '

Los estudios en este campo abordan la relacidbn entre el rendimiento y
pensamiento creativo; la evaluacién de criterios relativos al producto y al proceso creativo, a

los instrumentos de medicién y la evaluacién de programas de desarrollo de la creatividad.
Abordaremos brevemente cada uno de estos aspectos.
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Medidas de rendimiento y de pensamiento creador.

La naturaleza de la medicién del rendimiento y el método didéctico son dos
factores minimos a tener en cuenta en la Investigacion relacionada con las
capacidades del pensamiento creativo.

Torrance (1965) en uno de sus cursos, utilizd como predictores el Test de
Analoglas (de Miller) y una baterfa de Test de Pensamiento Creativo (Fluidez,
Flexibilidad, Originalidad y Elaboracién). Se dieron cuatro clases de exadmenes: 1)
Prueba tradiclonal de eleccién miltiple; 2) Una prueba de lienado de lagunas que
requerfa evocacién; 3) Una prueba de aplicaciones creativas; 4) Una prueba de
toma de decisiones que exigfa evaluacion y juicio. Aparte del examen propio del
curso, se pedia a los estudiantes que desarrollaran una idea original, la que era
evaluada con dos conjuntos de criterios (A y B). A) Se evaluaba la manera en que
habfan descrito la idea en cuestién; el proceso a través del cual dicha idea se les
habla ocurrido; el sistema légico subyacente a‘la idea expuesta; cémo se podrfa
verificar la Idea y qué consecuencias podrfa tener si se demostraba valida. A esta
evaluacién se le denominé “calificacion convergente”. B) La segunda evaluacion se
basaba sobre criterios muy similares a los empleados por la “United States Patent
Office” e inclufa: 1) la medida en que constituye un paso adelante; 2) su posible
utilidad, 3) la energfa intelectual creativa requerida para su desarrollo, 4) el grado
de sorpresa que produce; y 5) su grado de novedad. Esta calificaciéon se denominé
“divergente” o de nivel de “inventividad”. La calificacién convergente tendia a
correlacionar mas con la calificacién obtenida en el test de Analogfas de Miller, que
con la puntuacién lograda en pensamiento creativo (0,33 y 0,16 respectivamente),
mientras el nivel de Inventividad parecla correlacionar con la puntuacién en
pensamiento creativo mas que con la puntuacién obtenida en el test de analogfas
de Miller (0,25 y 0,19 respectivaments).

Investigaciones realizadas por Mc Connell, Stolurow, Gotkin y Massa, Hutchison,
Mac Donald y Raths (1962 a 1964), indicaron que cuando el.conocimiento se ha
obtenido sobre la base de la autoridad de quien los imparte o comunica, las
medidas tradiclonales de inteligencia, aptitud escolar y otras por estilo predicen el
rendimiento con mayor fidelidad que las medidas de originalidad, fluidez,
elaboracion y otras similares. En cambio cuando el conocimiento se obtiene a
través de los procedimlentos creativos (descubrimiento, experimentacién, etc.) las
medidas de originalidad, fluidez, elaboracién y otras semejantes, parecen ser
predictores més fiables que los tests de Inteligencia y aptitud académica.
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" Yamamoto (1964) sefiala que la evaluaclbn del pensamiento creativo lmpllca un

dificll problema de determinacién del criterio. Un tema en discuslon es ol de la
naturaleza del criterio establecido, y de hecho los criterios individuales y los

soclales no slempre son colncidentes. A la hora de estimar la creatividad de los

adultos, solemos recurrir a un criterio soclal, basando la evaluacion de novedad

sobre el concepto de “nuevo” para nuestra socledad o, al menos, para el grupo-

que realiza la evaluacion; en cambio, al evaluar la creatividad de los nifios, es més
frecuente adoptar un criterio individual, segin el cual se hace més hincapié en la
novedad de la idea o el objeto que el niiio produjo.

Otro rasgo de la evaluaclén soclalmente determinada es el de su lnevitable
referenclia a los valores vigentes. Las composiclones musicales de Chopln o los
Cuadros de Picasso, se consideran altamente creativos, al tiempo que el mas
ingenioso sistema para burlar los mecanismos de la alarma y seguridad de un
banco es condenado por la socledad. La dificultad de las opciones podrian
obviarse trasladando la atencién de los “productos” finales de la creatividad, al

“proceso” de la actividad creadora, prestando particular atencldn a clertos rasgos
comunes de las personas creativas.

Instrumentos de medida.

La mayor parte de los Instrumentos de medida existentes en- relacién a la
creatividad se han desarrollado sobre las sugerencias de Guilford, las que $e basan
en su modelo analftico-factorlal de la inteligencla humana. Casl todos estos
instrumentos son del tipo de “comprobacion”, segin el cual los tests se basan
sobre presupuestos y conocimientos acerca de la naturaleza y estructura de las
aptitudes creatlvas; asl los ftems de los tests, para tener valldez deberan ser
representativos de dichas aptitudes. :

Otro esfuerzo para estudlar los criterios de creatividad, es el informe de una
comisién dirigida por Harmon (1956), la cual presentd un boceto del procedimiento
general de evaluacion. E! procedimiento consiste en hacer un recorrido
“retrospectivo™ desde un criterlo terminal -una estimacién global de toda la
realizaci6n creativa de clentfficos. individualmente considerados, sobre la base de
un panel de colegas clentfficos -hasta un criterio méas Inmediato y “viable”, como
puede ser el anilisis 'de trabajos escritos, patentes, aspectos cuantitativo de su
produccién, llegando hasta su rendimiento actual. En la fase final, se pasa desde el
criterio del comportamiento, a la verificaclon del mismo, es declr, a los predictores.
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Ademé4s de los tests, los instrumentos més usados para detectar la  capacidad
creativa hecha- realidad ‘son los Cuestionarios, que consisten en listas que se
agrupan en torno a realizaciones concretas, a datos biograficos o de experiencias,
-a motivaclones sociales, a criterios o uicios emitidos; y a rasgos de personalidad.
Los resultados de los cuestionarios eXistentes son considerados altamente validos
y fiables (GIFT Y CIRC). La aplicaci6n de estas pruebas“comprende ademas, un
dibulo y una historieta. En ellos: se miden criterios -como:. Cur1031dad

Independencia, Flexibilidad, PerseveranCIae Intereses Varios.

4

Para su correccién, los ftems se dlstnbuyen en Intereses Independencna e
Imaginacién (GIFT). En el Cuestionario CIRC los- ftems se agrupan en criterios
diferenciados de creatividad: a) Creatividad en arte y escritura, b) Desafio -
Inventiva, ¢) Confianza - Independencia, d) Imaginacién, €) Intereses Varios.

-Evaluacién de programas de de_s_,'arr,ollo dela creativid_ad; ‘

Uno de los paradigmas de evaluacién propuesto, considera las siguientes variables
en la evaluacién de programas: ¢quién evalGa?, éa quién evallia?; ¢qué se evalGa?
(Menchen B. 1984).

a)

b)

¢Quién evaltia?. En esta tarea se conjugan las apreciaciones de todos los
elementos personales que Iintervienen en el proceso. Ademds de la

heteroevaluacién, pone en practica la autoevaluacién no sélo del alumno, sino
también la del propio profesor.

¢A quién evaltia?. El profesor valora el proceso de ensefianza-aprendizaje de

cada uno de sus alumnos. Estas apreciaciones se contrastan-con su propia

autoevaluacién, con el fin de obtener un conocimiento . mas real del
funcionamiento del proceso. Por otra ‘parte, el alumno evalGa:su proceso, tal y
como él lo ha vivido. Ademé4s evalla a sus compaiieros y también la labor
realizada por el profesor a lo largo del proceso desde su punto de vista.

¢Qué se evallia?. La evaluacién no se realiza sélo sobre el producto que
ofrece el alumno, sino sobre cada uha de las fases 'del proceso, y més
concretamente sobre el “clima” que se respira a su alrededor. La evaluacion
del clima incluye: compromiso (proposwlén de un ambiente .favorable);
concentracién (facilitar materiales, recursos y tiempo para que puedan
concentrarse en e problema de forma. plena); confianza'(atender necesidades
de aceptacion, de afecto y de éxito); confrontacién (crear clima que ocasione
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al alumno una total libertad para pensar, sentir y ser); compartir (faclitar.el escenario
para que el alumno exprese libremente sus hallazgos, sin temor al ridlculo).

El disefio propone tres tipos de evaluacién: parcializada: (al finalizar un.tema, semanal
o quincenalmente); completa (al finalizar un grupo de temas afines, quincenal: o
mensual), integral (al terminar un bloque temético, mensual o bimensual).

Los sigulentes modelos de pruebas de evaluacion (M'enChen, 1984) permiten

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos, con vistas a conocer
su potencial creativo.

A

a)

Ficha para evaluar al alum-

no.
(Pertil creativo)

Para evaluar al alumno.

Consta de tres pruebas: a) evaluacién que realiza el profesor en forma de perfil;
b) evaluacién que hace un compariero al resto-de los mlembros de su equipo,
por medio de un cuestionario; c) autoevaluacién del proplio alumno, tras
responder a los distintos ftems de un cuestionarlo. '

. Ficha para evaluar al alumno.

Alumno: Ciclo: Curso:

Area | Fase Aspectos

otivacion
| g‘ensib?lidad

i motividad
lexibilidad

Espontaneidad
| Fahtasia

v | Rahomaeion
ggﬁmlsmo
spoto

Curiosidad
| Disposicion

>PO——0—=D>

Manipulacién
1 Autodisciplina

Imaginaci
1] Organizacion

Y, olerancia
scuchar

Autqeval_gacibn
implicacion

i Iniciativa
| Preguntar

1 ersistencia
sponsabilidad

m nvencién
strategia

ritica
v gutonom(a

PO=M==ZM=-0O) >O0—=>TO>DO
<

v Autoestim,
peracion
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Interpretacién.
Puntos Calfficacién

‘Menos de 5 ' - MuyBaja
5a14 Baja.
14a 25 . Media Ba]a .
25a36 Media Alta .
36a45 Alta " E
‘Més de 45 - ‘Muy Alta

Baremo de’puntuaciones para la creatividad. especifica.

b) Evaluacién del compaiiero.

EVALUACION DEL COMPARERO

Alumno: ........

Ny .,.,....,.....“Ciéto:',........I .......... Cursb: ................

FASE:
| DEL .
PROCESO

ASP‘E‘C'T'os‘-.”

—

sl

NO

{Tiene buena predlsroslcuén al traba;o? i
LSe entusiasma por la tarea? ’

- {Se compromete en las tareas de clase?

LTiene iniclativas?

LElige un: ‘clima adecuado para trabajar?
¢Es autodisciplinado?

LAprovecha su tiempo de trabajo?

¢Trabaja con responsabnlldad? b

1}

{Tiene ideas buenas? ™ .
{Tiene segundad en lo que hace?
LAprovecha las ideas que se le dan?

¢Participa con interés en las reumones de grupo? -

LAcepta las criticas que se le hacen?- =~ '
LEmplea la critica constructiva? :

LEs consecuente con sus acclones? :
LMantlene una dlscusnén con armonla?

{Respeta las opiniones de sus companeros?

" ¢{Tienen afan de superacién?

¢{Comparte sus exgerlencias con los compaiieros?
LSabe ytilizar su li

Modelo para evaluar al compafiero de clase.
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c) Autoevaluacion del alumno.

|
[ AUTOEVALUACION DEL ALUMNO | : i

Alumno: Ciclo:. . CUIS0:.coucernretinenns
FASE :
DEL ASPECTOS Sl NO
PROCESO

|
{He tenido Interés por el tema? |
I tMe he comprometido en el trabajo? |
{Me he implicado en la tarea?
LHe tenido buena predisposicién?

{Me he rodeado de un ambiente adecuado? |
tHe aprovechado las orientaciones recibidas? : |
I {He empleado el tiempo suficiente?

LHe trabajado con responsabilidad?

LHe utilizado todos mis recursos?

LHe tenido confianza en mis posibilidades?

n LHe pedido ayuda cuando la he necesitado?
LHe aprovechado las reuniones de grupo?

LHe reflexionado lo suficiente? *

{He sabido escuchar las sugerencias recibidas?
WV, L{He sometido a critica mi trabajo?

LHe sido exigente conmigo mismo?

. LEstoy satisfecho con el trabajo realizado?
:Viod'glo ddel z?u\oeva ¢{He hecho buen uso de la libertad?
uacion del alumno. \Y) LHe sabido ordenar y seleccionar mis ideas?

LEstoy dispuesto a superarme?

d) Para Evaluar al profesor.

[ EVALUACION DEL PROFESOR

FASE
DEL ASPECTOS _ st | NO
PROCESO

{Ha presentado el tema en forma atractiva?
] {Ha sido claro en sus explicaciones?
LEstaba entusiasmado por el tema?

¢{Ha dado a conocer los objetivos?

{Ha dado ayuda cuando se le ha requerido?
1] ¢Ha fomentado el trabajo en equipo

LEs flexible en las relaciones con los alumnos?
{Ha creado un clima agradable de. trabajo?

{Tengo conflanza en mi profesor?

M {Me ha ensenado a pensar ordenadamente?
{Me ha enseiado a organizar mis Ideas?

{Ma ha ensefiado a buscar estrategias?

{Me ha enseiiado a emplear la critica'
v {Es tolerante a mis sugerencias?  °

LHa facllitado los medios para descubrir la verdad?
{Ha respetado y valorado las ideas de los alumnos?

Modelo para eva-

iHs: 't;nido en c:gnta mi esfuerzo? luar al profesor por
reocupado por los trabajos de los alumnos? -

v hap Xupado ajos de N parte de los alum

X on mis nos
{Me ha enseiado a superar las dificultades? *
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Modelo de autoeva-
luacién del profesor.
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Se utilizan dos tipos de pruebas: 1) evaluacién del alumno, 2) autoevaluacién del

profesor.

AUTOEVALUACION DEL PROFESOR l '

FASE
DEL
PROCESO

ASPECTOS

Sl

NO

LHe presentado el tema de forma atractiva?
LSatisface el tema alguna necesidad del nino?
LEstan los objetivos definidos con claridad?
tHe despertado la curiosidad por el tema?

LHe ofrecido el material necesario?

tHe creado durante el trabajo un clima agradable?
LEI método empleado se adecua a los objetivos?
LHe preparado el tema adecuadamente?

¢Cuento con la confianza del alumno?
LHe ensefado a buscar estrategias?
L{He ensefiado a pensar en orden?

. {He fomentado el trabajo en equipo?

LHe estimulado el uso de la critica constructiva?
LHe desarrollado la capacidad de escuchar?

LHe sido tolerante a las sugerencias de los alumnos?
LHe tenido en cuenta las capacidades del alumno?

LHe mostrado interés por el trabajo del alumno?
LHe contribuido a mejorar la autoimagen positiva
del alumno?

{He fomentado el respeto a todo trabajo?

{He ensenado al alumno a autoevaluarse?

C. Evaluacion Integral.

Pretende contrastar las puntuaciones del alumno con las.del profesor, a lo largo
de todo el proceso y observar las relaciones que entre ellas.se producen, si hay
coordinacién entre ambas puntuaciones, la posibilidad de que el producto sea
creativo es grande, en caso contrario, decrece considerablemente.

Profesor Conginicién
A E . Auto
b o Concepcién evaluacién
M Compafiero CE7 Combustién
N
o S Consumacién
% c icacié Alumno
Autoevaluacién omumicacion

PRODUCTO

]
P
R
o}
F
E
S
(]

M

Disefio grafico acerca
del . contraste entre
puntuaciones del
alumno y profesor
que confluyen en la
evaluacién integral,



Cémo Evaluar la Creatividad

Finalmente, en relacién a la Investigacion sobre evaluacién de la creatividad,
necesitamos investigaciones acerca de la distribucion normativa de la cualidad
mental de la creatividad en poblaciones representativas, de modo que los sujetos
“altamente creativos” en determinado grupo local no vaya a corresponder, por
ejemplo, a los sujetos “bajos en creatividad” de otro grupo.

A la hora de medir y discutir la creatividad, serd necesario cautelar la aptitud
verdadera (espacio vital que se estd midlendo), la aptitud medida (mediclén
misma); la aptitud efectiva (eficiencia del sujeto), considerando las imperfecciones
propias de toda medicidn y la influencia de factores de tipo psicolégico, como de
orden socioléglco, aparte de la creatividad misma. ’ '




' CONCLUSIONES

La informacién presentada en los diversos capltulos que componen el presente
manual, ha aportado datos emplricos y descriptivos del proceso de creatividad en andlisis de
grupos y de individuos. Ya se han descubierto algunas circunstanclas que parecen ser
terreno fértil para la creatividad, como son el clima intelectual, emocional y cierta actitud por
parte del sujeto, lo que hace florecer el proceso creativo. Se precisa previamente de un

margen de libertad que permita a la mente profundizar en el subconclente y estimular la
fluidez de las ideas que anidan en tantos rincones del alma humana.

La enseiianza puede efectivamente intervenir en el desarrollo de la creatividad y es
asl como han demostrado su intervencién, variables como el método didactico, el
material-contenido, las actitudes, el tipo de relacién alumno-profesor y otros aspectos.

El desarrollo de la creatividad es una cuestién de desarrollo de los habitos de
solucién de problemas y de motivacidn personal. La creatividad no es gratuita, sin esfuerzo
nadie seré significativamente creativo, a menos que cumpla determinadas condiciones. La
Investigacion experimental apoya este postulado: el desfasamiento o distancia existente
entre el talento creador innato de un Individuo y su efectiva creatividad, significativamente
menor, puede reducirse a través de una educacién sistemética en el pensamiento creador.

Uno de los problemas més apremlantes de nuestro tlempo es “como Ildentificar y
cultivar la creatividad”. Este objetivo requiere que el profesor entlenda los elementos de que
se compone la creatividad, sepa como fomentarla y posea la capacidad de usar los medios
adecuados para conseguir €l éxito de sus técnicas. La evidencla practica revela que la
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mayorfa de los profesores necesitan procedimientos adecuados para el desarrollo y la
evaluacion de la creatividad.

El profesor tiene que implicarse en esta tarea y necesita saber que el aprendizaje
de la creatividad supone experimentar, correr riesgos Yy tener errores. El conocimiento de la
variedad de estrategias y técnicas que le permiten desarrollar o equilibrar el funcionamiento
interhemisférico de sus alumnos, serd garantfa de aprendizajes significativos y de la
liberacién del potenclal creativo en sus alumnos, facilitando el uso maximo y mejor de la
inteligencla. - .

La tarea principal consistirfa en determinar cémo puede lograrse la inclusién de
procesos de inferencia, exploracién, evaluacién, inventiva y sintesis, en los ejercicios y
actividades del aula, tratando a los alumnos como seres capaces de pensar, mas bien que
como meros receptores y recuperadores de informacién. Urge un cambio de metodologfa, a
fin de incluir las operaciones intelectuales propias del pensamiento productivo.

e Recomendaciones.

a) Reorientar los programas vigentes y sus objetivos educacionales,
incorporando el desarrollo de operaciones productivas y creadoras, ademas
de reproductivas, en un ambiente estimulante, donde se respete, valore y
escuche al estudiante, donde se favorezca su espontaneidad, la critica, el
didlogo, su curiosidad. etc.

b) Los objetivos deberfan formularse tan solo de forma general, pero han de
ponerse a suficiente altura, como para que puedan constituir un reto al
estudlante y lo comprometan en la superacién de los obstaculos del camino.

c) Preparar variedad de experiencias para que el estudiante desarrolle la
persistencia intelectual y la capacidad de manipulacién de ideas y objetos;
para que sea capaz de resistirse a cerrar demasiado pronto su trabajo con
unas conclusiones prematuras, asl como para que no se anticipe
apresuradamente a establecer generalizaciones excesivas y a dar por
resueltos los problemas planteados.

d) Estimular en los estudiantes la capacidad de percepcién intuitiva, su interés
inmediato por las Implicaciones de los hechos, por sus significados, su
alcance y sus posibilidades, siempre més alld de los datos elementales y
primarios que los sentidos proporcionan.
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Conclusionss

h)

Promover en los alumnos la libre y facil circulacién de Ideas, sacar ideas
nuevas de las vigjas, Identificar las que son completamente originales,
conservarlas y comunicarlas sin problemas para que los demés las tengan,
usen y disfruten. '

Estimular en los estudiantes su Implicacién afectiva en el procesd mismo del
aprendizaje de la asignatura.

Analizar las estrategias docentes que utilizamos, a fin de constatar “qué tipos”
de funcionamientos mentales se estan desarrollando y persiguiendo a través
de la educacién que Impartimos. Si nuestro propésito apunta realmente al
desarrollo pleno, Integro y continuo de la persona, hemos de asegurar que
todos los aspectos funcionales de la mente sean objeto de un equilibrado
cultivo y una adecuada estimulacion.

Incorporar en la metodologfa de trabajo, algunas técnicas creativas,
familiarizando a los estudiantes con el procedimiento particular de aquellas
selecclonadas.

Pedir a los estudiantes que describan por escrito, su experiencia mas penosa,
mé&s satisfactoria 0 més enojosa. Este procedimiento permite identificar a los
estudiantes creativamente dotados.

Alentar a los estudiantes hacia el autoaprendizaje y la autonomla en las
decisiones. ‘

La necesidad de individuos creadores, que con su pensamiento sean capaces de
llegar hasta las fronteras de nuestros conocimientos, es ya un hecho reconocido y aceptado
en nuestra sociedad. Parece 16gico que el camino mas corto hacla una socledad creativa,
estarfa dado en primera Instancia, en la preparacién y fomento de profesores que piensen y
ensefien en términos creadores. La Universidad tiene una respuesta que dar y un desafio a

enfrentar: optar por la formacién de profesionales pasivos, o liderar el cambio y la Innovaclén
con mentalidad creadora.



ANEXO

CUESTIONARIO DE OPINION

“DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA”

UNIVERSIDAD: ..ot

FACULTAD: oo ESPECIALIDADS o sssssrsrn s :
ACADEMICO (A) QUE RESPONDE: ...o.cvevssssnssssssssssssssissssnns

ANOS DE EXPERIENCIA DOCENTE: cocrvsmrsrsssnsnscrnscin sexo:  [_] FEMENINO

[ mascuuno

Uno de los aspectos que cobra gran relevancla en la Educaclén Superior, es el
desarrollo de la capacidad creadora de los futuros profesionales universitarios,

Es de nuestro mayor Interés obtener Informaclén acerca de qué aspectos,
conceptualizaciones, estrateglas, etc. se consideran ‘en la docencla. Por tanto, se agradecerd
responder con absoluta libertad, las Interrogantes sigulentes, considerando que las opiniones

que Ud. nos proporclone, contribulran a un dlagnéstico previo, Gtll a la Investigacién que
desarroliamos en este campo. '

Mucho Algo Poco Nada
1. Enrelacion al tema de la creatividad ¢tiene
informacién acerca de los siguientes
aspectos? (Marque una X).

1.1. Caracterlsticas de la persona creativa.
1.2. Etapas del proceso creativo.
1.3. El producto creativo.

1.4, Indicadores del talento creativo.

oo
OoOn
oogd
HInEE

—————
R
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A cada descripcién, asigne el ndmero de la técnica que corresponde.

Técnlcas Creativas

1. Soluclén de problei‘nas.

2. Lasinéctica,

3. Lasintesls creativa.

4. latantasla.

5. Lamstéfora.

6. La Il_uvla de ideas.

7. Lapregunta creativa.

8. Lalectura creativa.

Descripclén

Capacidad para generar y mani-
pular la imaginerfa mental.

Capacldad para estabiecer co-
nexlones entre cosas diferentes.
Favorece el pensamiento asoclativo.

Reflexién en grupo, libre de toda
critica para dejar hbre curso al
pensamiento. ‘

Instrumento faciitador del apren-

dizaje, suscita procesos mentales
diferenciados.

Busqueda de nuevas relaciones,
transformar la informacién y cons-

Aruir sobre lo.conocido.

Posibilidad de multiples soluclo-
nes originales.

Integracién de materiales disper-
sos para alcanzar unidades de
sentido. :

Procedimiento para investigar
sobre los procesos creativos, es-
umular la creatividad y formar gru-
pos creativos.

Identifique los autores que han realizado apontes o Investigaciones en el &mbito de la creatividad.

Skinner
Torrance
Chadwick
Guilford

Menchen

[N

Plaget
Rogers
Beaudot
Bloom

Marin

L




{Maneja Ud. informacién sobre investigaciones realizadas a nivel de neurofisiologfa cerebral y/o
sobre lateralizacion y codificacion de los hemisferios cerebrales?

Mucho ~ Algo Poco ‘Nada
LEs posible aplicar técnicas que estimulen la creatividad en la docencia que Ud. imparte?

Muy de - Colncidente  Desacuerdo En desa- No se
acuerdo con reserva parcial cuerdo aplica

] ] - R -

{Conslidera importante que al desarrollo de la creatwldad se le aslgne un espaclo Imponame en
la formacion de los futuros profesionales?

Muy Algo No tan “Noes
Imponante imponante importante importante

- i I ]

Por favor, marque las capacidades que se asocian primordialmente al desarrollo del
pensamiento creador. (Marque con X).

Comprension [ | Sintetizar ]
Relacionar 3 Conocimi‘entq ]
Analizar ] Deduccién [
Interpretar 1] Originar ]
Comparar ] Discriminar ~ [_|
Producir g Sedalar T

¢{Ha percibido rasgos creativos en sus alumnos?. Marque los que ha observado.

Independencia [:] Curiosidad [:]

s R



Varledadde Sensibilidad.
intereses ] ' ‘alos problemas ]

Conformismo ] » ' Ritualismo ]
Imaginacién - ] . Inventiva - ]

9. La organizacién administrativa.de su Facultad y la disponibilidad. de recursos .actuales, le
permitirfa desarrollar alguna actividad creativa?. Fundamente.

[EPIN

(S

10. ¢Ha desarroliado estrategias que faciliten el d‘esérrollo‘ dela creatividad en su,‘_fun:(;iéhmd‘océhte?
Muchas. Algunas Poca . Ni_rjguna
11. ¢Seinteresarfa Ud. por conocer més sobre el tema?.

si " Dudoso No

] SN ]

12. Si hay algo més que Ud quisiera agregar sobre el tema en consulta escnba en' el siguiente
espacio, o en hoja separada si fuere necesario.

Se agradecerd, hacer llegar su respuesta a Prof. Marfa Inés Solar, Oficina 203, Edificio. ex-Escuela
de Educacién, Universidad de Concepcién, Casilla 20-C, Concepcnén Chile.
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