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*Contexto institucional
*Estructura organica
*Cronograma de trabajo

Desde las areas y aspectos a las dimensiones y criterios

Revisidon de congruencia y decisiones tomadas en relacién con el informe de autoevaluacién

Programa de visita
Proceso de visita

Reflexiones finales
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Organizacion del proceso de
autoevaluacion en la UdeC
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Contexto Institucional

e (Condiciones especiales: “Estallido social”, Pandemia Covid19).

Existencia de 3 instrumentos de planificacion:

e Plan Estratégico Institucional, PEI (2016-2020).
e Plan con compromisos de Acreditacion Institucional (2016-2023).
e Plan de Gobierno (2018-2022).
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Decisiones tomadas en ese contexto

Unificar los

instrumentos para

planificacion y
seguimiento

Ajustarse a las

dimensiones de
acreditacion

institucional de
acuerdo a LES

Planificar a 10 aflos con
evaluacion de medio
tiempo: PEI 2021 — 2030

Hacer coincidir el
proceso de formulacion
estratégica con un
potencial proceso de
acreditacion al ano 2030

Disenar un sistema
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Estructura organizacional del proceso de autoevaluacion

Consejo Asesor
DDE Ampliado

Coordinacion
Ejecutiva

Director DDE

Comision
Docencia y

Comision L Comision Gestion
Investigacion comision estratégica y
& ‘ Vinculacién con

Comision
Aseguramiento

resultados del
proceso de
formacion

creacion y/o : recursos
. . el medio e
innovacion institucionales

interno de la
calidad

Vicerrectora Vicerrectora de Vicerrectora de Vicerrector de Subdirectora

I&D RRIl y VcM Asuntos E&A DDE
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Comité Directivo

 Director DDE

e Subdirectora DDE

e J.U. Analisis Institucional

* J.U. Aseguramiento de la Calidad

* J.U. Estudios

e J.U. Planificacidn Institucional y Proyectos
 Directora de Comunicaciones
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T
Equipos en Comisiones

e D. Docencia
¢ D. Postgrado

e D. Formacion
Permanente

e D. DISE

* D. Bibliotecas

¢ C. Campos Clinicos
¢ Profesional DDE

e D. Invest. y creacion
artistica

eD. D&I

e UPI

e Unidades de gestién
e innovacion de
proyectos campus

e [nvestigacion
docente — SubD.
DirDoc

¢ Profesional DDE

¢ D. Rel. Institucionales

¢ D. Vinculacion Social

¢ D. Extension

e D. Unidad de
Santiago

e D. RRII

¢ Gerente CORCUDEC

e D. Cicat

¢ Profesional DDE

¢ D. Finanzas

¢ D. Personal

e D. Servicios

eD. Tl

¢ D. Comunicaciones
e D. DEGyD

e C. INCLUDEC

e D. Campus LA

e D. Campus Ch

e D. Bibliotecas

* Profesional DDE

Aseguramiento

Calidad
DDE + J UEE

e UAI (IG)

). UACI

e Contralor

*VR

*VVR VRID

*\VVR VRIM

e Profesional DDE
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Rol de las Comisiones

Levantamiento de Informacion

e Revision de encuestas

Analisis Critico

e Estudio del set de materiales
e Realizacion del analisis critico por dimensiones en base a los criterios
e Coordinacioén con las otras comisiones

Analisis Estratégico

e Elaboracion del andlisis estratégico
e Coordinacioén con las otras comisiones

Informe de Autoevaluacion

e Elaboracion parcial
e Revision de informe global
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Cronograma global proceso acreditacion

Preparacion
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Cronograma autoevaluacion

Enero — Junio 22 Octubre — Enero

T " Informe de

(«Recopilacién de ‘ ' Analisis Critico "+Elaboracion de analisis | ' Autoevaluacion

antecedentes estratégico

*Aplicacion de estudios *Realizacion de analisis *Socializacién de andlisis *Cierre de informe

de opinién critico por dimensiones estratégico *Diagramacién de informe
«Socializacién de en base a los criterios

resultados de estudios *Socializacion de analisis

critico

\ Levantamiento Analisis

~

de Informacion Abril - Septiembre

Estratégico Marzo — Abril 23




robacion de los nu
rios y estandares (Cy
raso en relacién con |
tiempos presupuestados
LES

Nuevos CyE
aprobados el 30
septiembre 2021

afio: COmo asociarlas
actuales areas de
acreditacion y sus criterios
con las futuras
dimensiones y sus
respectivos criterios

Universidad
de Concepcion

Nuevo escenario acreditacion

Comision
Docencia y
resultados del

proceso de

formacion
Vicerrectora

Comision
Investigacion,
creacién y/o

innovacion

Vicerrectora de
Investigacion

Universidad

interdisciplinaria de
impacto nacional con

Innovacién para la
excelencia

proyeccién internacional

Formacién

Garantizar un proceso
formativo integral de
excelencia.

Ofrecer programas
formativos que
respondan y se
anticipen a las
necesidades del
medio nacional

y las tendencias
internacionales.

Entregar una
formacion basada

en el conocimiento
interdisciplinario,

la innovacién, la
responsabilidad social
y medioambiental.

Lineamientos

Comunidad
comprometida con la
inclusion y la equidad

de género

Obijetivos estratégicos

Investigacion

Fortalecer el impacto
de la investigacion y
creacion artistica en
la sociedad, la
cienciay la cultura.

Conformar un
ecosistema de
innovacion,
transferenciay
emprendimiento
de estandar
internacional.

Impulsar la creacién
de conocimiento
interdisciplinario
que contribuya

al desarrollo
sustentable.

Comision
Vinculacién con
el medio

Vicerrectora de
RRIl y VeM

Vinculacién Gestion

Implementar un Modernizar la
modelo de dialogo
y colaboracion
que articule las
capacidades
institucionales
para anticipar
yresponder alas
necesidades del
medio.
Y Asegurar el
cumplimiento
de criterios de

transparente,
colaborativa,
equitativa e
innovadora.

Potenciar la creacién
de oportunidades de
mutuo beneficio con
el medio social,
cultural, politico- Y
administrativoy
productivo que
contribuya al
desarrollo
sustentable.
o000

einternacional a

organizacion para
que sea inclusiva,

sustentabilidad y
eficiencia en la gestion,
operacion e inversién
de la Universidad.

Desarrollo sustentable
de la institucion

Calidad

Consolidar el
alineamiento de
politicas, mecanismos
y herramientas de
apoyo en todos los
niveles del quehacer
universitario que
garanticen la mejora
continua de

los procesos
institucionales.

Posicionar el quehacer
universitario a nivel
regional, nacional

través de una politica
de comunicacion

estratégica.

Comision Gestion
estratégica y
recursos
institucionales

Vicerrector de

Comision
Aseguramiento

interno de la
calidad

Subdirectora DDE

Asuntos Econ. y Adm.




o
Muestra intencionada de carreras

Procedimiento de muestra intencionada busca verificar que las carreras o programas sean
impartidos en forma equivalente, sin perjuicio de las diferencias que son propias de las disciplinas,
el factor territorial, grado de maduracion, y en general, toda diferencia que no implique una
afectacion de la calidad de la formacion impartida. Pretende constatar la coherencia de ciertas
politicas y mecanismos de aseguramiento de la calidad definidos desde el nivel institucional con la
efectiva aplicacion de estos en los programas que forman parte de la muestra

Se consideran las 10 areas del conocimiento utilizadas por el Servicio de Informacién de Educacion
Superior (SIES): Agropecuaria y Recursos Naturales; Arte y Arquitectura; Ciencias; Ciencias Sociales;
Derecho; Humanidades; Educacion; Tecnologia; Salud y; Administracion y Comercio.

En consecuencia, dado que el maximo de areas del conocimiento es diez, el maximo de carreras o
programas que integraran una muestra sera, también, diez. A ello debe sumarse la carrera o
programa que la Institucién de Educacién Superior (IES) agregue, en caso de que ejerza dicho
derecho.

Se realiza una divisidon entre programas de postgrado y carreras de pregrado.
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Carreras y programas sugeridos para piloto de
procedimiento de muestra intencionada con CNA

AREA | NIVEL NOMBRE CREACION | ACREDITACION CAMPUS m

Tecnologia Pregrado INGENIERIA CIVIL 1919 ABET (6 afios) Concepcion
QUIMICA
Agropecuariay Pregrado Medicina 1973 CNA — ARCU-SUR (6 Chillan 681
Recursos Veterinaria anos)
Naturales
Ciencias Postgrado - Doctorado en 1974 CNA-Chile Concepcion 38
Doctorado Ciencias con En proceso (8 ainos)
mencién en
Quimica
Educacion Postgrado - Magister en 2018 No se ha presentado Los Angeles 27
Magister Didactica para el
trabajo

metodoldgico de
aula (profesional)

Salud Postgrado Anatomia 1988 ASOFAMECH (7 Concepcidn 4
Especialidad Patoldgica anos)



Integracion de areas y aspectos actuales
con dimensiones y criterios nuevos
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Desde las areas y aspectos a las dimensiones y criterios
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Modelo de Transicion

Dimensiones-Criterios

Aseguramiento de la Ca

Gestion y resultados del aseguramiento interno de la calidad: Sistema para monitors

¥
optimizar donde cada miembro de la institucion asuma la calidad como su responsabilidad

Aseguramiento de |a calidad de los programas formativos: Normativa y procedimientos vigentes
para la mejora continua de los procesos de formacién.

Areas-Aspectos

Gestién Institucional

Estructura y Organizacién

Sistema de Gobierno e
instancias de toma de
decisiones

Normas y procedimiento para
la gestion de personas:
Directivo, Académico y

Administrativo

Planificacién, ejecucién y
control de recursos materiales
y financieros: Asegurar la
estabilidad y viabilidad.

Diagnéstico, planificacién,
seguimiento y ajusto de los
planes de desarrollo de la
institucién.

Disponibilidad de informacién
necesarla para responder a los
requerimiento de gestion.

Dimensiones-Criterios

Gestién Estratégica y Recursos
Institucionales

Gobierno y Estructura Organizacional:

Sistema de gobierno, estructura y
decisiones estratégicas del plan de
desarrollo

Gestién y Desarrollo de Personas:
Gestidn del procese y potenciar y
desarrollar capacidades.

Gestién de la Convivencia, Equidad de
género, Diversidad e Inclusién

Gestién de Recursos: Politicas y
mecanismos que aseguren la
sostenibidad financiera para el
funcionamiento inst.

Areas-Aspectos

| Docenciadepregrade |

Disefio y provision de carreras y
programas en las sedes: Oferta,
pertinencia, apertura, perfiles,
curriculo y asignacion de recursos.

Proceso de ensefanza: Seleccidn,
ision, métodos ped oS,
procedimientos de evaluacién y

uso de tecnologias.

Dotacién académica/docente:
reclutamiento, evaluacién,
seguimiento, perfeccionamiento y
renovacién

Estudiantes: Progresion, servicios,
seguimiento de egresados.

Utilizacién de los procesos y
resultados de la investigacién para
mejorar la calidad de la docencia
impartida.

Docencia de Postgrado
Doctorados/Magister

Criterios de evaluacién interna y

externa; relevancia, pertinencia,

proceso de formacion e impacto

en el medio disciplinario,
cientifico, tecnolégico e
innovacion
Criterios para asegurar la dotacién

académica para el desarrollo de
doctorado, incluyendo
investigaciones y tesis.

Criterios de asignacién de recursos
a infraestructura, instalaciones y
recursos de postgrados.

Vinculaciones de los programas
con dreas de investigacion y
desarrollo

Dimensiones-Criterios

Docencia y Resultados del
Proceso de Formacién

Modelo Educativo y disefio
curricular: Orientada por
procedimientos institucionales
que guien el desarrollo de los
programas

Procesos y Resultados de
Ensefianza y Aprendizaje: Disefio
e implementacién asegura el
logro del perfil de egreso.

Cuerpo Académico: Dedicacién y
credenciales académicas y
profesionales. Ingreso y
desarrollo.

Investigacidn, Innovacion Docente
y Mejora del Proceso Formativo:
Se realizan acciones de I+ que
impactan en el proceso formativo,
en lo disciplinar y en lo
pedagdgico.

Areas-Aspectos

[ Investigacién

)

Palitica institucional de desarrollo
de la investigacidn con criterios de
calidad aceptados.

Disponibilidad de recursos para el
desarrollo de actividades de
investigacion.

Participacion en fondos abiertos y
competitivos, a nivel nacional e
internacional:

Resultados de los proyectos de
investigacién: publicaciones, libros
¥y patentes.

Vinculacién de la investigacién con
la docencia de pre y postgrado:
mecanismos

Impacto de la investigacion a nivel
nacional e internacional: que se
conozca el impacto.

Dimensiones-Criterics

Investigacién, Creacién y/o
Innovacién

Politica y gestion de la
investigacion, creacién y/o
innovacién: Presentes de manera
explicita en la misién y propésitos

Resultados de la investigacion,
creacién y/o innovacién: que
generen impacto en el medio
interno o externo en el &mbito
académico, cultural, ss,
productivo o social y apoyan la
formacion.

Areas-Aspecios

Dimensicnes-Criterios

[ Vinculacion con el Medio J inculacién c: | Medio

Politica institucional de
vinculacion con el medio:
Identificacion del medio
relevante y la utilizacion de los
resultados de la vinculacién
para el mejoramiento de la
actividad institucional

Instancias y mecanismos
formales y sistematicos de
wvinculacién con el medio externo

Asignacion de Recursos
suficientes para asegurar el
desarrollo de actividades de

vinculacién con el medio

Vinculacion de estas actividades
con las funciones de docencia
pre y postgrado o investigacién

Impacto de la investigacién a
nivel nacional e internacional:
que se conozca el impacto.

Politica y gestién de la
investigacién, creacién y/o
innovacion: Bidireccionalidad.

Resultados e Impacto de la

vinculacién con el medio: se
realizan acciones que generen
impacto en el medio interno o
externo en el Ambito académico,
cultural, ss, productive o social y
apoyan la formacidn.




Revision de congruencia y decisiones tomadas

Dimensiones-Criterios

Aseguramiento de la Calidad

Gestitn y resultados del aseguramiento interno de 1a calidad; Sistema para
monitorear y optimizar donde cada miembro de la Institueitn asuma |2 calidad
como su

Aseguramiento de la calidad de los programas formativos: Normativa y
procedimientos vigentes para la mejora continua de los procescs de

Areas-Aspectos Dimensiones-Criterios
Areas-Aspectos Dimensiones-Criterios

Areas-Aspectos Dimensiones-Criterios Areas-Aspectos Dimensiones-Criterios

- Gesti6n Estratégicay Docencia de P ado
/ / Recursos Institucionales

Vinculacién con el Medio Vinculacién con el Medio

Investigacién, Creacién
y/o Innovacién

Docencia y Resultados del
Proceso de Formacion

Politica instiwcional de vinculacién con el

\medlof. dentficacion del medio relevante y Politica y gestién de |a investigadsn,
Gobierno y Estructura Organizacional: [ e e e e T Madelo Educativo y disefio curricular: Palltica institucional de desarrollo de la Politica y gestidn de la investigacidn, la utilizacién de los resultados de la ereacin o innovacion: Bidireccionalidad.
S Sistema de goblerno, estructuray mlx*d":“. tens e Orlentads por procedimientos investigacin con criterios de calidad creacién y/o innavacién: Presentes de vinculacidn para el mejoramients de la
Estructura y decisiones estratdgicas del pian de . o -W“"%'“'ﬂ'- pertra, institucionales que gulen &l desarrollo de \ aceptades. manera exlicta en la misién y propésitos actividad institucianal
et perfiles, curriculo y asignacién de recursos. los programas Resultados & Impacto de la vinculadén con
&l medio: se realizan acciones que generen
Resultados de la investigacién, creacion yo Instancias y mecanismos formales y
Sistema de Gobleme e instancias de toma Semtidny Desarolio de ersones; Gesion Proceso de ensefianza: Seleccibn, admision, Procesos y Resultados de Ensefianza y \ Innovadén: que generen impacto en el sbstemlicos de vinguackte con o ek Id a"z:l:-::ﬂt;a}mnm
de dechiones del procesa y potenciar y desarrollar métad 'l Aprendizaje: Disefio e imy medic interno o externo en el smbita externo D, oftursl, 12,
eapacidades. evaluacién y uso de tecnologias. asegura el logro del perfil de egreso, \ al académicn, eultural, s, praductive o social produttivo o social y apoyan 12 formacion.
\ ¥ apoyan Ia formacisn.
Participacitn en fondas abiert
NeFmas y procedimients para | gestisn de _ _ - Dotacian académicatdocente: Cuerpo Académico: Dedicacibn y :Om :"a"mf;dm:zy
persanas: Directive, jcoy 2 ;“j:j”';’“” L= evaluacion, credenciales académicas y profesionales. PE“""IH S,
Administrative RS perfeccionamiento y renovadin Ingresa y desarrollo,
Investigacidn, Innavacién Docente y Mejora \ Resultados de los proyecos de | Vinculacibn de estas acividades con las
MT;’;'"“"“‘- de""“”":';:um e i Estudiantes: Progresion, servicios, del Proceso Formativa: Se realizan acciones investigacion: publicaciones, ibros | funciones de docencia pre y pestgrado o
) de bl en el proceso | investigacion
heconismos que seguren b sosteribkdad seguimienta de egresados. que impactan en el p \ patentes.
a estabilidad y viabilidad. financiera para el fundionamiento inst. fomarivs, en lo disapinary enlo |

ogicn.
Diagnéstica, planificacion, seguimientay

| impacto de la vinaulacion a nivel nacional &
ajuste de los planes de desarrollo de la
INSHLOGN.,

internacional: que se conazca el IMpacts.

\ Vinculacién de la investigacion con la
\ docenda de pre y posigrado: mecanismas

unilizaci6n de los procesos y resultados de
La investigacion para mejorar |a calidad de
la docencia imparida.

Disponibilidad de informacién

necesaria | Impacte de la investigacidn a nivel nacional
pars responder a los requermiento de
gestion,

& internadonal: que se conazca el impacto.
Docencia de Postgrado
Doctorados/Magister

Criterics de evaluacion intema y externa:
relevanda, pertinencia, proceso de
formadién & impacto &n el medio
disciplinario, clentifice, tecnolégico e

Criterios para asegurar a dotacidn
académica pars el desarrollo de doctorado,
Incluyendo investigaciones y tesis.

*  Todos los aspectos son abarcados por los criterios.

* Larevision de los aspectos avanzara desde un analisis descriptivo a un
informe analitico e incluso predictivo.

*  Cada criterio tendra una conclusion final que determine el estandar.

Vinculaciones de los programas con &ress.
de investigacidn y desarrollo

Universidad
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Universidad
de Concepcion

Gestion Estratégica y Recursos Institucionales

Gobierno y Estructura Organizacional: Sistema de gobierno, estructura y decisiones estratégicas
del plan de desarrollo.

Estructura y Organizacion.

Sisterna de Gobierno e instancias de toma de decisiones.

Diagndstico, planificacion, seguimiento y ajuste de los planes de desarrollo de la
institucion.

Gestion y Desarrollo de Personas: Gestion del proceso y potenciar y desarrollar capacidades.

Normas y procedimiento para la gestion de personas: Directivo, Académico y
Administrativo.

Gestion de Recursos: Politicas y mecanismos que aseguren la sostenibidad financiera para el
funcionamiento institucional.

Planificacion, ejecucion y control de recursos materiales y financieros: Asegurar la
estabilidad y viabilidad.

Disponibilidad de informacion necesaria para responder a los requerimiento de
gestion.

Gestién de la Convivencia, Equidad de género, Diversidad e Inclusion.

Docencia y Resultados del Proceso de Formacién

Maodelo Educativo y disefio curricular: Orientada por procedimientos institucionales que guien el
desarrollo de los programas.

Disefio y provision de carreras y programas en las sedes: Oferta, pertinencia, apertura,
perfiles, curriculo y asignacion de recursos.

Estudiantes: Progresion, servicios, seguimiento de egresados.

Criterios de evaluacion interna y externa: relevancia, pertinencia, proceso de
formacion e impacto en el medio disciplinario, cientifico, tecnolégico e innovacion.

Procesos y Resultados de Ensefianza y Aprendizaje: Disefio e implementacion asegura el logro del
perfil de egreso.

Proceso de ensefianza: Seleccion, admision, métodos pedagdgicos, procedimientos de
evaluacién y uso de tecnologias.

Cuerpo Académico: Dedicacion y credenciales académicas y profesionales. Ingreso y desarrollo.

Dotacién académica/docente: reclutamiento, evaluacién, seguimiento,
perfeccionamiento y renovacion.

Criterios para asegurar la dotacion académica para el desarrollo de doctorado,
incluyendo investigaciones y tesis.

Investigacion, Innovacién Docente y Mejora del Proceso Formativo: Se realizan acciones de
acuerdo al proyecto institucional donde se utilicen y difundan los resultados.

Utilizacién de los procesos y resultados de la investigacion para mejorar la calidad de
la docencia impartida.

Vinculaciones de los programas con areas de investigacion y desarrollo.



Investigacion, Creacion y/o Innovacion

Politica y gestion de la investigacidn, creacion y/o innovacion: Presentes de manera explicita en la
mision y propdsitos. Vinculacion con el Medio

Politica institucional de desarrollo de la investigacion con criterios de calidad
aceptados.

Participacion en fondos abiertos y competitivos, a nivel nacional e internacional. Politica y gestion de la investigacion, creacién y/o innovacién: Bidireccionalidad.

Resultados de la investigacion, creacién y/o innovacién: que generen impacto en el medio

interno o externo en el &mbito académico, cultural, ss, productivo o social y apoyan la Politica institucional de vinculacion con el medio: Identificacion del medio relevante y

la utilizacion de los resultados de la vinculacion para el mejoramiento de la actividad

formacion. e
institucional.
Resultados de los proyectos de investigacion: publicaciones, libros y patentes. Instancias y mecanismos formales y sistematicos de vinculacién con el medio externo.
Vinculacién de la investigacion con la docencia de pre y postgrado: mecanismos.
Impacto de la investigacion a nivel nacional e internacional: que se conozca el Resultados e Impacto de la vinculacion con el medio: se realizan acciones que generen impacto
impacto. en el medio interno o externo en el ambito académico, cultural, ss, productivo o social y apoyan
la formacion.

Vinculacion de estas actividades con las funciones de docencia pre y postgrado o
investigacion.

Universidad Impacto de la vinculacion a nivel nacional e internacional: que se conozca el impacto.
de Concepcion




Aseguramiento de la Calidad

Gestion y resultados del aseguramiento interno de la calidad: Sistema para monitorear y
optimizar donde cada miembro de la instituciéon asuma la calidad como su responsabilidad

Estructura y Organizacion.
Diagnéstico, planificacion, seguimiento y ajuste de los planes de desarrollo de la
institucion.
Disponibilidad de informacion necesaria para responder a los requerimiento de

gestion.

Impacto de la investigacién a nivel nacional e internacional: que se conozca el impacto.

Impacto de la vinculacién a nivel nacional e internacional: que se conozca el impacto.

Aseguramiento de la calidad de los programas formativos: Normativa y procedimientos vigentes
para la mejora continua de los procesos de formacion.

Disefio y provision de carreras y programas en las sedes: Oferta, pertinencia, apertura,
perfiles, curriculo y asignacion de recursos.

Proceso de ensefianza: Seleccién, admision, métodos pedagégicos, procedimientos de
evaluacion y uso de tecnologias.

Criterios de evaluacion interna y externa: relevancia, pertinencia, proceso de
formacion e impacto en el medio disciplinario, cientifico, tecnoloégico e innovacion.
Universidad

de Concepcion Comunidad que
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333
376

445

445
448

457

I V.1. Dimension Docencia y Resultados del Proceso Formativo

W.1.1. Presentacion de la Dimension -1
V.1.1.1. Propositos y objetivos de la Dimension ol
V.1.1.2. Descripcién y estructura o d
V.1.1.3. Politica y mecanismos de aseguramiento de la calidad .....coovveeivieninnnissecseninns 1

V.1.1.4. Mecanismos para operacionalizar la politica en materia de formacicn

V.1.1.5. Procesos centrales asociados al proceso misional formacion......coevecveeeccccees 1

W.1.2. Anélisis Critico Docencia de Pregrado.

W.1.2.1. Criterio 1: Modelo Educativo y Disefio Curricular

Aspecto: Diseio y provision de carreras y programas en todas las sedes de la institucior

o d
Oferta formativa -1
Definicidn, revision de perfiles de egreso y Disefio CUrTICUIaN ..o seeceerssesseineens 1
Asignacion de recursos ... -1
Seguimiento de resultados. Aseguramiento de la Calidad de la provision de carreras y
programas - 1)

Aspecto: Estudiantes: progresion, servicios, seguimiento de egresados

Mecanismos que permiten atender la progresion del estudiante........coeeianimreisninseinnns 1

V.1.2.2. Criterio 2: Proceso y resultado de ensefianza y aprendizaje

Aspecto: Proceso de Ensefianza

Sistema de seleccidn

Caracteristicas del estudiantado

Métodos pedagégicos...

Seguimiento de resultados del proceso formativo (Evalu

Recursos para el aprendizaje (Uso de tecnologias)..

V.1.2.3. Criterio 3: Cuerpo Academico......ccuoeerceivsiaene e

Aspecto: Dotacién académica/docente

Mecanismos y estrategias asociadas a reclutamiento y r
académico/docente

Mecanismos y estrategias para asegurar la calidad de ac
V.1.2.4. Criterio 4: Investigacion, innovacion y mejora del g

Aspecto: Utilizacion de los procesos o resultados de la inve
de la docencia IMPartida ...

V.1.3 Andlisis Critice Docencia de Postgrado .....

\.1.3.1. Criterio 1: Modelo Educativo y Disefio Curricular

Aspecto: Criterios para la evaluacion interna y externa de la oferta formativa de postgrac

Relevancia, pertinencia y adecuacion de programas

Proceso Formativo

Impacto

V.1.3.2. Criterio 3: Cuhrpo Académico..........

Aspecto: Criterio para asegurar la dotacion académica para desarrollar la docencia de
postgrado, incluyendo las actividades de graduacion

V.1.3.3. Criterio 4: Investigacion, innovacion y mejora del proceso formativo ..o |

Aspecto: Vinculacién de los programas con dreas de investigacion y Desarrello.......

V.1.3.4. Otros aspectos no considerados en esta drea:

Aspecto: Criterios de asignacidn de recursos destinades al apoyo de infraestructura,
instalaciones y recursos para los postgrados. (en dimensién gestion estratégica y recur
institucionales) |

V.1.4. Andlisis de la Formacion Permanente en la institucion.

V.1.5. Evaluacion Global de la Dimension.

V.1.5.1. Criterio 1: Modelo Educativo y Disefio Curricular

\.1.5.2. Criterio 2: Proceso y resultado de ensefianza y aprendizaje

V.1.5.3. Criterio 3: Cuerpo Académico .....ouee.

V.1.5.4. Criterio 4: Investigacion, innovacion y creacion

V.1.6. Fortalezas y Debilidades.
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DIA 1: 5 de septiembre de 2023

Comite en Pleno

08:15—08:30 hrs.
08:35 —08:45 hrs.

08:55 —09:35 hrs.
09:45 — 10:25 hrs.
10:30 —11:15 hrs.

11:20—12:05 hrs.
12:10—13:00 hrs.
13:05 hrs.
Comité dividido
Grupo 1: Chillan

14:55 —15:25 hrs.
15:30 — 16:10 hrs.

16:15— 16:55 hrs.

17:00 — 18:00 hrs.
18:05 — 20:00 hrs.

Programa de visita remota
Traslado de Comité a Casa Central
Reunidn interna

- Comité de Pares
- Ministra de fe

Reunion con rector (puede ir con jefa de gabinete)

Reunion con Directorio

Reunion con Vicerrectoria de Asuntos Econdmicos y Administrativos y equipo
(Dir. Finanzas, Dir. Personal, Dir. Servicios, Dir. Adgquisiciones y Gestion de
Contratos, Dir. Tecnologias de Informacion, Dir. De Comunicaciones y Dir. De
Equidad de Género y Diversidad Sexual)

Reunién con Direccién de Desarrollo Estratégico

Almuerzo y reunion interna del Comité

Comité dividido: traslado grupo 1 a sede Chilldn y grupo 2 a Los Angeles

Programa de visita remota
Reunidn con direccion de sede

Reunidn con estudiantes sin cargos en la Universidad, representantes de
todas las carreras y cohortes

Reunidn con académicos y académicas de la sede, sin cargos directivos,
representante de todas las jornadas v carreras

Recorrido por las instalaciones

Traslado de grupo 1 a hotel en Concepcidn

Grupo 2: Los Angeles

14:55 —15:25 hrs.
15:30 — 16:10 hrs.

16:15 — 16:55 hrs.

17:00 — 18:00 hrs.
12:05 — 20:00 hrs.

Programa de visita remota
Reunicn con direccion de sede
Reunién con estudiantes sin cargos en la Universidad, representantes de
todas las carreras y cohortes
Reunién con académicos y académicas de la sede, sin cargos directivos,
representante de todas las jornadas y carreras
Recorrido por las instalaciones
Traslado de grupo 2 a hotel en Concepcidn

DIA 2: 6 de septiembre de 2023

Comité en Pleno

09:25 - 09:40 hrs.

09:45 —09:55 hrs.

10:00—11:00 hrs.

11:05—11:55 hrs.

12:00—12:40 hrs.

12:50—13:30 hrs.

13:35—14:25 hrs

14:30 —15:10 hrs.

15:15—17:40 hrs.
17:45—18:25 hrs.

18:30 — 18:45 hrs.

Programa de Visita

Traslado del Comité a Casa Central
Reunion interna

- Comité de Pares

- Ministra de fe
Reunion con Vicerrectoria Académica y equipo (Dir. Docencia, Dir. Postgrado,
Dir. Bibliotecas, Dir. Asuntos Estudiantiles, y representantes de formacion
permanente y campus clinicos)
Reunion con decanos y decanas de Facultades, y directores y directoras de
Escuelas
Reuniones paralelas:

- Con académicos v académicas de jornada completa y media

- Con académicos y académicas de jornada hora
Reunion con estudiantes de Casa Central sin cargos en la Universidad,
representante de todas las areas, y ciclos (incluir federacion o centro de
estudiantes)
Almuerzo y reunidn interna del Comité
Reuniones paralelas:

- Convicedecanaturas y subdirecciones de campus

- Con jefes y jefas de Carrera
Recorrido por instalaciones
Reunion con egresados y egresadas de pregrado de los dltimos cinco afios, sin
cargos en la Universidad
Retiro y traslado del Comité al hotel

Comunidad que



Dia 3: 7 de septiembre de 2023

Comité en Pleno

09:25 - 09:40 hrs.

09:45 — 09:55 hrs.

10:00 —11:00 hrs.

11:05—11:45 hrs.
11:50—12:40 hrs.
12:50—13:30 hrs.

13:35—14:25 hrs.
14:30 - 15:10 hrs.
15:15—15:55 hrs.
16:05— 16:45 hrs.

16:50—17:30 hrs.

17:35—18:15 hrs.

18:20 — 18:45 hrs.

Programa de Visita

Traslado del Comité a Casa Central
Reunion interna

- Comité de Pares

- Ministra de fe
Reunidn con Vicerrectoria de Investigacion y Desarrollo, v equipo (Dir. De
Investigacion y Creacidon Artistica, Dir. De Desarrollo e Innovacion, Unidad de
Propiedad Intelectual, Unidad de Innovacion, Gestion de proyectos campus
Chilldn y campus Los Angeles, Incuba UDEC y Oficina de Transferencia y
Licenciamiento)
Reunidn con Direccién de Postgrado, Consejo Técnico y Consejo Asesor
Reunidn directores y directoras de departamentos
Reuniones paralelas:

- Con directores y directoras de Programas (doctorados, magister v

EEMM)

- Con director y directoras de Centros de Investigacion e Instituto
Almuerzo y reunion interna del Comite
Reunion con académicos y académicas de programas de postgrado
Reunidn con directores de proyectos de investigacion
Reunion con estudiantes de programas de postgrado, sin cargos en la
Universidad
Reunion con estudiantes participantes en proyectos de investigacion
(distintos a los citados anteriormente)
Reunion con graduados vy graduadas de programas de postgrado de los
ultimos cinco afios
Retiro vy traslado del Comité al hotel

Universidad

A4/ de Concepcion

Comité en pleno

09:00 —09:20 hrs.
09:25 —09:35 hrs.

09:40 — 10:30 hrs.

10:35—11:15 hrs.

11:20 —12:00 hrs.

12:05—13:00 hrs.
13:05 — 13:35 hrs.
13:35 - 14:15 hrs.
14:25 — 14:35 hrs.

14:40 - 15:20 hrs.

16:43 —17:51 hrs.

Maota: El programa podria sufrir modificaciones durante la visita en funcion de los requerimientos del comité de pares.
*Podria no usarse.

Dia 4: 8 de septiembre de 2023

Programa de Visita
Traslado del Comité a Casa Central
Reunion interna
- Comité de Pares
- Ministra de fe
Reunidn con Vicerrectoria de Relaciones Institucionales y Vinculacion con el
Medio, v equipo (Dir. Extension, Dir. Vinculacion Social, Dir. Relaciones
Institucionales, Dir. Relaciones Internacionales, Unidad Alumni UDEC, Unidad
de Vinculacidn con el Medio campus Chillan y Los Angeles)
Reuniones paralelas:
- Condirectores y directoras de instancias de vinculacion con el Medio
- Con Comités de Coordinacién de actividades de vinculacién con el
medio de Facultades
Reuniones paralelas:
- Con beneficiarios de actividades de vinculacion con el medio de los
tres campus
- Con empleadores de pregrado de los tres campus
Reunidn interna del Comité de Pares
Reunion emergente®
Almuerzo y reunion interna del Comité
Lectura del Informe Oral de Salida
Término de la visita y traslado a aeropuerto de Concepcion
Vuelo LAN Concepcidn-Santiago

Comunidad que
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FECHA CONVOCADOS NUMERO DE ASISTENTES LUGAR
05-09-2023 Rectoria 2 Rectoria
(05-09-2023 Directorio 5 Sala Directorio Vraea
05-09-2023 VRAEA 8 Sala Directorio Vraea
(05-09-2023 DDE 9 Sala Directorio Vraea

CAMPUS CHILLAN
05-05-2023 Direccion Campus Equipo Directivo 14 Sala reuniones
05-09-2023 Estudiantes sin cargos UdeC todas las cohortes 56 Auditorio José Suarez Fanjul
05-09-2023  |Académicos y académicas sin cargos directivos 50 Auditorio José Suarez Fanjul
CAMPUS LOS ANGELES
05-09-2023 Direccion Campus y Equipo Directivo 15 Sala de reuniones
05-09-2023 Estudiantes sin cargos UdeC todas las cohortes 58 Auditorio Ronald Raam
05-09-2023  |Académicos y académicas sin cargos directivos 52 Auditorio Ronald Raam
06-09-2023  |Vicerrectoria y Equipo (Direcciones) 10 Sala de reuniones Vrid
06-09-2023 Decanos y Decanas 25 Auditorio Jaime Baeza Vrid
06-09-2023  |Académicos y académicas jornada completa 84 Auditorio Jaime Baeza Vrid
06-09-2023  |Académicos y académicas jornada hora 16 Auditorio Espacio Méas Vrid
06-09-2023 Estudiantes pregrado todas las cohortes 105 Auditorio Jaime Baeza Vrid
06-09-2023  |Vicedecanos vicedecanas y subdirecciones Campus 22 Audotorio Espacio Mas Vrid
06-09-2023 Jefaturas de Carreras 89 Auditorio Jaime Baeza Vrid
06-09-2023 Egresados y egresadas pregrado Ultimos 5 afios 85 Auditorio Jaime Baeza Vrid
07-09-2023  |Vicerrectoria de Investigacion y Desarrollo y Equipo 10 Auditorio Jaime Baeza Vrid
07-09-2023 Direccion de Postgrade Consejo Técnico y Asesor 35 Auditorio Jaime Baeza Vrid
07-09-2023 Directores y directoras de Departamentos 105 Auditorio Jaime Baeza Vrid
07-09-2023 Directores/as de Programas Doctorados Magister EEMM 101 Auditorio Jaime Baeza Vrid
07-09-2023 Directores/as Centros de Investigacidn e Institutos 13 Sala de reuniones Vrid
07-09-2023  |Académicos y académicas Postgrado 81 Auditorio Jaime Baeza Vrid
07-09-2023 Directores/as Proyectos Investigacidn 31 Auditorio Jaime Baeza Vrid
07-09-2023 Estudiantes postgrado sin vinculo laboral UdeC 74 hibrida
07-09-2023 Estudiantes proyectos pre y postgrado 50 hibrida
07-09-2023 Graduados postgrado dltimos 5 afios 50 hibrida
08-09-2023  |Vicerrectoria Relaciones Institucionales y VeM y Equipo 15 Auditorio Jaime Baeza Vrid
08-09-2023 Direcciones instancias de Vinculacidn con el Medio 30 Auditorio Jaime Baeza Vrid
08-09-2023 Comité coordinacidn actividades vinculacidn 25 Auditorio Espacio Méas Vrid
(08-09-2023 Beneficiarios/as actividades VRIM 40 hibrida
08-09-2023 Empleadores/as todos los Campus 55 hibrida
08-09-2023 Lectura Informe de salida 120 Auditorio Jaime Baeza Vrid
|TOTA|. ASISTENTES REUNIONES 1540
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Propuesta

Disponer que la
universidad cuyo
proceso de acreditacion
se encuentra en
desarrollo, envie, en
forma simultanea a la

entrega del Informe de
Autoevaluacion
Institucional a la CNA, su
version del ICI a la SES,
basado en un indice de
contenidos conocido de
forma previa.

Establecer que la SES
remita a la CNA el
informe con el resultado
de la evaluacién del ICI,
en la misma fecha en que
los pares evaluadores

hacen llegar el informe

L CRENGE!
correspondiente al
resultado de la visita en
terreno a la institucion y
del analisis del informe
de autoevaluacion.

Al igual que con el
Informe de Acreditacion,
otorgar a la institucion
que se esta acreditando
la posibilidad de remitir
a la CNA sus
observaciones,
comentarios y otras
consideraciones tanto
respecto del informe
final de los pares
evaluadores como del ICI
elaborado por la SES.
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Necesidad de cambiar el
cronograma de forma de
conocer el informe con
antelacion. Introducir
posibilidades de interactuar

con SES sobre la base del
informe preliminar. En la
practica la interaccion
existente es una aclaracion
de datos financieros, pero no
hay interaccion sobre
proyecciones y supuestos del
analisis.

4 Universidad
4 de Concepcion

Existieron algunas
observaciones de la
acreditacion anterior que se
encontraban redactadas de
tal forma que no era posible
recoger medios de
verificacion que demostraran
los avances realizados por la
institucion en la materia.

Los aspectos estratégicos del
se incorporan en el

sistema de seguimiento del

. Al mismo tiempo existe
un tablero que sigue el PMI
en forma completa
(actividades estratégicas y
operacionales).

Este proceso no se cierra
hasta que se obtienen las
observaciones finales de la
Resolucion de Acreditacion.
Hemos incorporado la
mayor parte de las acciones
(estratégicas) del plan de
mejora propuesto.

Desde este ano, hemos
modificado la forma de
recopilar la informacidn
preparar las memorias
institucionales, estas estan
orientadas a documentar los
avances en el Plan
Estratégico Institucional, de
tal modo que en el préximo
proceso de acreditacion toda
la informacidn a incorporar
en el Informe de Al se
encuentre sistematizada.




Clave la coordinacién entre
Direcciones de
Desarrollo Estratégico
y Comunicaciones

Proceso de autoevaluacion: Estructura organica
Excelente ejercicio comprometié a VRs y
para la Institucion Directivos Superiores

¢ Qué hariamos distinto en un
Dimensiones y criterios nuevo proceso? Trabajo de
NUEevos: mejora para analisis critico y estratégico
aseguramiento de la de las Comisiones posterior a
calidad institucional primera version del
Informe de Autoevaluacion

Entrega de informacion y
participacion de la comunidad
universitaria de manera
permanente a lo
largo de 2 ahos

Universidad
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Acreditacion institucional UdeC 2023:
Experiencias, lecciones y reflexiones

Dra. Paulina Rincon Gonzalez Vicerrectora

Dr. Jorge Dresdner Cid Director de Desarrollo Estratégico
Dra. Marcela Cabezas San Martin Subdirectora Desarrollo Estratégico
Dr. Aldo Montecinos Gula (QEPD) Director de Proyectos Institucionales
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